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  كي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشيمقدمة مقام عال

  
مي در  لارياست محترم جمهور و نمايندگان مـردم در مجلـس شـوراي اس ـ            با حمايت و تأكيد      مقام معظم رهبري،     هاي ابلاغي   در راستاي سياست  مت  لااكنون كه برنامه تحول نظام س     

مت لا نه تنها تـضمين كننـده س ـ       اين امر . يا نيز برخوردار باشد   لا به عوارض حوادث و ب     موثرم براي پاسخ مناسب و      لاز از آمادگي    لامتشود، شايسته است نظام س      سطح كشور اجرا مي   
ته دسـتاوردهاي نظـام   بال.  است1404مردم عزيزمان در زمان وقوع حوادث خواهد بود، بلكه از ضروريات تحقق اهداف برنامه توسعه اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي و چشم انداز ايران          

 هاي آن نه تنها در سطح منطقه كه در سطح جهان بـه          چشمگير بوده و در حال حاضر برخي برنامه        يا بسيار لاهاي اخير در حوزه مديريت عوارض ناشي از حوادث و ب            مت طي سال  لاس
 كه حاصل تعامـل  "مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي سلامت در حوادث و بلايا"كتاب تدوين  .هاي بين المللي قرار گرفته است خوبي شناخته شده و مورد توجه صاحب نظران و سازمان

 گام بلنـد ديگـري    ها،  اين مجموعه ابزار   تهيهبراي  گروهي از متخصصين داخلي     ساله   ش يك لا و ت  درمان به عنوان رييس كارگروه سلامت در حوادث و بلايا          معاونت   نزديك و همكاري  
سازي مركز هـدايت عمليـات        بندي حوادث و فعال     طحمجموعه، ابزارهاي ملي جهت ارزيابي مخاطرات و تحليل خطر، ارزيابي ظرفيت مراكز درماني، ابزار س              در اين   . در اين عرصه است   

)EOC(                                      ارزيابي سريع حوزه سلامت پس از حوادث و بلايا، ارزيابي آسيب پذيري، ابزار ارزيابي آمادگي رواني مراكز بهداشـتي و درمـاني جهـت مقابـه بـا حـوادث و بلايـا بـه همـراه ،
هاي بـومي بـه عنـوان         نظر به ضرورت تدوين نقشه خطر با استفاده از ابزار         رود    هاي علوم پزشكي كشور انتظار مي        دانشگاه  لذا از تمامي رؤساي    .اند  سناريوهاي ملي مخاطرات گرد آمده    

ين آمـادگي و    تكميل ابزارها در فواصل زماني مناسب و بكارگيري سناريوها جهت برنامه ريزي در راستاي آموزش و تمر                 برزم  و نظارت لا  حمايت  اولين مرحله در فرايند مديريت خطر،     
مجموعـه مبنـايي   همچنين ضرورت دارد ايـن    . دنعمل آور  و واحدهاي محيطي تابعه را به     ها     در سطح ستاد دانشگاه، شهرستان     هاي تحت پوشش خود     پاسخ به مخاطرات ممكن حوزه    

اثرات بلايا، فاز آمادگي جهت پاسخ، فاز پاسـخ بـه موقـع و مناسـب و فـاز                   فاز پيشگيري و تخفيف     (ها در راستاي فازهاي چهار گانه چرخه مديريت حوادث و بلايا              جهت انجام فعاليت  
  .و نقشه راه ابلاغي كارگروه مورد توجه ويژه قرار گيرد) بازيابي و بازسازي

تمـامي  و  مت در حـوادث غيرمترقبـه       لاكـارگروه س ـ  دبيرخانـه    و همكـاران ايـشان در        صابري نيا، دكتر خانكه    دكتر   ،هاي جناب آقايان دكتر آقاجاني      شلااز ت  ر پايان جاي دارد   د
وطنـان از خداونـد منـان        افزون اين عزيزان را در خدمت خالصانه به هـم          توفيق روز . ، قدرداني نمايم  مجموعه اين    و اعتبار سنجي   تدوينتهيه،   در فرايند ،  متخصصين مشاركت كننده  

  .خواستارم
  دكتر سيد حسن قاضي زاده هاشمي

  زشكيوزير بهداشت درمان و آموزش پ
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  ر مترقبهيارگروه سلامت در حوادث غكس ييمقدمة معاون محترم درمان وزارت و ر

  
 در انـد،  شـده  مـي ها منـسوب    بد آنتيوضع و ستارگان تكحر به ابتدا در هك اتفاقات نيا. اند بوده آشنا خيتار طول در جوامع هيلك ي بشر و برا   يزندگ قدمت به ياتفاقات ايبلا و حوادث

 و حـوادث . اسـت  ردهك ـ ي خـود را ط ـ    ياملكت ري س يعيطب طي در مح  ي انسان يارك  دست تي و درنها  عتيطب خشم ،ياله مجازات ني با عناو  ي بشر يزندگ فراز و بينش پر سراسر خيتار
 تواننـد  يم ـ داتي ـتهد ني ـا.  به همـراه دارنـد     ير بش جامعه املكت و توسعه ات،ي ح ي برا ي جد يداتيتهد نند،ك دايپ وقوع هك يعلت هر با اي و   لكساخت به هر ش      و انسان  يعي طب يايبلا

 اتفاقـات، سـلامت     ني از وقوع ا   يناش جينتا تمام نيب در. ندينما وسك مع يحت و متوقف را توسعه نديراف،  ردهك بي انسان را تخر   يزندگ طيمح و ها  ييدارا و اموال انسان، جان و سلامت
 و تيمـصدوم  ر،ي ـوم   مرگ اهشكمنظور     لازم جهت ارائه پاسخ مؤثر و مناسب به        زاتي لوازم و تجه   ك و تدار  ينيب  شيپ ،يريشگيپ به توجه نيبنابرا.  است يا  جامعه هر تي اولو نيتر  مهم
  . برخوردار استييبسزا تياهم از حوادث ني از وقوع ايناش بار و تيمعلول
 لي ـ و تحليبررس خطر، جامع تيريمد و اي از وقوع حوادث و بلايناش اثرات اهشكو  يآمادگ سبكمنظور   قدم بهنيتر مهم و نياول ، شده  انجام قاتيتحق و موجود منابع اساس رب
اعتمـاد و معتبـر     اطلاعات قابـل تواند ي جامع، متناسب با بستر و فرهنگ مييهاابزار ني و تدويطراح منظور نيلذا بد. ها است  حاصل از تعامل آن  جي نتا ينيب  شي خطر و پ   ياصل عناصر
 نيا مقابل در اي دن يشورهاك نيرتري از خطرپذ  يكي زمانيعز شوركه  كازآنجا. دينما نيتأم را ساخت  انسان اي يعي با مشاء طب   اي از وقوع حوادث و بلا     يطرات ناش منظور شناخت خ    لازم به 

 خطـر  تيريجانبـه در جهـت مـد     و همـه ي علميد اقدام داري سعيالملل ني و بي معتبر و مستند، با استفاده از تجارب ملي ابزارهاي با طراحسلامت ةحوز لذا مجموعه  ، هست ها  دهيپد
 يهـا  تي ـ سـلامت در حـوادث و فور  يآموزش ـ گـروه  و قاتيتحق زك وزارت بهداشت و توسط مرر مترقبهيارگروه سلامت در حوادث غ  كرخانه  يدب سفارش به حاضر مجموعه. دهد انجام
 ةحـوز  در خطـر  يمنظـور بررس ـ   بـه يشورك ـ معتبر ي ابزارها مجموعهعنوان  و به شدهني و تدويطراح حوزه نيا نخبگان هيلك ي با همراهي و توانبخش  يستي دانشگاه علوم بهز   يكپزش

ارگروه و جنـاب  كرخانه يس محترم دبيير هكخان ترك ديآقا جناب زحمات از رك تشضمن انيدر پا . قرار خواهد گرفت  مورد استفاده    يه مل يپاهاي    وين مجموعه سنار  ي و هم چن   سلامت
  .مي از مخاطرات داشته باشي از مصائب ناشي سالم و عاريا جامعه حوزه، ني ايعلم نخبگان هيلك يها تلاش با آرزومندم ارانكر هميارگروه و ساكر محترم يا دبي نيصابرتر ك ديآقا

  
  

  ي آقاجاني حاجمحمد تركد
  كيبهداشت، درمان و آموزش پزشمعاون درمان وزارت 

  ترقبهرميارگروه سلامت در حوادث غكس ييو ر
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  شور ك كيپزشهاي  تيت حوادث و فوريريز مدكس محترم مرييمقدمه ر

  
 مخـاطرات  ايـن . دارنـد  بـه همـراه    را بـشري  جوامـع  تكامل و حيات، توسعه  براي جدي تهديداتي رخ بدهند،  كه علتي هر با يا و شكل هر به ساخت انسان و طبيعي بلاياي و حوادث

آسـيب   يكـي از   عزيزمـان  كـشور . نمايند معكوس حتي و متوقف منطقه يا يك كشور را     توسعه فرآيند و نموده تخريب را محيط زندگي  وها    اراييد و اموال ها،  انسان سلامت توانند مي
 ارتقاي در سعي تخصصي هاي  كارگروه و بحران مديريت گيري سازمان  شكل با كشور حوادث غير مترقبه   مديريت باشد، مجموعه   مي مخاطرات اين مقابل در دنيا پذيرترين كشورهاي 

  . نموده است پذيري خطر كاهش و ملي آمادگي
 بـه  اقـدام  ايـن راسـتا    در و داشته قرار كشور بلاياي و حوادث به پاسخ مقدم خط در هاي اين سازمان، همواره     به عنوان يكي از زير مجموعه      ايران اسلامي جمهوري سلامت نظام
هـاي    فوريت و حوادث مديريت مركز تشكيل به توان  مي ارزشمند اقدامات بين اين  كه از . است نموده محيطي مراكز و پزشكي، علوماي  ه  دانشگاه وزارت، ستاد سطوح درسازي    ظرفيت
  . نمود اشاره غيرمترقبه حوادث در سلامت عمليات و كارگروه هدايت مركز پزشكي،

 كاهش خطر بلايا در حوزه سلامت و توانمندي سيستم در تحليل مخاطرات، ارزيابي خطر، ترسيم                مهمترين اصل در مديريت خطر حوادث و بلايا رويكرد پيش فعالي در راستاي            
كارگروه سلامت در حوادث غير مترقبه ترسيم نقشه خطر با استفاده از ابزارهاي بومي را اولـين گـام و اولويـت                  . باشد  نقشه خطر و داشتن برنامه آمادگي جهت پاسخ مؤثر و بموقع مي           

  .ده و در اين راستا اقدام به تدوين مجموعه ابزارهاي بررسي خطر نموده استخود قرار دا
تعيـين سـطح   "گردد، علاوه بر ابزارهاي مورد نياز جهت ترسيم نقشه خطر حـوزه سـلامت، حـاوي ابزارهـاي      ويرايش دوم مجموعه ابزارها كه تقديم تلاشگران عرصه سلامت مي      

باشد كه كـاربرد آنهـا توسـط مجموعـه نظـام سـلامت در         در زمان رخداد حوادث و بلايا مي"ارزيابي سريع حوزه سلامت" و ابزار "لياتبندي فعاليت مركز هدايت عم    سطح"،  "حادثه
طي مخاطرات را كـاهش      چرخه مديريت خطر بلايا، توان مديريتي، هماهنگي و عملياتي را بطور چشمگيري افزايش داده و نتايج ناگوار انساني، مالي و محي                     "آمادگي و پاسخ  "فازهاي  

هاي علوم پزشكي كشور توصيه       هاي پزشكي وزارت بهداشت به تمامي دانشگاه        ها به مركز مديريت حوادث و فوريت        لذا بكارگيري و تكميل اين ابزارها، استخراج و ارسال يافته         . دهد  مي
  .گردد مي

اساتيد و   ،كليه همكاران دبيرخانه كارگروه، تمامي    )غيرمترقبه حوادث در توانبخشي و درمان بهداشت، كارگروه دبيرخانه رييس(استاد گرامي، جناب آقاي دكتر خانكه        از در آخر 
  .خواستارم متعال خداوند را آنان توفيق و سپاسگزاري نموده اند، داشته مشاركت مجموعه ارزشمند اين تدوين در كه دانشجويان محترم

  
  ادث غير مترقبهدكتر امين صابري نيا دبيركارگروه سلامت در حو
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  مقدمة مؤلف

  
دهـد   يا نشان ميا در دنياز وقوع بلامنتشر شده آمار . ا نامعلوم باشنديار و كق و آشين است عمكه ممك هستند يج مخربي آثار و نتاي داراساخت انسان و چه   يعيا چه طب  يحوادث و بلا  

.  شده است  ي و جان  يمال خسارات جبران صرف دلار ارديليم ها و ده  دهيد  بي نفر آس  ها  ونيليو م  داده    ازدست اي بلا يون نفر جان خود را در ط      يلي م 3/ 4ش از   ي دو دهه گذشته ب    يه ط ك
  ثبـت  EM-DAT2 داده   گاهي در پا  يعي حادثه طب  388هر سال    متوسط در    طور  به) 2003-2012 (گذشته دهه كي ي، در ط  2013 سال در CRED1در  منتشر شده    يها  داده اساس بر

 ني ـا تأثير و اگر است ايبلا و حوادث عواقب از يج، تنها بخشين نتايالبته ا). 3ADSR 2013 ( خسارت داشته استدلار ارديلي م157 از شي و بيقربان نفر ونيلي م216 انهيسال هك شده
  . خواهد بودتر ميها عظ  مخرب آنجي نتارند،ي مدنظر قرار گزين بر افراد و جوامع عيوقا

 و يم ـيت اقلي ـز با توجه بـه موقع يران نيشور ما ا ك. باشد  مي اي، مربوط به قارة آس    يعي حوادث طب  ي و جان  ي درصد خسارات مال   50ده و   يد  بيع افراد آس   درصد از مجمو   90ش از   يب
 از آن بـوده     ير ناش ـ ي ـ و مرگـز و م     يع ـي طب ياي آمار وقوع بلا   نظر ازز  يشور بلاخ ك 10ران همواره جزو    يا. ا است ي وقوع حوادث و بلا    ازنظر پرخطر جهان    يشورهاك از   يكي آن ييايجغراف

 بـه وقـوع   شور مـا    ك ـ نوع آن در     31ا،  ي در دن   شده شناخته يعي طب ياي نوع بلا  43 از   يلكطور  به. ستا   شده ثبتران  يا در ا  ي مورد بلا  190 رخداد حدود    2015 تا   1900ه از   كاست، چنان 
ز حـوادث انـسان سـاخت همچـون         ي ـره و ن  ي ـ و غ  يسالكن لغزش، سقوط بهمن، خش    ين لرزه، زم  يل، زم يچون س  هم يعي طب يايشور، انواع حوادث و بلا    كدر مناطق مختلف    . وندديپ  يم

ان وقوع زلزله قـرار دارد و  ك امازنظرشور در معرض خطر متوسط رو به بالا كاز مساحت % 93ش از يب. همواره در حال وقوع است ...  و   يما، حوادث صنعت  ي، سقوط هواپ  يكيحوادث تراف 
، 2003نمونـه آن در سـال       .  نفر را گرفته است    180000ش از   ي سال گذشته جان ب    90 يزلزله در ط  . وندديپ  ي م به وقوع  در مناطق مختلف     ي بزرگ يها  بار زلزله   يكدو سال   حدوداً هر   

ز اسـت و بـروز      ي ـخ  شور حادثـه  ك ـ يـك ران  ي ا هك ييازآنجا.  درصد 80ش از   يب ب يشته و تخر  ك 30000ش از   ي با ب  يا  ن لرزه يران در بم اتفاق افتاد؛ زم     ير ا ي قرن اخ  يعين حادثة طب  يبدتر
 . وجود دارديكنده نزدياد است، احتمال حوادث مشابه در آيد در آن زي شديميرات اقلييتغ

 خـدمات سـلامت     ارائـه ست و   ن مطالبة مردم در زمان رخداد حوادث، سلامت ا        يتر  ن و مهم  ي اول ير و صدمات دارد، از طرف     يوم  اهش مرگ ك در   يا نقش اساس  يحوزة سلامت در بلا   
در حـوزة   ران خـصوصاً    ي ـه ا ك ـن بود   ين لرزة بم گرفته شد ا     يه از زم  ك يديلك يدرس.  است يمهم توسعه مل  هاي     ضرورت داشته و از شاخص     يدسترس  قابلپارچه، مداوم و    يكهماهنگ،  

شور ك ـ ياي ـت خطـر بلا   يريعنوان نقطه عطف در ساختار مد       ن لرزة بم به   يزم. املاً محسوس است  ك يشوركست و فقدان برنامه جامع      يا آماده ن  ي مقابله با بلا   ي برا يافكاندازه     به سلامت
 و  نتـرل ك قابل هوشمندانه   يزير  ق برنامه يا تنها از طر   يحوادث بزرگ و بلا   . نده داشته باشند  ي در آ  ين حوادث ي چن ي برا ي به آمادگ  يا نگاه تازه و جد    يت بلا يريران مد يگ  ميباعث شد تصم  

  . دارديان مناسب و مقتضكانات لازم در زمان و مكا و در نظر گرفتن اميلات حاصل از بلاك مشيي و شناساينيب شي به پيا بستگيت مؤثر در بلايريمد. ندت هستيريمد
ن خـدمات   ي و تـأم   ارائـه منظور    وزة سلامت به   ح يه آمادگ كد توجه نمود    يد شده است، با   كيه تأ ي اول يها  كمك شامل امداد، نجات و      ي فور يازهاينها بر     يزير  ثر برنامه كاگرچه در ا  

 لازم، يهـا  ين آمـادگ يمنظور تأم  بهيالملل ني و بيات داخلي و تجرب شدهانجامبر اساس مطالعات . ن حوادث داردي در مقابل ايسب آمادگك و   يزير   به برنامه  يات بستگ يح كننده   حفظ
                                                            
1- Centre for Research on the Epidemiology of Disasters 
2- Emergency Events Database 
3‐ Annual Disaster Statistical Review  
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ط يه با توجه به شـرا     كا  ي روا و پا   ي و با استفاده از ابزارها     ي مختلف بر اساس اصول علم     يشورهاكبوده، لازم است     يل ضرور ممحتهاي    وي سنار ينيش ب ي و پ  1 خطر وقوع حوادث   يبررس
ع  از وقـو   ي ناش يلات احتمال ك موجود پرداخته و مش    يها  تي و ظرف  يريپذ  بيق مخاطرات موجود با توجه به آس      ي منظم و دق   ياست به بررس  توليد شده    ي و اجتماع  ي، فرهنگ ييايجغراف

 دانـشگاه علـوم     كي پزش ـ يهـا   تيقات سلامت در حوادث و فور     يز تحق ك و مر  يه توسط گروه آموزش   كمجموعه حاضر   .. نندك ينيش ب ي پ يه مل يپاهاي    ويد سنار يا را با استفاده از تول     يبلا
 از نخبگان يت جمعك و با مشاري با استفاده از روش علم   كيوزش پزش رمترقبة وزارت بهداشت، درمان و آم     يارگروه سلامت در حوادث غ    كرخانة  ي و به سفارش دب    ي و توانبخش  يستيبهز
  .هستران يزمان ايشور عزكاهش خطر ك در جهت ي است، تلاش شدهيطراحشور ك

ر ي و مس  مورد استفاده قرار گرفته    يشيطور آزما    به ها ابزار هيلّك . است  شده ارائه سلامت ةحوز مؤثر يزير  برنامه برآورد خطر و     منظور  به ي ضرور ي ابزارها از يتعداد مجموعه   نيا در
  .ران حوزة سلامت استين حوزه و مدين ايد متخصصييرده و در حال حاضر مورد تأك يند طي فراصاحبان نخبگان و عددل جلسات متكي را با تشي و استانداردسازاعتباريابي

صـورت    بر اساس دسـتورالعمل وزارت بهداشـت بـه         ن برآورد يه لازم است ا   كج، انجام شود    ي بر نتا  ي از خطر حوزة سلامت، مبتن     ي، برآورد منطق  ابزارهان  يد است با استفاده از ا     يام
 بـر اسـاس   ن مـنظم    ي و تمـر   ي واقع ـ يوهايسـنار ن  يق تـدو  يد از طر  ينما  يداشته است و تلاش م     كننده   نييتعن نقشه خطر نقش     ي و تدو  يحوزة سلامت در طراح   . رار گردد ك ت يا  دوره
 ي دسـتورالعمل مل ـ يكتاب به عنوان كن ي اتأليفن و يتدو. اهش دهدك يطور محسوس  از آن را به يرده، تلفات و صدمات ناش    ك ارائه مؤثر به حوادث     ي پاسخ  صورت گرفته  يها  يابيارز

 رمترقبهيارگروه سلامت در حوادث غكه فيا و شرح وظي سلامت در حوادث و بلا     ير مترقبه، سند مل   يت حوادث غ  يري، قانون جامع مد   ي مقام معظم رهبر   ي ابلاغ يها  سياست يدر راستا 
  .شود مي هيز توصيها ن ارگروهكر ي و به ساباشد مي

  
  هكدرضا خانيتر حمكد

  رمرقبهيارگروه سلامت در حوادث غكرخانة يس دبيرئ
  شور ك كي پزشيها  تيت حوادث و فوريريز مدكرعامل مريت بحران و پدافند غيري مديو معاون تخصص

                                                            
1- Risk Assessment 
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   اردلانيتر علك د-رمترقبه ي سلامت در حوادث غارگروهك داشتبه تهيمك ريدب ةمقدم

  
هـاي   براي مديريت خطر بلايا نيازمند فرآيندي منظم از بكـارگيري تـصميم  . باشد ترين مراحل مديريت خطر بلايا در حوزه سلامت، توانمندي سيستم در ارزيابي خطر مي             يكي از مهم  

به بياني ديگـر هـدف نهـايي مـديريت          . باشيم  ها مي   ها، راهكارها و ظرفيت تطابق جامعه براي كاستن اثرات و نتايج بد مخاطره              ي سياست ها براي اجرا    اجرائي، سازماني و ساير ظرفيت    
  .باشد خطر بلايا كاهش اثرات و نتايج بد مخاطرات مي
جزا نيازمند داشتن ابزارهاي ملي و استانداردي است كـه بـا اسـتفاده از    شناخت اين ا. شناخته شود) مخاطره، آسيب پذيري و ظرفيت(به همين منظور بايد اجزاي مختلف خطر      

هاي ناگوار ناشي از مخاطرات را به حـداقل   ها، مداخلات مناسب طراحي و با انجام به موقع، پيامد آنها بتوان در جهت اندازه گيري دقيق و توصيف اجزاي خطر اقدام و با تعيين اولويت      
  . رساند

هاي علوم    توان اظهار داشت كه دانشگاه      مي. يسه با ويرايش اول مجموعه ابزارهاي ارزيابي خطر حوزه سلامت تغييرات چشمگيري از لحاظ كمي و كيفي دارد                 اين مجموعه در مقا   
بلايا، وقوع مخاطرات را پيش بيني و از رخداد توانند نقشه خطر مربوط به حوزه خود را ترسيم و بر اساس فازهاي چرخه مديريت خطر  پزشكي كشور با استفاده از ابزارهاي موجود مي

و در صورت بروز مخاطرات غير قابل پيش بيني و پيشگيري بر اساس برنامه ريزي، آموزش، تمرين، افزايش ظرفيت، كاهش مواجهه و پاسخ به موقع و                          . برخي از آنها پيشگيري نمايند    
  . مناسب ميزان خطر آنها را بكاهند

وير كلي از وضعيت خطر حوزه سلامت در منطقه تحت پوشش دانشگاه علوم پزشكي تهيه كرده، امكان پيش بيني، كاهش خطـر، كـسب آمـادگي لازم و                            تواند تص   ابزار حاضر مي  
وين اين مجموعه قدرداني نمـايم  جا دارد از زحمات همكار ارجمند جناب آقاي دكتر خانكه و همكاران محترمشان در تد. تأمين پاسخ مؤثر را در شرايط وقوع حوادث و بلايا مهيا كند  

  .و آرزوي توفيق ايشان را خداوند متعال مسئلت نمايم
   

  دكتر علي اردلان
  دبير بورد تخصصي سلامت در حوادث و بلايا
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   خوانندگانيراهنما

  
ا و ي ـقـات سـلامت در بلا    يز تحق ك ـ و مر  يو توسـط گـروه آموزش ـ      كيرمترقبة وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزش      يسلامت در حوادث غ   ارگروه  كرخانة  يدب حاضر به سفارش     يابزارها

 از نخبگـان و     ي تهران و جمع ـ   كيدة بهداشت دانشگاه علوم پزش    ك دانش يها  تيفورا و   ي سلامت در بلا   ي گروه آموزش  يارك با هم  ي و توانبخش  يستي دانشگاه علوم بهز   كي پزش يها  تيفور
 و ي طراح ـعدد جلسات متين طي از منابع معتبر و براساس نظرات متخصصيند علمي حاضر با استفاده از فرايابزارها.  استده شنيتدوها  تيا و فور ي سلامت در بلا   يتركان د يدانشجو

  .  است شدهنيتدو
  

  :دييت فرماير را رعايمارستان، موارد زي مرتبط با بيژه ابزارهايتر ابزار، به و قيل دقيمك جهت تلطفاً! يار گرامكمه
  

 .دقت مطالعه شود حات مربوط به هر مورد بهي اصطلاحات و توضفيل، تعريمك تياهنمار -1

رخانة يه توسط دب  ك خطر   يابي ارز يارگاه اختصاص ك و   2يمارستاني ب يمني ا يابيو ارز  1يمارستاني ب ي آمادگ يه در دوره آموزش   كل شود   يمك ت يارشناسانكحاً با نظارت    يها ترج   فرم  -2
 .رده باشندكت كاست، شرر شده برگزاشور كرمترقبة يارگروه سلامت در حوادث غك

مارستان موجود بوده، بر اسـاس آن قراردادهـا         يته حوادث ب  يمكست در   يبا  يم) ايمرتبط با حوادث و بلا    (ها    گر سازمان يمارستان و د  ين ب يبمنعقد شده    ي نسخه از قراردادها   كي -3
 .ل شونديمكها ت فرم)  براساس مستنداتيعني(

 در  يمارسـتان ي ب يتـاب آمـادگ   كد مطـابق مفـاد      ي ـ امور مختلف مربوط به حوادث با      ي برا يمارستانيب  شيا پ ي يمارستاني ب يرنامه جهت آمادگ  ن هرگونه ب  يم قراردادها و تدو   ينظت -4
د ي افراد با  ين برا اكالام  يحت( و چگونه انجام دهد      يگاهي، در چه جا   ياناتك و با چه ام    ي را در چه زمان    يارك چه،  يسك باشد چه     شده مشخص و در هر برنامه       شده ميتنظحوادث  
 ).دهند ي هم آن را انجام ميه در زمان عادكند يف نماي را در زمان بروز حوادث تعريا فهيار و وظكهمان 

 "يشورك ـنامة  بر: اي در حوادث و بلا    يمارستاني ب ي آمادگ "تاب  كد مطابق مفاد    يها با   ه فرم يلكشور،  كل  ك حوزة سلامت در     يها  تين ظرف ييم در تع  ي مفاه يساز  سانيكمنظور    هب -5
 .ل شونديمكت

                                                            
1- Hospital Disaster Preparedness (HDP) 
2- Hospital Safety Index (HSI) 
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ا در  ي ـ ي جار يها   زمان وقوع حادثه است و برنامه      ي صرفاً برا  نظر موردنة  ين گز ي در تأم  ي درمان يز بهداشت كا مر يمارستان  ي ب يي توانا ،)شيافزا ت قابل يظرف(ت  ينظور از فراظرف  م -6
  دستگاه ش تعداد يمارستان برنامه افزا  يمثلاً اگر ب  . ستيمارستان مدنظر ن  ي ب يلك ي ارتقا ي برا ييها  صورت برنامه   به... زات و   يد تجه يا خر ي يكيزي ف ي توسعه فضا  يدست اقدام برا  

 يت تنها برايش ظرفين افزايدر نظر گرفت؛ چون اقابل افزايش ت يعنوان ظرف توان به ينه را نمين گز ي نصب شود، ا    دستگاه گري را دارد و قرار است تا چند ماه د         نك اس .ي ت .يس
 زمان حادثـه    يمارستان بوده، صرفاً برا   ياز روزمره ب  ي، فراتر از ن   قابل افزايش ت  يظرف). ر نمود كحات ذ يتوان در قسمت توض     يگونه موارد را م     نيا(ورت نگرفته است    زمان حادثه ص  

 .شود مي ينيب شيدر نظر گرفته و پ

  
  
ارگروه سلامت كرخانة يل مطالب، به دبيمك خود را در خصوص تيشنهادهايات ارزشمند شما، خواهشمند است پي از نظرات و تجربيبردار  بهرهمنظور به

 ـ    ييشور ارسال فرما  ك كي پزش يها  تيت حوادث و فور   يريز مد كشور، مستقر در مر   كرمترقبة  يدر حوادث غ    ـ و تأ  يد تا پس از بررس تـه  يمكد توسـط    يي
  .تاب اعمال شودك ي بعديها شيرايرات لازم در ويي، تغيعلم

  
  
  

  سندگانينو گروه - شما  توجه از ركتش با
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  گروه ارزياباعضاي مشخصات 
 

  نام و فيرد
  گذراندهي آموزشيها دوره  اركسابقه   اركمحل   يعنوان سازمان  سمت  يليتحص كمدر  جنس  سن  ينام خانوادگ

  ) حوادثمرتبط با(

  HSI-HDP   سال10  ييد رجايشه مارستانيب  يزر آموزشيسوپروا  رخانهيارشناس دبك  يارشناس پرستارك  ركمذ  37  يحسن صادق  1
  ابزارها

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

                    

  



 
  
  
  

   يكشماره ابزار
  
  
  

  داتي مخاطرات و تهديابزار بررس
  
  

 دانـشگاه علـوم   كي پزش ـيهـا  تي ـا و فوري ـقـات سـلامت در بلا  يز تحقك ـ و مريرمترقبه و توسط گروه آموزشيگروه سلامت در حوادث غاركرخانةي مخاطرات به سفارش دب  يابيابزار ارز 
 ني تـدو  يدرمـان   ي و خـدمات بهداشـت     كي علوم پزش  يها   تحت پوشش دانشگاه   يياياساس مناطق جغراف   شور بر ك فهرست مخاطرات    يمنظور استخراج و بررس     ، به ي و توانبخش  يستيبهز
  . است شدهني و تدوي طراح عدد جلسات متين طينظرات متخصص  و براساسي علم عددابزار حاضر با استفاده از منابع معتبر و مت.  استشده

  

  راهنما
  :دييت فرماير را رعاي مخاطرات، لازم است موارد زيابيارز ل فرميمكجهت ت
 دقت مطالعه شود حات مربوط به هر قسمت بهيض و تو شدهاستفادهف اصطلاحات يل فرم، تعريمك نحوه تيراهنما. 
 ارگروه سلامت در حوادث كرخانة يه توسط دبك مخاطرات يابيارگاه ارزكو  1يمارستاني بي آمادگيه در دوره آموزش كل شود   يمك ت يارشناسانكا توسط   يحاً با نظارت    يها ترج   فرم

ة نقـشة مخـاطرات   ي در تهيياي منطقه جغرافيها مارستاني بيايتة حوادث و بلايمكارشناسان كهر منطقه  در شود ميه يتوص. رده باشندكت  كاست، شر برگزار شده   رمترقبه  يغ
  .ت فعال داشته باشدكمشار

                                                            
1- Hospital Disaster Preparedness 
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 اسـتخراج  يشهرها فهرست مخاطرات بر اساس منـاطق شـهردار   لانكدر . (باشد مي  تابعهيها  بهداشت و درمان شهرستان   يها  هكز استان و شب   كمنظور از منطقه، مر    ): 1(ح  يتوض
  .)گردد

ارگروه ك ـرخانـة  يدبرده، به  ك دانشگاه استخراج    كي پزش يها  تيت حوادث و فور   يريز مد كق مر يه مخاطرات منطقه تحت پوشش دانشگاه را از طر        يلكد  يارشناسان با ك  ):2(ح  يتوض
ز ك، فهرست مخاطرات توسط مر    ييايع بودن منطقه جغراف   ي وس ها در استان و     دانشگاه  عدد در صورت ت  . نديرمترقبه وزارت بهداشت ارسال نما    يسلامت در حوادث غ   

ح يلازم بـه توض ـ ). راز دانشگاه مرجع استان فارس اسـت ي شكي دانشگاه علوم پزشمثال عنوان به( دانشگاه مرجع استخراج شود  كي پزش يها  تيت حوادث و فور   يريمد
ارگروه ك ـرخانـة   يهمراه با مستندات هر مخاطره بـه دب       )  تابعه يها  هكز استان و شب   كمر( كيكيصورت تف   د به ي استان با  ييايه نقشه خطر مناطق مختلف جغراف     كاست  

رخانـة  يبـه دب  1سلك ـل اي ـ، پس از ورود اطلاعـات در فا  شدهاستخراج مخاطرات يي فهرست نها.رمترقبه وزارت بهداشت ارسال گردديبهداشت و درمان در حوادث غ  
  .اشت ارسال گرددرمترقبه وزارت بهديارگروه سلامت در حوادث غك

  

ه، ي ساوه، زرنديهاة بهداشت و درمان شهرستانك، شبكه مخاطرات مربوط به شهر ارايلك، يزك واقع در استان مر ك ارا يدرمان  يبهداشت و خدمات    كيدر دانشگاه علوم پزش     :مثال
ه ي تهك اراي، درماني و خدمات بهداشتكي دانشگاه علوم پزش كي پزش يها  تيت حوادث و فور   يريز مد كجان توسط مر  يمكن، شازند و    يان، خم يجان، تفرش، آشت  يمحلات، دل 

  .رمترقبه وزارت بهداشت ارسال گردديارگروه سلامت در حوادث غكرخانة يسل به دبكل ايصورت فا و به
  

  8ل جدول شمارة يمك تيراهنما
 تجربـه  شما ييايه در منطقه جغرافك يه مخاطراتيلكلطفـاً  . ده، آورده شده استيگرد ثبت يالملل ني بيها ه در فهرستكع ي در ستون اول نام مخاطرات شا  يكدر جدول شماره    

. دي ـنك جـدول اضـافه   يامـده اسـت بـه انتهـا    يور نكست مـذ ي ـ مخاطره را داشته و در ليك مشخصات يا  دهيه پد ك يدرصورت. دينك را از فهرست مخاطرات جدول انتخاب         است شده
 وزارت  كي پزش ـ يهـا   تي ـت حـوادث و فور    يريز مـد  ك ـگـر مثـل مر    ي مرتبط د  يها  ا سازمان يت بحران منطقه،    يريبه مخاطرات را از سازمان مد     د اطلاعات مربوط    يتوان  ين شما م  يهمچن

  .ديدست آور ر منابع معتبر بهي و ساين محلي، معتمدينشان احمر، آتش ت هلالي دانشگاه تهران، جمعيكزي، مؤسسه ژئوفي، هواشناسيشاورزكبهداشت، جهاد 
  
  2ف مخاطرهيتعر

  .نندكب وارد يها آس ست انسانيط زيان و زمان مشخص به جان، مال و محكه قادر هستند در مك شود مي گفته ساخت انسانا ي يعيأ طبشنمها با  دهيه پديلكمخاطره به 
  .در سبزواراي  رج، تصادف جادهك در يدني خوزستان، آلوده شدن آب آشام در زاهدان، طوفان گردوغبار در استانيستيد در رشت، حملات زي شديسرما لام،ي اي در مورمورن لرزهيزم: مثال

                                                            
1- Excel 
2- Hazard 
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 عي از مخاطرات مهم و شايف برخي تعر-1جدول شمارة 
  فيتعر  مخاطرات

  .شود ميده ي زلزله نامي انرژي آزاد شدن ناگهانبراثره كن ي پوسته جامد زميلرزش ناگهان  ن لرزهيزم
  .افتد ين اتفاق مي گرانش زميرويه با نكد يب هر دو با سرعت متوسط تا شدكيا تري كگ، خا از سنيا ت تودهكهر نوع حر  ن لغزشيزم

  .آورد ي به بار ميرانيده و ويها رس رانهكم به ي عظيها ل موجكه به لرزه درآمده به شك يآب. ديآ يد مي پدايردري زيها لرزه ني زميه در پك شود ميا گفته يد آب دريلرزش شد  يسونام
  .ندك ي و آزادانه سقوط مجداشدهوه كه از سطح كا صخره ي از سنگ يسقوط حجم  سنگ/ خرهزش صير

  . شودي و جانيه منجر به خسارت مالكع ين در ابعاد وسي زمفرورفتن  نينشست زم
  .است يوهستانكم سرد و ي اقلبه علته ك ي خشن، سرد و برفيها اهش دما و زمستانك  دي شديسرما

  .ندي را گويياي منطقه جغرافيك در چندروزهبا تداوم )  در منطقه شدهثبت ين دمايتر نييپا(موج سرما   موج سرما
  .رديگ ي مبه خودر همان نام را يف زين صورت طبق تعاري، تندر و برف باشد و در ارعدوبرقا همراه با باران، ي ييتنها تواند به يمه كوتاه كاد در مدت يوزش باد با سرعت ز  طوفان

  .شود مي گفته گردوغبار از ي ناشلومتريك يكمتر از ك يد افقياهش دكه و ي متر بر ثان15شتر از ي باد بسرعت به  غبار و دگرطوفان 
  .ندي را گورعدوبرقطوفان همراه با   يطوفان تندر
  .شوند يل شناخته مك شيفيد قي شديه با باد چرخشكها هستند  ن نوع طوفانيدترياز شد  گردباد

  .شدك يشتر طول ميا بياهش داده و سه ساعت ك متر 400متر از كد را به يه دكن يا برف بلند شده از زمي برف ملاحظه قابللومتر در ساعت به همراه بارش كي 56وم با سرعت باد مدا  كولاك
  .متر است يلي م50 تا 5/0ن يه قطر آن بك است يخي سخت يها دانه تگرگ. شود ميف يتگرگ تعرد همراه با يباد شد  طوفان تگرگ

  .ر سطوح گرددين، خطوط برق و ساي در سطح زمشتري بايمتر و  يلي م4/6 باضخامت يخيجاد سطوح يه منجر به اك برف يتجمع و انباشتگ  خيطوفان 
  .ه وجود نداشته استي ناحيكه قبلاً در ك ي عفونيارمي بيكا بروز يفتد و يبت مشخص اتفاق ي در منطقه با جمعمعمولاًه ك ي عفونيماري بيكرمعمول در تعداد موارد يش غيافزا  يدمياپ
  . استيجيافتند و وقوعشان تدر يها اتفاق م ا ذوب برفي بارش براثر معمولاًه كز گردد يشتر شده و سرري بيعيه از حد طبك آب يها ر مجموعهيا سايان آب رودخانه يجر  يل فصليس
  .م تا شش ساعت استيل پس از بارش نيزمان شروع س. شوند يجاد ميسته شدن سدها اكد باران و تگرگ، شي بارش شدبه دنباله معمولاً ك ي ناگهانيها ليس  آسا ل برقيس
  .افتد ي اتفاق ميه در مناطق ساحلك ي با منشأ طوفان، گردباد و سونامييها ليس  ي ساحليها ليس

  .ديآ ي مبه وجودمبود بارش ك از يناشطولاني مدت داد ي رويك  يسالكخش
  .زدي فروريبيل از شيه به هر دلك برف يا بهمن عبارت است از توده  منبه

تر  ك خن منطقهيك در ،رنديگ ي نرمال در نظر مي دمايكعنوان  به تر م داغي منطقه با اقليكه مردم ك ييدما.  مرطوب همراه استيه غالباً با هواك گرم ياز هواطولاني مدت  دوره يك  موج گرما
  .شود ميعنوان موج گرما در نظر گرفته   نرمال در آن منطقه باشد، بهيمي اقليرون از الگوياگر ب

  .شود مي گفته ياسي سيها تيها و شخص ا گروهيومت و كب رساندن به شهروندان، حيا آسي ترساندن و يد برايا تهديرد كبه هرگونه عمل  يستيحملات ترور
  .نديط را گوي در محكرها شدن مواد خطرنا  كنشت مواد خطرنا

 جسم ثابت در يكا يگر، ي راه د)نندهك استفاده(اربر ك يكا با يگر، يه ديله نقلي وسيك با يابانيخه يله نقلي وسيكه در آن حداقل كند يگو ي ميا ا جادهي و ياباني خيكترافبه حادثه   يكيحوادث تراف
  .رده باشدك، برخورد  داردي در پيا جاني يب ماليه معمولاً آسكگر يا با خودرو دينار جاده، و ك

  . شده باشنديارك  دستاي يعيل طبكن است به شكممه ك شود مي  گفتها سموميها  روسي وها، يترك شامل بايستيز عوامل يانتشار عمدبه   يستيد زيتهد
  .است يشناخت ستيز يها ا عاملي يبارغ ،ييايميمواد ش براثر جو يعي طبيها يژگير در وييتغ   هوايآلودگ

  .نديرا گورون ي ب بهني درون زميو گازها ستركخا، ذاب ميها سنگ  و فورانينكاف برون  يفوران آتشفشان
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   وقوع مخاطرات1يريرارپذكت

 .است ساله ستيب يزمان دوره در يياي منطقة جغرافيكرار مخاطره در ك، سوابق تيريرارپذكمنظور از ت
  ):1(ح يتوض
 .رديگ ي قرار م5 آن مخاطره در سطح يريرارپذكت است،  شدهست سال گذشته ثبتي در مورد وقوع آن در بياديرر اتفاق افتاده و شواهد زكدفعات م گر مخاطره بها .1

  .رديگ يم  قرار5 سطح در است افتاده اتفاق آن در ليس از يدرجات سال در بار نيچند هك ييروستا: ثالم     
  .رديگ ي قرار م4 آن مخاطره در سطح يريرارپذكمنطقة شما اتفاق افتاده باشد، ت در بار پنج چهار و) جنگل يسوز آتش مانند(ست سال گذشته مخاطره يب در گرا .2
  .رديگ ي قرار م3 مخاطره در سطح  آنيريرارپذكمنطقة شما اتفاق افتاده باشد، ت در سه بار تا دو) لير از قطار مانند خروج(ست سال گذشته مخاطره يب در گرا .3
   آن مخـاطره در  يريرارپـذ كمنطقة شما اتفاق افتاده باشد، ت در بار دو تا يك )شورك شمال در اديا برف زي يريوكل در منطقه يوقوع س (ست سال گذشته مخاطره     يب در گرا .4

 .رديگ ي قرار م2سطح 
 .رديگ ي قرار م1 آن مخاطره در سطح يريرارپذكفتاده باشد، تيتفاق نفشان ا آتش فوران يك مثل يا ست سال گذشته مخاطرهيب در گرا .5

  .هست 2 محاسبه در شاخص نيا بيضر ):2 (حيوضت
 

 يريرارپذك مخاطرات بر اساس تيبند سطح -2جدول شمارة 
  فيتعر  يريرارپذكت سطح

 .است نشده ثبت اتفاق گذشته سال ستيب در  1
 .است  شدهثبت اتفاق گذشته سال ستيب در  بار يك  2
 .است  شدهثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار 3 تا 2  3
 .است  شدهثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار 5 تا 4  4
  .است  شدهثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار پنج از شتريب  5

  

                                                            
1 - Frequency 
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  1احتمال
  .شود مي فيتعر ندهي مشخص، در آي زمانفاصله يك وقوع مخاطره در احتمال
 يياي ـجغراف منطقـه  طيشـرا  راتيي تغ به توجه با و   ي بر اساس تجارب قبل    اي و   يهواشناخت و يشناخت  نيزم مطالعات مانند يعلم مطالعات قيطر از مخاطره وقوع احتمال ):1 (حيتوض

  .شود مي ينيب شيمربوطه پ
  .بود خواهد شتري نامتعارف بيسرما و گرما وقوع احتمال نيزم رهك ي به خاطر گرمندهي در آ:مثال

  
  .است 7 شاخص نيا بيضر ،يينها ازيامت محاسبة در): 2 (حيتوض

  
   مخاطرات بر اساس احتماليبند  سطح-3شمارة  جدول

  فيتعر  احتمال سطح
  .است نادر اريبس موردنظر محل در مخاطره وقوع احتمال  1
  .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال 20 از شيب يزمان فاصله در مخاطره  2
  .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال 20 تا 10 نيب يزمان هفاصل در مخاطره  3
  .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال 10 تا 5 نيب يزمان فاصله در مخاطره  4
  .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال 5 از مترك يزمان فاصله در مخاطره  5

  

                                                            
1- Probability 
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  : مخاطره1شدت
  .شود ميف يرد تعركعمل اختلال اي يمال اراتخس خانمان، يب مصدوم، شته،ك اساس تعداد ن مدل؛ شدت مخاطره بريدر ا
رد در  ك ـعمل اخـتلال  اي يمال خسارات خانمان،  يب مصدوم، شته،ك تعداد شدت آن،    نييتع منظور  به باشد افتاده اتفاق بار ني شما چند  يياي در منطقه جغراف   يامخاطره اگر): 1 (حيتوض

  .شود گرفته نظر در مخاطره وقوع حالت نيبدتر
بـه همـراه داشـته      رد را   ك ـعمل اختلال اي يمال خسارات خانمان،  يب مصدوم، شته،ك تعداد نيشتريب هك ياتفاق باشد، وستهي دو بار به وقوع پ     يسوز  آتش اطرةمخ اگر :مثال

  .شود گرفته نظر در حالت نيعنوان بدتر است به
  . است شده ثبتيدرمان ،يبهداشت زكها در مرا اطلاعات مربوط به آن، شدهسلامت  بيسآ اي در اثر مخاطره دچار جراحت هك هستند يافراد هيلك از مصدوم منظور): 2 (حيتوض
  .هست درمان و بهداشت حوزه با مرتبط ... و زاتيتجه ،ييدارا و اموال به وارده خسارات ،يمال خسارت از منظور): 3 (حيتوض
  . است6ن شاخص يب اي، ضريياز نهايدر محاسبة امت ):4 (حيتوض

  
   مخاطرات بر اساس شدتيبند  سطح-4جدول شمارة 

  فيتعر  سطح شدت

1  

  . سلامت مردم منطقه نداشته استي روي مخاطره اثرات
  الي رارديلي ميكمتر از ك ي خسارات مال

  خانماني بدون ب
  .ته اشت بر ارائه خدمات سلامت نداشي مخاطره اثر

2  

  نفر دو تا يك: شتهك 
 نفر پنج تا يك:  مصدوم

 الير ارديليم 10 تا ارديليم يك از شيب يمال خسارات 
 خانمان يب نفر 100 تا يك ني ب
  ساعت 0 -2 سلامت خدمات ارائه در اختلال جادي ا

3  

  نفر پنج تا سه: شتهك 
 نفر نه تا شش:  مصدوم

 الير ارديليم 200 تا ارديليم 10 از شيب يمال خسارات 
 خانمان يب نفر 1000 تا 101 ني ب
   ساعت 2 -12 سلامت خدمات ارائه در اختلال جاديا 

                                                            
1- Severity 

fatollahi
Highlight
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19 

  فيتعر  سطح شدت

4  

  نفر نه تا شش: شتهك 
 نفر 99 تا 10: مصدوم

 الير ارديليم 500 تا ارديليم 200 از شيب يمال خسارات 
  خانمان يب نفر 10000 تا 1001 ني ب
  ساعت 12 -24 سلامت خدمات ارائه در اختلال جادي ا

5  

  نفر 10 از شيب: شتهك 
 نفر 100 ش ازيب:  مصدوم

 الير ارديليم 500 از شيب يمال خسارات 
 خانمان يب نفر 10000 از شي ب
  اعتس 24 از شيب سلامت خدمات ارائه در اختلال جادي ا

  
  1ييزا بيآس

  .شود مي از وقوع مخاطره ي منفيريپذتأثيره منجر به ك از جامعه يمجموعه مشخصات): 1(ح يتوض
 در رنـد يگ ي قـرار م ـ  تـأثير  تحـت  تي جمع %80 از شيب شترير اسيمق در 6 از شي ب ي با بزرگ  يازلزله وقوع به نسبت و هزار نفر است     100 تي جمع يدارا هك يشهرستان در: مثال

   .رديگيم قرار 5 سطح
  .است 5 شاخص نيا بي، ضريياز نهايدر محاسبة امت): 2 (حيتوض

  
  ييزا بي مخاطرات بر اساس آسيبند  سطح-5جدول شمارة 

  فيتعر  ييزا بي آسسطح
  .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 20 از مترك يبرا وقوع، صورت در  1
 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 40 تا 21 يبرا وقوع، ورتص در  2
 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 60 تا 41 يبرا وقوع، صورت در  3
 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 80 تا 61 يبرا وقوع، صورت در  4
 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 100 تا 81 يبرا وقوع، صورت در  5

  
                                                            
1- Impact 
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   ييازات نهايوة محاسبة امتيش
  ييازات نهايامت محاسبة -6شمارة  جدول

  يريرارپذكت  مخاطره
)2(  

  احتمال
)7(  

 شدت
)6(  

 ييزا بيآس
)5(  

  مخاطره لك ازيامت
   مفروضييايجغراف منطقه در

  100  5 × 5 = 25  5 × 6 = 30  5 × 7 = 35  5 × 2 = 10  نيزم لرزش
  

 سهي ـهم مقا   را با   شده  استخراج مخاطرات ةيلك يينها نمرة ،يازدهيامت از پس نيبنابرا.  است ثابت ييزا  بيو آس  احتمال، شدت  ،يريرارپذكت بيضرا است حي لازم به توض   ):1 (حيتوض
  .دييمرتب نما) ي درماني و خدمات بهداشتكي مخاطرات دانشگاه علوم پزشيابيارز (8م در جدول شمارة كاد تا يز ز ابي سپس به ترترده،ك

  
   مخاطرات فهرست -7 شمارة جدول

  مخاطره لك ازيامت
 مفروض ييايجغراف منطقه در

  ييزا بيآس
)5(  

 شدت
)6(  

  احتمال
)7(  

 يريرارپذكت
يرد  مخاطره  )2(

 ف

  1  لرزه نيزم … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  2 لغزش نيزم … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  3 نيزم فرونشست … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  4  سنگ/ صخره زشير … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  5  ييگرا روان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  6  آب يزدگ بالا … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  7  يفوران آتشفشان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  8  يسونام … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  9  ديشد ياگرم … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  10  گرما موج … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  11  ديشد يسرما … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  12  سرما موج … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  13  نيسنگ برف بارش … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  14  كولاك … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  15  بهمن … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  16  طوفان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
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  مخاطره لك ازيامت
 مفروض ييايجغراف منطقه در

  ييزا بيآس
)5(  

 شدت
)6(  

  احتمال
)7(  

 يريرارپذكت
يرد  مخاطره  )2(

 ف

  17  تگرگ طوفان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  18  خيطوفان  … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  19  غبار و  گرد طوفان …×  2 = … …×  7 = … …×  6 = … …×  5 = … 
  20  يتندر طوفان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  21  شن طوفان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  22  يا حاره طوفان … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  23  صاعقه … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  24  گردباد … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  25  يعيطب منشأ با يسوز آتش … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  26 يفصل ليس … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  27  آسا برق ليس … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  28  يساحل ليس … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  29  هوا يآلودگ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  30  آب يآلودگ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  31  كخا يآلودگ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  32  )زگردهاير(غبار  و ن گردطوفا … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  33  يسالكخش … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  34  ييزا ابانيب … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  35  ييزدا جنگل … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  36  يعفون يماريب يريگ همه … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  37  ينبات آفات … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  38  ...) حشرات و ،ي وحشواناتيح( واناتيح حملة … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  39  يخون يها فراورده يآلودگ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  40  ييايدرهاي  انيجر و امواج … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  41  ايدر آب يشرويپ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  42  ايدر آب آمدن بالا … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  43  ساحل شيفرسا … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
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  مخاطره لك ازيامت
 مفروض ييايجغراف منطقه در

  ييزا بيآس
)5(  

 شدت
)6(  

  احتمال
)7(  

 يريرارپذكت
يرد  مخاطره  )2(

 ف

  44   ...)ونفت  (ييايدرهاي  يآلودگ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  45   ...)و سرخشند ك( ييايدر يستيز مخاطرات … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  46  يكيتراف حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  47   ...)و ليمونور مترو، آهن،راه ( يلير حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  48  ييهوا حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  49  ييايدر حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  50  يساحل حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  51  ...) و يشهر (يشدگ غرق … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  52  يصنعت حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  53  سد حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  45  معدن حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  55  )آوار (ساختمان بيتخر … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  56   ...)و ابزار و آلات نيماش سقوط اي ارتفاع از سقوط (سقوط … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  57  ها پروژه ياجرا نيح حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  58  پل زشير … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  59  تونل با مرتبط حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  60  چاه و قنوات با مرتبط حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  61 ساخت انسان يسوز آتش … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  62 يعيطب گاز حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  63  كخطرنا مواد حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  64  ييايميش داتيتهد … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  65  يستيز داتيتهد … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  66  يپرتو داتيتهد و حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  67  يا هسته داتيتهد و حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  68  يستيترور حملات … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  69  انفجار  … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  70 يبريسا داتيتهد و حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
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  مخاطره لك ازيامت
 مفروض ييايجغراف منطقه در

  ييزا بيآس
)5(  

 شدت
)6(  

  احتمال
)7(  

 يريرارپذكت
يرد  مخاطره  )2(

 ف

  71 ) مواردريسا (وهستانك حوادث … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  72  جنگ … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5  =… 
  73 )ي سازمان،ياباني خ،يقوم( يريدرگ و نزاع … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  74  انبوه تجمع … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 
  75  انبوه تيجمع ييجا جابه … × 2 = … … × 7 = … … × 6 = … … × 5 = … 

  
  .....................شهرستان  ......................./ ي درماني و خدمات بهداشتكي مخاطرات دانشگاه علوم پزشيابي ارز- 8ل شمارة جدو

  ازيامت  مخاطره  ت ياولو  ازيامت  مخاطره  ت ياولو  ازيامت مخاطره  ت ياولو
1    21      41      
2    22      42      
3    23      43    
4    24      44    
5    25      45    
6    26      46      
7    27      47      
8    28      48      
9    29      49      
10    30      50      
11    31      51      
12    32      52      
13    33      53      
14    34      54    
15    35      55    
16    36      56    
17    37      57      
18    38      58      
19    39      59      
20    40      60      



 
  
  
  

  دوشماره  ابزار
  
  
  

  بيمارستاني در پاسخ به حوادث و بلايا ابزار بررسي ظرفيت اورژانس پيش
  
  

  ف و اصطلاحاتيتعار
مـاران و   ي ب يع توانبخـش  يشتر و بهبـود و تـسر      ي ـب ب ي از آس ـ  يريشگيماران، پ ين و ب  يه با هدف حفظ جان مصدوم     ك از خدمات هماهنگ است      يا هكشب : 1يمارستانيب شيورژانس پ ا

ن يماران و مـصدوم   يو انتقال ب  ) يا هير خدمات پا  ي تا ارائه سا   ياتيم ح يت علا ياز تثب (ه  ي پا ياژ، ارائه خدمات درمان   يت به تر  يط فور يده در شرا  يد نان آموزش كاركا استفاده از    ن، ب يمصدوم
  . پردازد يم) ها مارستانيژه بيبه و(تر  شرفتهي پيز درمانكبه مرا

  

 :شوند ميدي بن دسته ريز شرح به :آمبولانس نواعا -1

 متخصص يروين فاقد و زيناچ اريبس يامداد ليوسا و ابزار ها  پيت نيا در. شود  مي استفاده ياورژانس ريغ حالت در افراد وانتقال  نقل يبرا هك يآمبولانس A: پيآمبولانس ت   -1-1
  .است

 شـامل  ياصل گانة پنج زاتيتجه يدارا آمبولانس نيا است، شده زيتجه و يطراح ماران،يب شيپا و هياول يها درمان اي و انتقال منظور به هك يآمبولانس :B پيمبولانس تآ  -2-1
  .است شنكسا و )AEDبه صورت  (كشو DC ،اياح فكي ارد،كبران ژن،يسكا پسولك

                                                            
1- Emergency Medical Services (EMS) 
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 مجهز ،B پيت آمبولانس زاتيتجه بر علاوه ،C پيت بولانسآم. است شده زيتجه و يطراح شرفتهيپ يها  درمان و ماريب انتقال منظور  به هك يآمبولانس :C پيمبولانس ت آ  -3-1
  . دارند و پرستار حضورك و الزاماً در آن پزشهست زين لاتورينگ و ونتيتوري و مانك شوDC به

گـردد،   يرد م ـك ـدچـار اخـتلال عمل   يل ـيه آمبولانس فعال به هر دلك ي از گسست در ارائه خدمات درزمانيري جلوگي موجود برا  ي طبق استانداردها  :بانيمبولانس پشت آ -4-1
  .گاه مستقر استي و در پا شدهينيب شي از قبل پيرسان بان جهت ادامه خدمتيعنوان پشت  بهيآمبولانس

  

  .شوند ي ميبند مي تقسكيرپزشي و غكيزات پزشي تجهيلكزات به دو دستة ين تجهيا :115زات آمبولانس يجهت -2
شـود و    يها اسـتفاده م ـ    يمارين ب كيب و تس  ياهش آس كص، درمان و    يه به منظور تشخ   ك است   يزات، ابزار و لوازم   يل، تجه يه وسا يلك: 115 آمبولانس   كيزات پزش ي تجه -1-2

  ....  و 2يزات محفاظت شخصيس پانسمان، تجهيكاژ، بيت تركيمان، ي، ست زا1يويرـ  ي قلبياي و احييزات جامبگ دارويمار، تجهين بيابكزات يتجه: شامل
 شود ميار برده ك مار بهيب بياهش آسك و ينكي، تسيه با اهداف درمانك شود مي را شامل )ماريمحل استقرار ب(ن عقب يابكزات يل و تجهي وسا:رماين بيابكزات يجهت.  
 و ييزات جامبگ دارويجهت CPR : ـي قلب ـيي ـزات احيشامل دارو و تجه(مار ين بياز بر بالي مورد نكيزات پزشي دارو و تجهيه محتوك است يفكيجامبگ شامل   )يوي ـ ر 

 )ژن پرتابـل  يسك ـپـسول ا  كزات و   ي ـبـا احتـساب دارو، تجه     ( ارجح است؛ جامبـگ      يف برزنت كين منظور   يبد. ن و قابل شستشو باشد    ك، نش كست سب يبا  مي فكين  يا. باشد  مي
ه ك ـ گـردد    ي طراح يست به نحو  يبا يجامبگ م .  باشد  دارا ا پشت را  يردن بر شانه    كز  يوا آ ي توسط دسته    ييجا ان جابه كداشته باشد و ام   وزن  لوگرم  كي 10ثر  كست حدا يبا مي
 يايل احيل پانسمان، وسايداروها، وسا: رنديگ يگر قرار ميديكنار كدر ر يز  به شرح مشخصيها ل در گروهي وساجامبگ در .ت باشندي قابل رؤيل به سادگ  يوساة داروها و    يلك

 .قاتيل تزري و وسايوي ر-يقلب
 ط خاص اضـافه بـر      يزات در شرا  ين دارو و تجه   يرد، ا يگ ين عقب قرار م   يابكدار در    پيف ز كي يكه در   ك است   يزاتيف شامل دارو و تجه    كين  يا: ف رزرو كيزات  يارو و تجه  د

 .از هستنديزات موجود در جامبگ مورد نيدارو و تجه

  بينـي گـردد كـه قابليـت      ست بـه نحـوي پـيش   يبا  مين بستهيا. باشد ين ممايند زاي به منظور انجام فراييل و ابزارهايه شامل وساك شود مي گفته  يها به بست : مانيست زا
  .گردد يشنهاد ميدار پ پيف زكين منظور يپذير باشد؛ بد سين امكانيبراي تكناي  زبيني تجهيزات و وسايل درون آن در بازديدهاي دورهاب

 باشد مي اي و بلا3ن انبوهيحوادث با مصدوم) اژيتر(ف يلكن تييماران و تعي بيبند تياز جهت اولوين مورد يل و ابزارهايه شامل وساك شود مي گفتهاي  ا بستهيج كيبه پ: اژيت تريك.  
 شود ي استفاده ما پانسماني يزي از خونريري جلوگ،ردن فضاك بافت، پر ازحفاظتاز جهت يل و لوازم مورد ني شامل وساهكاست  يا ستي ك پ:س پانسمانيكب.  
 شود ياربرده مكماران به ي و بينان درمانكاركن ي بيماري از انتقال بيريه جهت جلوگك است يزاتي و تجهليوسا :4يزات محفاظت شخصيجهت.  

                                                            
1- Cardio Pulmonary Resuscitation (CPR) 
2- Personal Protective Equipment (PPE) 
3- Mass Casualty Incidents (MCIs) 
4- Personal Protective Equipment (PPE) 
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 خـودرو،   يمني و ا  كيدي، لوازم   يوازم ارتباط ل: شامل و هستند يردرمانيغ يندهايفرا ةنندك ليتسه هك شود يم گفته يزاتيتجه و ليوسا ةيلك به :كيپزش ريغ زاتي تجه -2-2
ت يري و مـد يار سـاز كزات آش ـي ـ، تجهيمن ـي و ا ي خدمات فن ـ  زاتي تجه :دنگرد  مي ميزات در سه دسته تقس    ين تجه يا. دنباش ي مصدوم م  1ك و نجات سب   يوط به رهاساز  لوازم مرب 

  .يزات ارتباطي، و تجهيكتراف
 طي در شرا  نيسينكتحفظ    و يجهت رهاساز ن  يدرو همچن  خو يص فن يه جهت رفع نقا   كشود   ي گفته م  يليزات و وسا  يبه آن دسته از تجه    : يمني و ا  يزات خدمات فن  يجهت 

  .گردد ي استفاده مماريب...  سخت مثل سرما و گرما و
 م ي آمبولانس و تيمنيجاد اين اي در شب و روز و همچنيارسازكه جهت آشكشود  ي گفته ميليزات و وسايبه آن دسته از تجه: يكت ترافيري و مديارسازكزات آشيجهت

  . اربرد داردك ي عبوريروها در مقابل خودكيپزش
 اربرد داردكگر ي ديها  ارتباط با ستاد و آمبولانسي و برقراري راهبريه در راستاك شود مي گفته يليزات و وسايبه آن دسته از تجه: يزات ارتباطيجهت.  

  

اسـپلينت  :  ماننـد  ؛باشد ي نوع آن ارجح م    يك يريارگك  بوده اما به   يور نوع آن ضر   يك چند نوع دارد و وجود حداقل        هك باشد  مي يزاتي تجه ايو  دارو   :يحيزات ترج يارو و تجه  د -3
  .ت استيآن در اولووكيوم ه نوع كدارد  ومكي و وبادي، چسبي نوع 3ه ك

  

 يرين منطقه در مورد قرارگ    يل و طبق نظر مسئو    يط محل ي نبوده، بر اساس شرا    يه وجود آن در آمبولانس الزام     ك باشد  ميي  ليا وسا يزات  يا تجه ي دارو   :ياريزات اخت يارو و تجه  د -4
 . خواهد شديريگ مي در آمبولانس تصميريا عدم قرارگي

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                            
1- Light Rescue (Light Extrication) 
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  يكيزيف يفضا و زاتي تجهيابي ارز-1 شماره جدول
  ندارد  دارد  يكيزي فيزات و فضايتجه فيدر  موجود

  قابل
  حاتيتوض  شيافزا 

  اورژانس نيزم تكيمال  1          مستقل
          رمستقليغ

  ساختمان متراژ  2  ر مت110  حداقليشهري ها پايگاه
   متر87 حداقلاي  جادهي ها پايگاه

        

  سكانك )فرسوده(سال  5 يبالا
 )رفرسودهيغ( سال 5ر يز

 )فرسوده(سال  20 يبالا
  سازه نوع  3

  ساختمان
 )فرسوده غير(سال  20 ريز

        

  مسقف نگكيپار
  آمبولانس يبرا بانيسا همراه به نگكيپار
  آمبولانس  يبرا بانيسا وجود بدون نگكيپار

  نگ آمبولانسكيپار  4

  نگكيپار بدون

        

   نگكيفاصلة پار   5 هيثان 30 ريز
 هي ثان30 يبالا  ساختمان تا

        

  
  يارتباط زات و سامانةي تجهيابي ارز-2 شماره جدول

  حاتيتوض  قابل افزايش  ندارد  دارد  يارتباط زات و سامانةيتجه فيدر  موجود

          ثابت تلفن   1
          همراه تلفن  2
          يا تلفن ماهواره  3
          نمابر  4
          يدست سيم بي  5
          متعلقات و انهيرا  6
          )نترنتيا(شمس  ةكشب  7
          ياضطرار موارد در استفاده جهت ) خوريباتر (يستوريترانز ويراد  8
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  ها  زات آنيها و تجه  آمبولانسيابي ارز-3 ه شمارجدول

  
  ها زات آنيها و تجه آمبولانس  فيرد  موجود

  ندارد  دارد
  حاتيتوض  قابل افزايش

         سال 5متر از ك تا 0 عمر طول
  A پيت         سال 10 تا 5 عمر طول
         سال 10ش از ي بعمر طول
         سال 5متر از ك تا 0 عمر طول

  B پيت         سال 10 تا 5 عمر طول
         سال 10ش از ي بعمر طول
          سال 5متر از ك تا 0 عمر طول

          سال 10 تا 5 عمر طول

  آمبولانس نوع  1

 Cپ يت
          سال 10ش از ي بعمر طول

          ) عدد1( برانكارد پاچلاقي
          )ست KED،) 1  اي يا ترجيحاً متعلقات تخت، جليقه د وشورت بك بور
          )ست 1(، بند عنكبوتياً متعلقات ترجيح بورد و بك لانگ

         )ست 1( آن و متعلقات 1فيكس كننده جانبي سر
          )ست 1( اسكوپ ومتعلقات

          ) عدد1( استريچر چير
          ) عدد1( تراكشن اسپلينت

          )ست 1(وكيوم   چسبي يا بادي يا ترجيحاًاسپلينت
          ) عدد2(كپسول اكسيژن مركزي 

          ) عدد1(پرتابل برقي  ساكشن
          ) عدد1( رسيور
          ) عدد2( پتو

2  
پزشكي كابين  تجهيزات

 بيمار

          ) عدد1( پالس اكسي متر

                                                            
1- Lateral head immobilizer 
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  ها زات آنيها و تجه آمبولانس  فيرد  موجود
  ندارد  دارد

  حاتيتوض  قابل افزايش

          ) عدد1( اختياري ـ  مانيتورينگ قلبي دستگاه
AED الكتروشوك دستي با قابليتاً يا ترجيح mode AED 1 )1دستگاه (          

          ) دستگاه1( تنفس مصنوعي اتوماتيك  دستگاه
          ) كامل ست1( كلار گردني

          ) عدد1( 2)سيفتي باكس(جعبة ايمني 
          ) عدد12( ست سرم

          )بسته1( دستكش لاتكس
          )عدد 5( ملحفه يكبار مصرف

          ) عدد3( سوند نلاتون در سايزهاي مختلف
          ) عدد3( طرفه صورتي ماسك يك

          ) عدد2( كانولاي بيني
          "اختياري")  عدد5(سرم رينگر 

2  
پزشكي كابين  تجهيزات

 بيمار

          ) عدد5( ليتري1سرم نرمال سالين 
         ) عدد1( گوشي پزشكي

          ) عدد1( جفشارسن
          ) عدد1( گارو
          ) عدد1( قيچي
          ) عدد1( پنس

          ) عدد1( ترمومتر
          ) عدد1( معاينه ةچراغ قو

          ) عدد1( متعلقات گلوكومتر و نوار تست و
 ليتري با متعلقات و 2 تا 1كپسول اكسيژن آلومينيومي يا پلاستيكي پرتابل

  ) عدد1(كانولاي بيني ماسك ساده يا 
        

3  
جامبگ  پزشكي تجهيزات

  CPR دارويي و

          ) ست1( آمبوبگ اطفال با متعلقات
  

                                                            
 .يا الكتروشوك دستي تجهيز شود AED به 94ها تا پايان سال  تمامي آمبولانس -1

2- Safety box 
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  ها ها و تجهيزات آن آمبولانس  رديف  موجود
  ندارد  دارد

  توضيحات  قابل افزايش

          ) ست1( آمبوبگ بزرگسال با متعلقات
          ) عدد1( دهان باز كن

          ) ست1( باتري رزرو 2ا لارنگوسكوپ ب
          ) دستگاه1(برقي  ساكشن پرتابل دستي، پايي يا ترجيحاً

          ) عدد1( پنس مگيل
          ) عدد1( گايد اطفال و بزرگسال
         ) عدد2( آنژيوكت آبي يا زرد
          ) عدد4( آنژيوكت صورتي
          ) عدد2( آنژيوكت سبز

          )عدد 2( آنژيوكت خاكستري
         ) عدد5(سر سوزن 

          ) عددcc20 )2سرنگ 
          ) عددcc 5 )5سرنگ 

          ) عددcc5/2) 5يا 2سرنگ 
          )رول 5( باند

          ) عدد2( باند سه گوش
          )رول1 يا  عدد5( سرجي فيكس

          ) عدد5( گاز استريل
          ) عدد5( گاز غير استريل

          )جفت 5(  لاتكسدستكش
          )حلقهCM )2 چسب

          )حلقه1( لاستپچسب لوكو
          ) عدد2( ست سرم
          )افشانه1 يا  عدد20(ـ  پد الكل اسپري الكل، پد بتادين يا ترجيحاً

Air way )1كامل ست (          

3  
جامبگ  پزشكي تجهيزات

  CPR دارويي و

          ) عدد5( آبسلانگ
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  ها ها و تجهيزات آن آمبولانس  رديف  موجود
  ندارد  دارد

  توضيحات  ابل افزايشق

          ) عدد3( بار مصرف ماسك صورتي يك
          ) عدد2(سوند نلاتون درسايزهاي مختلف 

؛ 6يا 5، شماره  عدد1 ؛4يا 3شماره (لوله تراشه در سايزهاي مختلف يك سري 
  ) عدد1 ؛8 و 5/7، 7، شماره  عدد1

        

          )بسته1( نوار تست گلوكومتر
          ) عدد10( )1:10000 يا 1:1000( آمپول اپي نفرين هيدروكلرايد

          ) عددmg/ml 0.5) 5آمپول آتروپين سولفات 
          ) عددmg/ml 0.4) 5آمپول نالوكسان 

          ) عددmg/2ml) 5 10آمپول متوكلوپراميد
          ) عدد10mg/ml ,2ml )5 روزمايدوآمپول ف

          ) عدد8mg/2ml) 5 آمپول دگزامتازون
          ) عدد10mg/ml) 3 آمپول كلرفنيرامين
          ) عددmg/ml) 3 20 آمپول هيوسين
          ) عددmg/2ml)5 10آمپول ديازپام

          ) عددmg/ml) 3 5 آمپول هالوپريدول
          ) عددmg/ml) 3 5آمپول بي پريدين

          ) عدد50mg/ 2ml)3  رانيتيدينآمپول
          ) عددmg )3 100آمپول هيدروكورتيزون

          1) عدد2از هر كدام  (50ml درصد50 و 20ويال دكستروز هايپرتونيك 
          ) عددml )5 5آمپول آب مقطر

          ) عددmg )20 325 قرص آ اس آ
          ) عددmg )10 25قرص كاپتوپريل
          ) عددmg )10 5مقرص ديازپا

          ) عددmg )20 0.4نيتروگليسيرينزيرزباني پرل 

3  
جامبگ  پزشكي تجهيزات

  CPR دارويي و

          ) عدد100mcg/dose)1 اسپري سالبوتامول
  

                                                            
 . درصد استفاده كرد5 توان از سرم دكستروز دكستروز هايپرتونيك در بازار ميدر صورت فقدان ويال  .1
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  توضيحات  قابل افزايش  ندارد  دارد  ها ها و تجهيزات آن آمبولانس  رديف  موجود

          1 )د عدmg/2ml )3 4 آمپول اندانسترون
          2) عدد25mg/ml ,2ml)3 آمپول آميودارون

          ) عدد250mg/5ml) 3 آمپول فني توئين
          ) عدد200mg/5ml) 3قرص فنوباربيتال

          ) عدد2( پماد سوختگي شفاف
          ) عدد1( ژل الكترود
          ) عدد5ml)3 آمپول ليدوكائين

          "اختياري") عدد250mg/10ml )2آمپول آمينوفيلين
          " اختياري") عدد6mg/2ml )2آمپول آدنوزين 

          ) عدد20mcg )1اسپري آتروونت
          ) عدد1( " اختياري" 50ml 20%ويال منيزيم سولفات 
          ) عدد3( "اختياري 30mg/2mlآمپول كترولاك 

3  
جامبگ  پزشكي تجهيزات

  CPR دارويي و

          ) عدد1( ليتري5/0سرم نرمال سالين 
          ) عدد2( آنژيوكت آبي يا زرد
          ) عدد5( آنژيوكت صورتي
          ) عدد5( آنژيوكت سبز

          ) عدد2( آنژيوكت خاكستري
         ) عددcc 20) 2سرنگ 
          ) عددcc 5 )5سرنگ

          ) عدد5 (5/2 يا cc 2سرنگ 
          )حلقهCM )1چسب

          )قهحل1( لاستپچسب لوكو

  يزات كيف رزرودارو و تجه  4

 1، 6 يا 5، شماره  عدد1، 4يا 3شماره (لوله تراشه سايزهاي مختلف يك سري 
  ) عدد1، 8 و 7,5، 7، شماره عدد

        
  

                                                            
 تزريق آهسته وريدي -1
 .گردد  مييق بعد تزريقه دق30 گرم يلي م150 سپس  و بعد از شوك دوم بولوسيدي گرم داخل وريلي م300 به صورت AHAياي  دارو طبق پروتكل احين جهت مصرف ا-2
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  توضيحات  قابل افزايش  ندارد  دارد  ها ها و تجهيزات آن آمبولانس  رديف  موجود

          ) عدد1از هر كدام ( درصد20 و 50ويال دكستروز هايپرتونيك
          )رول1( سرجي فيكس
          ) دستگاه1( گوشي و فشار سنج

          ) عدد10( )1:10000 يا 1:1000( اپينفرينهيدروكلرايد آمپول
          ) عددmg/ml 0.4) 5آمپول نالوكسان

          ) عدد0.5mg/ml) 10آمپول آتروپين سولفات
          ) عدد2( باتري لارنگوسكوپ

  دارو و تجهيزات كيف رزرو  4

          ) عدد2( باتري گلوكومتر
          ) عدد1( پوآر

          ) عدد1(  استريلةحول
          ) عدد2(  بند نافةگير

          ) عدد1( بار مصرف  يكةتيغ بيستوري با دست
          ) عدد1( شان پرفوره

          ) عدد1( كيپ براي نگهداري جفت زيپ
         ) عدد1(  بهداشتيپدِ

          ) عدد1( شان
          ) عدد1( رسيور

          ) عدد1( پنس و پنست
          ) عدد1( ملحفه

          )جفت2( دستكش استريل
          ) عدد2( گاز استريل
          ) عدد1( شورتكس

          ) عدد2( چسب آنژيوكت
          ) عدد2( پد الكلي

          ) عدد2( ماسك صورتي

  تجهيزات ست زايمان  5

          1"اختياري")  عدد2( سال2ل اكسي توسين با تاريخ مصرف آمپو
  

                                                            
 .باشد مي بلامانع تزريق دارو پزشك مشاور  بامشاوره درصورت انجام -1
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  توضيحات  قابل افزايش  ندارد  دارد  ها ها و تجهيزات آن آمبولانس  رديف  موجود

          ) عدد50(  با شماره سريال بر اساس دستورالعملSTART كارت ترياژ
          ) عدد2( ماژيك ضد آب يا ساده

          ) عدد2( خودكار
          ) عدد2 (جليقه ترياژ

          ) عدد5( هاي آمار و ترياژ فرم
          ) عدد1( كارتابل يا تخته كار

          ) عددmagic light )2يا  منور
          ) عدد1( سوت

  كيت ترياژ  6

          ) عدد2( چراغ پيشاني با باتري
          )رول10( باند
          ) عدد10( تريلگاز اس

          ) عدد10( گاز غير استريل
         )حلقه1(لاست پچسب لوكو
          )حلقهCM )2 چسب

          )جفت2( دستكش لاتكس
          )جفت2( دستكش استريل

          ) عدد100cc )1بتادين 
          ) عدد1( قيچي متوسط
          ) عدد1( پنس متوسط
          )رول1( سرجي فيكس

ليست تجهيزات بيكس   7
  پانسمان

          )بسته1( گاز وازلين
          )فريم 2( عينك

          )بسته 1(بار مصرف  ماسك يك
          ) عددN95 )2ماسك 
          )دست2( گان

          ) بسته1( دستكش لاتكس
          )فريم 2( محافظ چشم، بيني، دهان

حفاظت مليست تجهيزات   8
  شخصي

طبق "هاي مسري ريپوشش حفاظت از نيروي انساني در مقابل بيما
 به صورت موردي هاي پزشكي كشور  و فوريتدستورالعمل مركز مديريت حوادث

  ) عدد2( "اي و منطقه
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  توضيحات  قابل افزايش  ندارد  دارد  ها ها و تجهيزات آن آمبولانس  رديف  موجود

          ) عدد1(  نظامي دوكارهةبيلچ
          )حلقه1( لاستيك زاپاس

          "بر اساس اقليم منطقه و در فصول بارش" ) عدد1( زنجير چرخ
          ) ست1( ... و  آچار،پيچ گوشتي دو سو، پيچ گوشتي چهار سو :كيف ابزارشامل

          ) ست1( جك
          ) عدد1( دستي قابل شارژ پروژكتور

          ) عدد1( قيچي كمربند بر
عدد1( رانگشتر ب (          

          ) عدد1(  بزرگةچراغ قو
          )جفت2( دستكش كار
          " اختياري") دست2( شنل باروني يا بادگير

          " اختياري") جفت2( چكمه
          " اختياري")  عدد2( كلاه ايمني

          ) عدد2( جليقه

  تجهيزات فني  9

          )* عدد1( هيتر رادياتوري
          " اختياري")  عدد1( منور چشمك زن

          ) عدد1( مثلث خطر
          ) عدد1( تابلوي ايست دستي چراغ دار

10  
 ليست تجهيزات

آشكارسازي و مديريت 
  يكتراف

          " اختياري") ست 3( كله قندي
         ) ست1( و متعلقات  خودروييسيم بي

  ارتباطي ليست تجهيزات  11         ) دستگاهGPS )1 ةسامان
         "اختياري ")  دستگاه1(  دستيسيم بي
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  هاي انساني  ارزيابي سرمايه-4 شماره جدول
  ندارد  دارد    ي انسانيروين  فيرد  موجود

  حاتيتوض  قابل افزايش

   +يانيم نيسينكت +نفر1يكپارامد نيسينكت اي كپزش فر ن1 كيپزش دك
         هيپا نيسينك نفر ت1

         يانيم نيسينكت  نفر1 + يانيم نيسينك نفر ت1: كيرپزشيغ دك
         هيپا نيسينكت  نفر1 + يانيم نيسينكت  نفر1 :كيرپزشيدغك
         هيپا نيسينكت  نفر1+ ه يپا نيسينك نفرت1 :كيرپزشيغ دك

  1موجود ياتيعمل يروين  1

         يانيا مي يكپارامد نيسينك نفرت1دموتورلانس ك
 تحتي ها پايگاه تعداد         متركگاه و يپا 2

 در منطقه مسئول استقرار  2         گاهيپا 2 از شيب يسرپرست
          2احراز طيشرا  گاهيپا آن

          اپراتور يروين  3
          دارد ماه در روز 15 از مترك اي ندارد خدمه يروين  4          دارد ليتعط يروزها بجز روزه همه

          3احراز طيشرا  فتيش سرپرست  5
  

  ها لكپروت و  مقرراتيابي ارز-5 شماره جدول
  حاتيتوض  قابل افزايش  ندارد  دارد  ها و پروتكل  مقرراتيابيارز  فيدر  موجود

          آمبولانس و تجهيزات ليست چك بودن دارا  1
          مدون وظايف شرح وجود  2
          مأموريت و غياب و حضور ثبت دفتر شيرايو نيآخر وجود  3
          مأموريت بايگاني فرم نظام وجود  4
          كد تحول و تغيير دفتر شيرايو نيآخروجود  5
          ن انبوهيبا مصدوم و حوادث ايبلا دستورالعمل وجود  6
          ديوار روي بر عملياتي حوزه نقشه وجود  7
          )ابلاغ صورت در(ن يآفلا لكوجود پروت  8
          ييهوا اورژانس واجد يا جاده گاهيپا در ييهوا اورژانس ونياسيكاند دستورالعمل  9

 

                                                            
 .باشد مي لازم گواهينامه نداشتن و سال 4 از كمتر سابقه و ساعت 300 از كمتر آموزشي دوره ديپلمه با فردي مقدماتي پايه تكنيسين تعريف طبق گيرد،  نميتعلق آن به امتيازي و بوده ممنوع مقدماتي پايه تكنيسين 2 اعزام -1
 كاري شيفت سرپرست سابقه و عملياتي فعاليت سال 5 حداقل با ارشد مياني پايه رتبه باحداقل نتكنيسي -2
 عمليات سابقه سال 3 با پايه رتبه حداقل با تكنيسين -3
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  ها پايگاه در زاتيتجه  دپويابي ارز-6 شماره جدول

  
  ها زات آنيها و تجه آمبولانس  فيدر  موجود

  ندارد  دارد
  حاتيتوض  قابل افزايش

         مدت بلند در برداري بهره جهت مناسب
 يادار زاتيتجه  1

         مدت وتاهك در برداري بهره جهت مناسب
  مترقبه غير حوادث در برداري بهره جهت مناسب

 )بحران نبارا + منطقه ييدارو مدك + منطقه ييدارو انبار(
        

  مدت بلند در برداري بهره جهت مناسب
 )منطقه ييدارو مدك + منطقه ييدارو انبار(

        

         )منطقه ييدارو مدك(مدت  كوتاه در برداري بهره جهت مناسب

  پزشكي و دارويي تجهيزات  2

         )دامكچيه(برداري  رهبه جهت مناسب غير
         كامل

  نجات و امداد تجهيزات  3
         ناقص

  
  
  

  ها پايگاه  آموزشيابي ارز-7 شماره جدول
  ها پايگاه آموزش  فيدر  موجود

  ندارد  دارد
  حاتيتوض  قابل افزايش

         يآموزش و جزوات تابك وجود  1
         گردد  ميبرگزار فتيش هر در باريك يماه حداقل  1يهيجلسات توج يبرگزار  2

  
  
  

                                                            
1- Briefing 
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   )EOC(ات يعمل تيهدا زك مريابي ارز-8جدول شماره 

  )EOC( اتيعمل تيهدا زكمر  فيدر  موجود
  ندارد  دارد

  حاتيتوض  قابل افزايش

   ساختمان-8-1
   ساختمانيابي ارز-1 -8-1

         مقاوم 
  ساختمان مقاومت  1

         مقاوم ريغ
         مستقل

  يكيزيف يفضا  2
         مستقل ريغ

         فرماندهي اتاق
         كارشناسي اتاق
         ارتباطات اتاق

         سرور اتاق
         استراحت اتاق

  كيكتف  3

          ريزي برنامه اتاق
  زاتي تجهيابي ارز- 8-1-2

          عدد10 تاپ لپ
         لازم قاتمتعل همراه به كارشناس افراد تعداد بهانه يرا

GSM MODEM         
TV CARD         

SOFTWARE         
PRINTER ONE SET         
 PRINTER TWO SET         
 SCANNER ONE SET         

 FAX ONE SET         
FAX TWO SET         

  يانه ايرا زاتيتجه  4

SERVER         
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  )EOC( اتيعمل تيهدا زكمر  فيدر  موجود
  ندارد  دارد

  حاتيتوض  قابل افزايش

 خط تعداد خط 5 از كمتر
   خط و بيشتر5

 ثابت تلفن        
          وان اي

          همراه تلفن
          ثريااي  ماهواره تلفن

 اي ماهواره تلفن خط يك
 خط پنج  1اينمارست

        

   امداديهاي  كانال
 انتظامي، پليس پليس  اورژانس،:مصاديق

احمر، استانداري،  نشاني، هلال راهور، آتش
 ...ك و ترافي راهداري، كنترل

        

         سيم بي دستگاه

  سيم بي

          واكي تاكي دستگاه
DIAL UP         

ADSL         
LAN         

  مخابراتي و ارتباطي تجهيزات  5

 اينترنت

WIRELESS         
         هوشمند حريق اعلان سامانة

          حريق ياطفا اركسامانة خود
         شده كارشناسي كپسول:دستي حريق ياطفا سامانة

          اوليههاي  كمك ةجعب
         نجات و سازي رها ست

         ايمني لباس و ايمني كلاه مثل فردي ايمني وسايل
         ابزار جعبه
          ريآژ

         )طيمح يكوستكا( صدا شنود امكان عدم

  يتيامن و يمنيا زاتيتجه  8

          )هكشب تيامن( يافزار نرم دسترسي عدم
  

                                                            
 .گردد  نميكم امتيازي قطب مراكز از غير به تلفن آن نداشتن صورت در و باشد مي قطب مراكز مخصوص تلفن اين -1
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  توضيحات  قابل افزايش  ندارد  دارد  )EOC( عمليات هدايت مركز  ديفر  موجود

          حضور براي افراد تعداد به كارشناسي كار ميز
         فرماندهي اداري ميز
         ارتباطات اداري ميز

         التحرير لوازم
         مختلف رنگهاي با كاور

         دستي بلندگوي
         پروژكتور ويويد

         پروژكتور اتوماتيك ةپرد
          دوربين عكاسي و فيلمبرداري

DVD و CD          
          عدد2 ديواري ساعت
         ميزها تعداد به صندلي
         هاي لازم افزار نرم

         اعلانات تابلو
         كن خرد كاغذ
         صندوق گاو
         صوت ضبط دستگاه
         تصاوير ضبط سامانة

         شكاري دوربين
         عكاسي دوربين
         فيلمبرداري دوربين

         كپي  دستگاه
         اسلايد نمايش  دستگاه

         اورهد
         متعلقات همراه به تخته سفيد
         غرافياييجهاي  نقشه

GIS         
         سايت وب

LAN TV          
         داخلي تلويزيون كانال

  اداري تجهيزات  9

         مرزي برون تلويزيون كانال
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  توضيحات  قابل افزايش  ندارد  دارد  )EOC( عمليات هدايت مركز  ديفر  موجود

         اضطراري برق سامانة
         محيط درصد 50 ياطفا ميزان به نشاني آتش كپسول

        نمابر
      اسكنر
         چاپگر

          دستگاه5 موجود موارد مشابه تلفن گوشي
          عدد1 همراه تلفن گوشي

         التحرير لوازم
         متعلقات همراه به  دستگاه5 رايانه

          دستگاه5 تاپ لپ
         اضطراري روشنايي وسايل

         خشك ريتبا
          عدد5 ايمني كلاه

         عملياتي نيروهاي درصد 50 تعداد به قوه چراغ
          دستگاه2 راديو

          دستگاه2 دستي سيم بي
          دستگاه2 واكي تاكي سيم بي
         عملياتي نيروهاي تعداد به خواب كيسه

         عملياتي نيروهاي تعداد به پتو
         عملياتي نيروهاي تعداد به كاور

         )ريال ميليون دهحداقل ( خواهنت
         نفر هر ازا به ساعت 48 يبرا بطري سالم آب
        ساعت 48 براي عملياتي نيروهاي تعداد به غذا

      سردكن آب
      برقي فلاسك

      يخچال

  پشتيباني تجهيزات  10

      قفسه
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  موجود
  )EOC( عمليات هدايت مركز  ديفر

  ندارد  دارد
  توضيحات  قابل افزايش

      هيتر
      ميكروويو
      فلاسك

         مستقر نيروهاي براي خواب سرويس
         مربوطه ميز و وتا

  پشتيباني تجهيزات  10

         خوري هاران ميز
  سيار )EOC( عمليات هدايت مركز - 8-1-3

         سيار) EOC( عمليات هدايت مركز  11
  ها دستورالعمل و فرايندها -8-1-4

 حادثه فرماندهي ةسامان چارت داشتن
  )EOP(ت يات فوريبرنامة عمل داشتن

 مربوطه جايگاه در افراد حضور
  حادثه هيندفرما ةسامان  فرايندها  12

 افراد هماهنگي و چارت نبود عملياتي

        

         خروج و ورود
        فراخواني

      ويژه حوادث
      ايبلا با مقابله دستورالعمل

      روزانه شدفترگزار وجود
      روزانه تحول و تغيير دفتر وجود

      منطقه خطر هاي نقشه
      2500  مقياس با نقشه

      ساختمان به دسترسي ةنقش
      سلامت پراكندگي ةنقش

      حوادث يمستندساز

  ها دستورالعمل  13

      يراهبرد و حساس مراكز نقشه
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   واحد آمار-8-2
  زاتي تجه8-2-1

      نهايرا  14
      تلفن  15
      نترنتيا  16
      نمابر  17
      چاپگر  18

  زاتي تجه8-2-2
         ديتخته سف  19
         نركاس  20

  آمار واحد يها گزارش يبررس - 8-2-3
        يفن ةحوز
        سپچيد ةحوز
        آموزش ةحوز

        تيفكي نترلك ةحوز
        هيقلن ةحوز
        انبار ةحوز
        اتكتدار ةحوز

 اطلاعات و ها گزارش ديتول  21

        خدمات ةحوز
  ساختار و يانسان يها هي سرما-8-2-4

        ارشناسك 1 حداقل  22
        آمار و ياضير علوم مرتبط يدانشگاه لاتيتحص  23

  ندي فرا-8-2-5
         آمار يآور جمع نديفرا  24
         آماربندي  جمع  25
         آمار ليتحل  26
         نيروت يها گزارش رسالا  27

  آموزش واحد -8-3
  ساختار - 8-3-1
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 املك زاتيتجه شامل (استاندارد

 (BLS+ACLS) اتكحر يمحدودساز
 اورژانس تكيمال        

 )مستقل(
         استاندارد ريغ
 املك زاتيتجه شامل (استاندارد

 (BLS+ACLS) اتكرح يمحدودساز
        

19  skill lab 
  مستقل ريغ

 ...)ا يبا دانشگاه (
         استاندارد ريغ

         توركپروژ دئويو
         شي نماپرده
         1د هوشمنديتخته سف

         پتا پل اي انهيرا
         تابخانهك افزار نرم

 فرانسنك سالن  20

         توركپروژ ويديو
         درصد 30 از مترك
         درصد 50 تا 30 نيب

 درصد (اعضا تعداد

 )عضوهاي  نيسينكت
         درصد 50 از شيب 

 تابخانهك  21

         2تيفعال زانيم
  ها هبرنام - 8-3-2

         115 پرستار
          نيسينكت

         انكپزش
 بدو خدمت  22

         ستاد
          115 پرستار

          نيسينكت
         انكپزش

  ضمن خدمت  23

         ستاد
         درصد 5 از مترك
  يدرصد پوشش آموزش همگان  24         درصد 10 تا 5 نيب
         درصد 10 از شتريب

          يكترونك آموزش اليآموزش ميتقو  25

                                                            
1- smart white board 

 اعضا تعداد بر تقسيم گذشته ماه طي شده داده تحويل جلد دادتع -2
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26  TOT          
         1نانكاركنفر از  هر يازا به يآموزش ساعت  27
          يپرونده آموزش  28
          يساز هيشب روش به آموزش  29

 نيتدو دست در مقالات تعداد  پژوهش  30 گذشته سال يك يط مقالات تعداد
        

  گذشته ساليك يط رفتهيپذ انجام يآموزش موضوعات - 8-3-3
         هيپا ياياح
         شرفتهيپ ياياح
         ييهوا راه تيريمد

         انتقال و يمحدودساز
         تيريمد و صحنه يابيارز

         هيپا يتروما
         شرفتهيپ يوماتر

         نيآفلا لكپروت
         يتلفن اژيتر

ECG         
         مانيزا و زنان
         يداخلهاي  اورژانس
         اطفالهاي  اورژانس

          START ي بر مبناصحنه اژيتر
         ايبلا تيريمد جامع دوره

         استرس نترلك

 2موظفهاي  دوره گذراندن  31

ICDL         
  

                                                            
 100ستادي و عملياتي پرسنل كل/ سال يك آموزشي ساعات كل -1
 معتبر گواهينامه ارائه با -2
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  )EOC( لياتعم هدايت مركز  ديفر  موجود
  ندارد  دارد

  توضيحات  قابل افزايش

         يخارج و يداخل يها شيهما و ها نگرهك در مقاله داشتن  32
 نانكارك بكيتر

  يآموزش گاهيپا  33 برنامه
 گاهيپا در يمارستانيب شيپ نانكارك 1گردش در فتيش وجود

 منطقه آموزش

        

         راه سيپل
         يراهدار

          ايبلا تيريمد
          رعامليپدافند غ

         يشورك ييمايهواپ
         ارتش

          پاسدارانسپاه
         ناجا

34  
 و اركهم يها سازمان به آموزش

 بانيپشت

         ريسا
  ها روش بهبود و كيفيت واحد كنترل -8-4

  ساخت  زير-8-4-1
         ساعته 24 ييپاسخگو و ضبط تيابلق با آمبولانس روي درج با شكايات به واختصاصي پاسخگو تلفن شماره وجود  35

         115 پرستار ستيل كچ
         نامحسوس يهايبازرس ستيل كچ

         يمال و يادار واحد ستيل كچ
         ميسيب اپراتور ستيل كچ

         ماريب ليتحو نترلك نديفرا ستيل كچ
         كيپزش زاتيتجه و دارو سلامت بر نظارت ستيل كچ

         تيمأمورهاي  زمان نترلك ستيل كچ
         پايگاه زاتيتجه ليست چك

  نظارتيهاي  ليست چك وجود  36

         ديسپچ زاتيتجه ردكعمل ليست چك

                                                            
1- Rotation  
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  ندارد  دارد  )EOC( لياتعم هدايت مركز  ديفر  موجود
  توضيحات  قابل افزايش

         آمبولانس زاتيتجه ليست چك
         آموزش واحد ستيل كچ
         فتيش ولئمس ستيل كچ

         انبار ستيل كچ
 نظارتي هاي ستلي چك وجود  36

         EOC ستيل كچ
         اتياكش به يدگيرس فرم

         نانكارك قيفرم تشو
         نانكارك سنجي رضايت فرم

  ينظارت يها فرم وجود  37

         مردم سنجي رضايت فرم
         يدست مانةسا اي ونياتوماس يريگ گزارش ةسامان به يدسترس

         رشيپذ توريمان به يدسترس
         مشاور كپزش توريمان به يدسترس

         GPS به يدسترس
         سيم بي واحد توريمان به يدسترس
         115 واحد توريمان به يدسترس

38  
 نترلك واحد يدسترس تيقابل

  تيفكي

         شده ضبط اطلاعات به يدسترس
  ارهاي مع-8-4-2

        هاي خطر وجود نقشه
        هاي آسيب پذيري وجود نقشه

         مددجو تماس لحظه از بيمار بالين بر رسيدن زمان ميانگين
         پايگاه به بازگشت تا تماس لحظه از مأموريت كل زمان ميانگين

         حادثه محل در )موتور/ به تفكيك خودرو (آمبولانس توقف زمان ميانگين
 خروج تا پايگاه به ابلاغ لحظه از حركت شروع زمان ميانگين

 پايگاه از )موتور/ به تفكيك خودرو(آمبولانس
        

         بيمارستان در آمبولانس توقف زمان ميانگين و اكثردح
         امضا اخذ به هاي منتهي مأموريت درصد

39  
 استناد با مديريتي داشبورد وجود

  آمار واحد آمارهاي از

         نسآمبولا اعزام به هاي منجر مأموريت درصد
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  )EOC( عمليات هدايت مركز  ديفر  موجود

  ندارد  دارد
  توضيحات  قابل افزايش

         محل در درمان به هاي منجر مأموريت درصد
         رسيدن از قبل انتقال دليل به10-19 به هاي منجر مأموريت درصد

         مجروحان كل از ترافيكي حوادث پوشش درصد
         فراگير پوشش طرح اساس بر خدمات پوشش درصد

          هوايي آمبولانستعداد مأموريت 
 به ابلاغ لحظه از هوايي حركت آمبولانس شروع زمان ميانگين

  پايگاه از  بالگردخروج تا پايگاه
        

 اورژانس ازخدمت گرفتگان مدد رضايتمندي درصد

 بيمارستاني يشپ
        

          انجام شدهCPRتعداد 

40  
 استناد با مديريتي داشبورد وجود

  آمار واحد آمارهاي از

         موفق CPR درصد
         گاهيپا هر  ازانهيماه ديبازد
         سپچيداز  انهيماه ديبازد
         اميپ زكمر  ازانهيماه ديبازد

         مشاور كپزش واحد  ازانهيماه ديبازد
         آمار واحد  ازانهيماه ديبازد

         EOC از انهيماه ديبازد

  شده انجامهاي  بازديد موارد  41

         انبار از انهيماه ديبازد
         آمبولانس يشستشو دستورالعمل

  42         نانكارك قيتشو و تخلفات به يدگيرس دستورالعمل

 صادرهاي  دستورالعمل وجود

 در تيفكي نترلك واحد از شده

 اصلاح و ها روش بهبود خصوص

 ندهايفرا
         نانكارك حفاظت العملدستور

         نانكارك سلامت پرونده لكيتش  43
         يباطضان پرونده لكيتش  44
         يتصادف صورت بهها  تيمأمور يريگيپ برنامه وجود  45
         تيفكي نترلك يلك اطلاعات ثبت ةسامان وجود  46
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  ندارد  دارد  )EOC( عمليات هدايت مركز  ديفر  موجود
  توضيحات  قابل افزايش

         كيپزش زاتيتجه ديخر بر يفكي نترلك واحد ظارتن انجام  47
         تيفكي نترلك تيريمد سامانة اراستقر  48
         اتياكش به ييپاسخگو نديفرا انجام  49
         )ها تيمأمور %10 از يسنج نظر انجام (ينظرسنج نديفرا انجام  50

  عمومي روابط واحد -8-5
  خبر مستندسازي و وانعكاس تهيه جهت امكانات و ابزار وجود -8-5-1

         نبيجا لوازم با برداري فيلم دوربين  51
         عكاسي دوربين  52
         1صوت ضبط دستگاه  53
         تدوين هايافزار نرم و رايانه  54

  خبر تهيه  كنترل-8-5-2
         %)25امتياز ( گزارش يك

         )%50 (دو گزارش
         %)75امتياز  (سه گزارش

55 
 4 يخبر پوشش

 فصل در ژهيو حادثه

 اخير
         %)100امتياز  (چهار گزارش

   ارتباط مؤثر با اصحاب رسانه-8-5-3
         ماهه شش زماني ةباز در رسانه در شده درج يها گزارش  56
         فصل هر يخبر نفرانسك يبرگزار  57

  ربطاني ابزار و لوازم ارتباط با ذ-8-5-4
         پيامك  58
         اينترنتي سايت  59
         )نيسيتله مد( از راه دور كيسامانة پزش  60
         نمابر  61
         خبرنامه  62
         يسنج نظر  63

                                                            
1- Voice Recorder 
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  ندارد  دارد  )EOC( عمليات هدايت مركز  ديفر  موجود
  توضيحات  قابل افزايش

  يمستندساز و اطلاعات  بانك- 8-5-5
         )ها هرسان اطلاعات بانك وجود ... (و تلفن و خبر و فيلم عكس،  64

  ساليانه برنامه تقويم -8-5-6
         زكمر ساليانه برنامه تقويم وجود  65

  كيپزش يها تيفور و وادثح تيريمد زكمر تيسا يرسان بروز و داشتن -8-5-7
         كيپزش يها تيفور و حوادث تيريمد زكمر تيسا يرسان روزب و داشتن  65

  برنامه فوق  وجود-8-5-8
         سال در برنامه 2

 برنامه فوق وجود  66         سال در برنامه 4 تا 3 نيب
         شتريسال و ب در برنامه 5

  



 
  
  
  

  سهشماره  ابزار
  
  
  

  )دانشگاه سطح در(فيت حوزة سلامت در پاسخ به حوادث و بلايا ابزار بررسي ظر
  

  
  ف و اصطلاحاتيتعار

  .مارستانيس بي در پروانه تأس شدهمشخص يها تعداد تخت: تخت مصوب
مارسـتان، تعـداد تخـت فعـال        يرش ب يو پـذ  مـار   يزان مراجعـه ب   يبر اساس نوع و م    . ندك يافت م ي را در  ي خدمات درمان  ازآنجامار  يه ب ك،  ي بستر يها   بخش يها  تعداد تخت : تخت فعال 

  .شتر از تخت مصوب باشديا بيمتر كتواند  يم
  .شود مي استفاده نها آنل مختلف از يبه دلا يمارستان لحاظ شده وليس بيه در پروانه تأسك ييها  تعداد تخت:رفعاليتخت غ

 ارائـه ت  ي ـهـا قابل    ه آن تخـت   ك ـ يطـور   بهد،  ي در حال استفاده اضافه نما     يها  ا، به تعداد تخت   يث و بلا  تواند در زمان حواد     يمارستان م يه ب ك است   ييها  تعداد تخت : قابل افزايش تخت  
از آن  ي ـموردننـان   كارك خـدمات، داشـتن      ارائـه ت  ي ـرا داشته باشند و منظـور از قابل       ) اند  ردهك ي م ارائهمارستان خدمات   يه از قبل در ب    ك ييها  ر تخت يمانند سا ( مطلوب   يخدمات درمان 

  . ماهر استي تخصصيرويزات لازم و ني، تجهها تخت
،  شـده اضـافه ن تعـداد تخـت   ي ـ ا ينان بـه تخـت، بـرا      كاركل نسبت تعداد    كد بر اساس پروت   يد، با ي موجود اضافه نما   يها   تخت به تعداد تخت    30مارستان قادر است    يطور مثال اگر ب     به
د ي ـن نمايزات تـأم ي ـنـان و تجه كارك تخـت  20 يمارستان قـادر اسـت بـرا   ياگر ب.  لازم را نخواهد داشتييارآك  شدهاضافهن تعداد تخت ين صورت اي اريغرد، در  ينان در نظر بگ   كارك
  . تخت است20مارستان همان يآن بقابل افزايش تعداد تخت ) گر هم در انبار آماده داشته باشندي تخت د10 تخت، 20ن يهرچند علاوه بر ا(
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  يكيزي فيفضازات و ي تجهيابي ارز-2حات جدول شمارة يتوض
  .به بخش اورژانس اختصاص دارد كننده مراجعه يماران اورژانسيه به بك از بخش اورژانس است ييها  منظور تخت: تعداد تخت اورژانس-1ف يرد
  . است1لتري و في با فشار منفيه تنفسلزويمنظور تعداد تخت ا: وسكزوله معي تعداد تخت ا-3ف يرد
هـا    مـار در آن تخـت     يوجود دارد و ب   )  شده برده  نامر از موارد    يغ(مارستان  ي ب يها  ر بخش يه در سا  كاست  هايي    تخت تعدادمنظور   :ها  ر بخش ي در سا  ي تعداد تخت بستر   -18ف  يرد

  ).شود مينگ محاسبه ي هتلها آن يه براك ييها تخت(د ينما يافت مي دري و خدمات درمان شدهيبستر
  .ستي نها آن در استفاده از ي، منعيتيري و مدي روند ادارازنظر وجود دارد و ها آن از ت استفادهيه قابلك است ييها  دستگاهتعداد: فعال

  .ستي نها آنان استفاده از كل مختلف در حال حاضر اميبه دلاه ك است ييها  دستگاه تعداد:رفعاليغ
 بـر اسـاس  ه ك ـ ييهـا   دسـتگاه ن تعداديمارستان وجود دارد، همچنيرة بحران بيبار ذخا انيمارستان  يره در انبار ب   يصورت ذخ   ه به ك است   يزاتيها و تجه     دستگاه  تعداد :قابل افزايش 

مربـوط بـه    قابـل افـزايش     ت  يد در ستون ظرف   يت با ين ظرف يا.  است  شده گرفته زمان حادثه، در نظر      ي، برا كيز وابسته به دانشگاه علوم پزش     كگر مرا يبا د منعقد شده    يها  نامه  تفاهم
بان يا پـشت  ي ـار  ك ـ سازمان هم  يبراقابل افزايش   ت  يد در ستون ظرف   ين موارد، با  يباشد، ا منعقد شده   بان  يا پشت يار  كنامه با سازمان هم     ه تفاهم ك يصورتر شود و در   كوزارت بهداشت ذ  

ت يرد به فعال  كرستان و بدون افت عمل    ماي خارج از ب   ييها   از سامانه  كمك ساعت بدون درخواست     72 حداقل   يمارستان بتواند برا  يه ب كن است   ي دارد ا  ياديت ز يآنچه اهم (ر شود   كذ
 ).ستيمارستان ني از خارج بكمك شده و به مفهوم درخواست يمارستان تلقيت بيعنوان ظرف باشد، بهمنعقد شده نامه  ه در تفاهمك ييها تيالبته استفاده از ظرف. خود ادامه دهد

  .ون انجام دهديزاسيليتواند استر يمارستان مي بCSSD روز، واحد يكه در كاست ) تريل (ي، حجمCSSDل كت يمنظور از ظرف :2لي خدمات استريزكبخش مرل ك تي ظرف- 39 فيرد
  :يا انهي رازاتي تجه-53ف يرد

تة بحـران  يمك است و بسته به نظر  شدهگرفتهرمترقبه در نظر يه صرفاً جهت حوادث غك است يافزار  و نرم يافزار  امل سخت ك مجموعه   يك،  يا  انهيزات را يمنظور از تجه  : عالف
وتر يامپك ـ يه قبل از زمان حادثـه رو      كره  ي اطلاعات و غ   يآور   جمع يها  شوند؛ مثل فرم    يه به بحران مربوط م    ك ييافزارها  نرم. ( هم استفاده شود   از حوادث ر  يتواند در زمان غ     يم

  .) است شدهنصب
  .ن امر اختصاص داده شوديتواند به ا يا ميد و ياند در زمان حوادث با دهركمارستان مصوب ي بيايتة حوادث و بلايمكه ك يا انهيزات رايتجه: قابل افزايش

  :يا  ماهوارهري غي ارتباطزاتي تجه-56ف يرد
 فقـط  هك است ي خط ارتباطHot Line است و  شدهاعلامرمترقبه ي حوادث غي براي و استانيه به دانشگاه و مقامات دانشگاهك است يا  تلفن ثابت و همراه فعال، شماره:فعال

مارسـتان  يو ب  EOCر از   ي ـ غ ييو جـا  ) مارسـتان يدانـشگاه و ب    3اتي ـت عمل يز هـدا  كن مر يمثلاً ارتباط ب  (ند  ك ياند، را برقرار م      شده فيتعره از قبل    كز خاص   كن دو مر  يارتباط ب 
  .نندكن خط ارتباط برقرار يتوانند با ا ينم

                                                            
1- HEPA (High Efficient Purified Air) 
2- Central Sterile Services Department (CSSD)  
3- Emergency operation Center  
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  .شوند يفاده نمل مختلف استيبه دلاه در حالت معمول، ك هستند ي خطوط:رفعاليغ
  .ردكاز فرماندة حادثه اضافه ين موردرده و به تعداد خطوط ك خارج ي را در حوادث از حالت تماس عادها آنتوان  يه مك هستند يخطوط: قابل افزايش

  :ونقل حمل -57ف يرد
  . را در نظر گرفته استياناتكنان، امكاركونقل   حمليمارستان در زمان معمول براي بيعني: فعال

 زمـان  ينـان بـرا   كارك تـردد    را جهـت  دات لازم   يمارستان تمه يه ب ك ي و درصورت  شود  مي افزوده   يت قبل ياز بلافاصله به ظرف   يه در صورت ن   ك است   ياناتك شامل ام  :ابل افزايش ق
  .لحاظ شودقابل افزايش ت ي باشد، جزو ظرفشده منعقدن خصوص ي در ايا نامه حوادث در نظر گرفته باشد و تفاهم

  .ديه نماي تهيغذا و خدمات رفاه) ماراني درصد ب100ت يبا ظرف(ماران ينان و بكاركه يلك يمارستان قادر است برايه بك است ييمنظور تعداد روزها :خدمات ارائه تداوم - 58ف يرد
ا ي ـانـه   يه بـر اسـاس مـصرف ماه       ك ـمارستان  يرة معمول ب  يزات ذخ يبا تجه ) شود  مي ينيب  شي ساعت پ  72 حداقل   يه معمولاً برا  ك (:اي در بلا  يزات سازمان يرة تجه ي ذخ -59ف  يرد

 يمارسـتان، بـرا   يره معمـول ب   ي ـزات ذخ ي ـه تجه ك هرچندره شوند،   يا ذخ ي مصرف در زمان حوادث و بلا      يد برا يزات صرفاً با  ين تجه يا. شوند، متفاوت است    ي م يداريانه خر يسال
  .شوند يض مي و تعور دادهيي تغيا صورت دوره  بهها آنمصرف  خيتار ي از انقضايريجلوگ
رفعـال  يمارستان باشد؛ غيردن توسط بكنه فعال است و اگر نداشته باشد، اما در زمان اضطرار قابل فراهم            ين گز ي ا ي برا يعنيزات را آماده داشته باشد؛      ين تجه يمارستان ا ياگر ب 
  .شود ميمحسوب قابل افزايش ت يرده باشد جزء ظرفكقد ن منظور منعيبه ا يا نامه  تفاهميور، با سازمانكه علاوه بر موارد مذك يدرصورت. است
مارسـتان  يره معمول بي مجزا از انبار ذخيياملاً فضاكتواند  يه م ك است    شده دادهن امر اختصاص    يه به ا  ك است   يكيزي ف ي فضا :اياز در بلا  ين موردزات  ي انبار تجه  -60ف  يرد

اگـر در   . نه فعال اسـت   ين گز ي ا يمارستان برا ين حالت، ب  يدر ا . ن امر اختصاص دهند   يبه ا نبار را جدا نموده و       مشخص از همان ا    ي مجزا، قسمت  يمبود فضا كا در صورت    يباشد  
  .استقابل افزايش بان يا پشتيار ك هميها  تفاهم با سازماندر صورت. رفعال استيغ،  شدهينيب شيپمارستان ي زمان اضطرار در بين برايكن فضا وجود ندارد لي ايحالت عاد

. ر شـوند كژه برحسب درصد ذي ويها  مراقبتيها مارستان و بخشيزان پوشش بي و مرشدهكذ ژنراتور برحسب ساعت      دستگاه ردكارك زمان  مدت :ژنراتور  دستگاه -62 فيرد
  .است) ، اتاق عمل و اورژانسICU1، CCU2ژه؛ ي ويها  مراقبتيها منظور از بخش

ن ي بخـش مع ـ 5ه ك  شدهفيتعر ژنراتور يمثلاً اگر برا. دين نماي تأم شدهنييتع زمان مدت ي را، برا شدهفيتعر يها ، برق بخشد قادر باشديمارستان باي ژنراتور ب   دستگاه :توجه
 بخـش   5هر  )  ساعت 12(ن مدت   ي ا يم و ط  يرده ا كن موضوع را امتحان     يه ا كم  ينك ي انتخاب م  ي را وقت  فعالنة  ين صورت گز  ي ساعت پوشش دهد، در ا     12 به مدت د  يمارستان را با  يب

، يگريز برق د كمارستان با مر  يه ب ك است   يوقتقابل افزايش    قرار نگرفته است و      يبردار   مورد بهره  نونكتا اما    شده هيتهه  ك ي ژنراتور يعني رفعاليغ. اند   برق بوده  ي دارا  شده مشخص
در منعقـد شـده      زمـان   مـدت ن صـورت    ي ـ زمان حوادث منعقد نموده باشد، در ا       يتور برا ن برق ژنرا  ي جهت تأم  يا  نامه  ند، تفاهم ك ين م يمارستان را تأم  يه برق معمول ب   ك يزكر از مر  يغ

  .ر شودكذقابل افزايش عنوان تعداد ساعت  قرارداد به

                                                            
1- Intensive Care Unit 
2- Critical Care Unit 
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ه ك رادارندت ين قابليان امارستي بيايتة حوادث و بلايمكه با نظر كره ي و غيتئاتر، راهرو، سالن غذاخور ينگ، آمفكي چون پارييفضاها :يدرمان ري غي فضاها-65 و 63هاي  فيرد
  .نديافت نماينه فعال را دريتوانند گز يل شوند مي تبدي درمانيبه فضا
ز در  ي ـه مجدداً ن  كت را دارد    ين قابل ي مناسب بوده است؛ پس ا     ياربرد درمان ك ي و برا   شده انتخاب ي درمان يعنوان فضا    حادثه به  يكن فضا قبلاً در     يه ا ك است   ي در موارد  :فعال

  .فاده شودحوادث است
  . استفاده شودي درمانيعنوان فضا ه بهكت را دارد ين قابليته ايمك طبق نظر يول نشده استفادهه قبلاً ك يين فضاي چنيعني :رفعاليغ

ه ك ـ يا  مثلاً سالن مدرسـه   . شدرده با كم  ي زمان حوادث تنظ   ي برا يا  نامه  مارستان تفاهم ي خارج از ب   ي فضاها ين خصوص برا  يمارستان در ا  يه ب ك است   ي در موارد  :قابل افزايش 
   .... مارستان است ويدر مجاورت ب

 منعقـد نامـه      مربوط بـه تفـاهم     يا در فضا  يمارستان و   ي در ب  يين فضاها ي چن يه برا ك ييها  ل تخت كتعداد   :يردرماني غ يدر فضاها قابل افزايش    يها  تخت -66 و   64هاي    فيرد
  ).ط مندرج در راهنمايرفتن شرا متراژ فضا و در نظر گبا توجه به( وجود دارند شده

  :ان تجمع همراهانك م-68ف يرد
  .ن فضا وجود داردي در زمان معمول ايعني :فعال

  .ن فضا وجود نداردي ايعني :رفعاليغ
نتـرل  ك منظـور    بهز مربوطه   كنامه با مرا    اهما تف ي  شده  گرفتها در نظر    ي زمان وقوع بلا   ين امر برا  ينان لازم جهت ا   كاركا فضا و    يتة حوادث و بلا   يمك با نظر    يعني :قابل افزايش  

  . استشده منعقدتجمع همراهان 
  :همراهان انك اسي فضا-69ف يرد

  .در زمان معمول وجود دارد) ها ه بخشيلك يبرا(مارستان يبماران در يان همراهان بكان اسكه امك است ي وقت:فعال
  .ان وجود نداردكن امي ايعني :رفعاليغ

  ... وشو تختخوابن مبل ير است مثلاً قرارداد جهت تأميپذ انك زمان حوادث اميبرامنعقد شده  ي قراردادهابر اساسان كن امي ايعني :قابل افزايش
  :اجساد ي نگهداري فضا-70ف يرد

  .مارستان وجود داردين فضا در بي ايعني فعال
  . وجود ندارديين فضاي چنيعني رفعاليغ

  .استمنعقد شده نامه  ز مربوطه تفاهمكا، با مراي زمان وقوع بلاي برايعنيقابل افزايش 
  :اجساد ينگهدار تيظرف -71ف يرد

  .دي نماي ساعت نگهدار72 يه چند جسد را براكان را دارد كن اميمارستان در زمان معمول اي سردخانة بيعني :فعال
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  .ان وجود نداردكن امي ايعني :رفعاليغ
ها در صورت فراهم نمودن       مارستانيب. استمنعقد شده   نامه     ساعت، تفاهم  72 مدت حداقل    ي اجساد برا  ي نگهدار يز مربوطه برا  ك زمان حادثه با مرا    ي برا يعني :قابل افزايش  

 71 يها  نهي گز يمارستان برا يه آن ب  ك يدرصورت. نديت نما يري، حادثه را مد   كمكاز به   ي ساعت بدون ن   72 مدت   يست بتوانند برا  يبا  يه م يبل/ ط لازم جهت مواجهه با حادثه     يشرا
  .ديد نمايحات مربوطه قير ساعت در توضكصورت ذ  را بهزمان مدتن ي دارد، اي ساعت آمادگ72متر از ك مدت ي برا73 تا

  :سردخانه از ريغ ييفضا در اجساد ي نگهدارتي ظرف-72ف يرد
  .ن استيرزميمارستان موجود مثل زي در بيين فضايط معمول چني در شرايعني :فعال

  . ندارنديين فضاي چنيعني :رفعاليغ
  .ن خصوص استيدر امنعقد شده نامه   منظور تفاهم:قابل افزايش

  :نانكارك يشبانه روز استراحت محل تي ظرف-73ف يرد
  .ره وجود داردي خواب، استحمام و غيانات مناسب براكنان، با امكارك ين فضا در زمان معمول هم براي ايعني :فعال

  .مارستان وجود ندارديب در يين فضاي چنيعني :رفعاليغ
  . است شدهگرفتهن در نظر ينان معكارك تعداد ين خصوص براي زمان حادثه در ايدات لازم برايمارستان، فضا و تمهي بيايحوادث و بلاتة يمك توسط يعني :شيافزا  قابل 

  
  يدرمان يز بهداشتكمر/ درمانگاه / مارستان ي بيلكاطلاعات  - 1ة  شمارجدول

    يدرمان ي و خدمات بهداشتيكزشدانشگاه علوم پ
    يدرمان يز بهداشتكمر/ درمانگاه / مارستان يب

    )يا درماني يآموزش(مارستان ينوع ب
    ي سازمانيوابستگ

    يپستق يدقاستان، شهرستان، آدرس 
     مصوبيها ل تختكتعداد 
     فعاليها ل تختكتعداد 

    )%ه  بانهين ساليانگيم( مارستاني بيها ب اشغال تختيضر
    ت تحت پوششيجمع
    )يبخشاعتبار ( مارستاني بيابية ارزشن درجيآخر
    تلفن
    نمابر

    ينترنتيگاه ايپا
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  يكيزيف يفضا و زاتي تجهيابي ارز- 2ة  شمارجدول

  
  يكيزي فيزات و فضايتجه  فيدر  موجود

  رفعاليغ  فعال
  حاتيتوض  قابل افزايش

           دارتوريمان
  تعداد تخت اورژانس  1

          توريبدون مان
           )يعفون (زولهيتعداد تخت ا  2
          وسكزوله معيتعداد تخت ا  3
          ييتعداد تخت اتاق عمل سرپا  4
          ...)، قلب باز ياعم از جنرال، جراح (ICU يها ه تختيلكتعداد   5
          CCUتعداد تخت   6
         POST CCUتعداد تخت   7
          NICUتعداد تخت   8
          PICUداد تخت تع  9
          BICUتعداد تخت   10
          يتعداد تخت سوختگ  11
          يپرتو/ يا تعداد تخت هسته  12
          )Labor(مان يزاتعداد تخت   13
          )Delivery(مان يزاتعداد تخت   14
          CPRتعداد تخت   15
          تعداد تخت اورژانس اعصاب و روان   16
           روان اعصاب ويتعداد تخت بستر  17
          ها ر بخشي در سايتعداد تخت بستر  18
          ي معمولينة درمانگاهيتعداد تخت معا  19
          )مارستان، اورژانس و درمانگاهيمجموع ب (يولوژيكنة ژنيتعداد تخت معا  20
          )اريمجموع ثابت و س (ييزدا يتعداد دوش آلودگ  21
          تعداد تخت اتاق عمل  22
          مارستاني بيولوژي راديها ختل تك تعداد  23
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  يكيزي فيزات و فضايتجه  فيدر  موجود
  رفعاليغ  فعال

  حاتيتوض  قابل افزايش

           نكاس  CT  دستگاهتعداد  24
          لاتور ثابت ي ونت دستگاهتعداد  25
          لاتور پرتابل ي ونت دستگاهتعداد  26
          MRI  دستگاهتعداد  27
          كشو DC  دستگاهتعداد  28
          AED  دستگاهتعداد  29
          ي معمولي سونوگراف دستگاهتعداد  30
          الرداپلرك ي سونوگراف دستگاهتعداد  31
          يوگرافياردكوك ا دستگاهتعداد  32
          يوپك آندوس دستگاهتعداد  33
          يوپكوسولونك  دستگاهتعداد  34
          يوپكوسكبرون  دستگاهتعداد  35
          يوگرافي آنژ دستگاهتعداد   36

          پرتابل
  زيالي ديها  دستگاهتعداد  37

          ثابت
          پرتابل

  مارستانيل بك يولوژي راديها  دستگاهتعداد  38          تاليجيد
          آنالوگ

          CSSDتعداد واحد 
  كيون پزشيزاسيليزات استريتجه  CSSD          39ل كت يظرف

          لاوك اتو دستگاهتعداد
           ييايميش
  40           يستيز

  ) املك يسر (1يشخصحفاظت مزات يتعداد تجه
  .ر شودك ذD تا Aلاس ك كيكبه تف

          يا هسته / يپرتو
           اي احيتعداد ترال  41
          ينگ قلبيتوري مان دستگاهتعداد  42

                                                            
1- Personal Protective Equipment (PPE) 
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  يكيزي فيزات و فضايتجه  فيدر  موجود
  رفعاليغ  فعال

  حاتيتوض  قابل افزايش

          متر يسك پالس ا دستگاهتعداد  43
          )ر شودكحات ذي در توضيكك موجود به تفياردهاكانواع بران(ارد كل برانكتعداد   44
         1بلند يپشت تختهتعداد   45
          ژن سازيسك ا دستگاهتعداد  46
          تري ل10 بالاتر از يها ژن با حجميسكپسول اكل كتعداد   47
          دار ارد چرخكتعداد بران  48
          لچريتعداد و  49

          Aپ يت
  مارستانيتعداد ناوگان آمبولانس ب  B          50پ يت
          C پيت

          قي حريپسول اطفاكتعداد   51
           زبالهي امحا دستگاهادتعد  52
           در حوادثيا انهيزات رايتجه  53
          نترنت فعاليتعداد خطوط ا  54

  55          نمارستيا
  

   يا  ماهوارهيزات ارتباطيتعداد تجه
          ايثر

          تلفن ثابت
Hot Line          

           ميس يبانواع 
          همراهن تلف

   يا  ماهوارهري غيزات ارتباطيتعداد تجه  56

          جري پ
          )نفر(نان كاركونقل روزانه  ت حمليظرف  57
          ايبلاط يماران در شراينان و بكارك به خدماتن جهت تداوم ارائه ك مميتعداد روزها  58
          اي بلا دريزات سازماني تجهرةيذخ از يبردار ن جهت بهرهك مميتعداد روزها  59
          ايبلا در ازين- 3 دزات موريمتراژ انبار تجه  60
          )تريل( آب ةريحجم ذخ  61

                                                            
1 Long Back Board 
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  يكيزي فيزات و فضايتجه  فيدر  موجود
  رفعاليغ  فعال

  حاتيتوض  قابل افزايش

          ردكاركزمان  مدت
          مارستانيدرصد پوشش ب

          ژهيو يها درصد پوشش بخش
          يمعمول

  مارستاني ژنراتور ب دستگاه  62

  تعداد ژنراتور
          سوز دوگانه

          ن در زمان اضطراراستفاده جهت درما  قابلي درمانري غة بستيمتراژ فضا  63

64  
 در زمان ي جهت استفاده درماني درمانري غة بستيدر فضاهاقابل افزايش  يها تعداد تخت

  اضطرار
        

          استفاده جهت درمان در زمان اضطرار  قابلي درمانري باز غيمتراژ فضا  65

66  
 در زمان يمان جهت استفاده دري درمانري باز غيدر فضاهاقابل افزايش  يها تعداد تخت

   اضطرار
        

67  
ط يص در شرايماران پس از ترخي بيمحل نگهدار( مناسب جهت نقاهت گاه يمتراژ فضاها
  )ايحوادث و بلا

        

          ماراني بهمراهان ان تجمعكمتراژ م  68
          انماريان همراهان بك مناسب جهت اسيمتراژ فضا  69
           اجسادي مناسب جهت نگهداريمتراژ فضا  70
          ) جسدتعداد( ساعت 72 حداقل ي اجساد در سردخانه برايت نگهداريظرف  71
          ) جسدتعداد( ساعت 72 حداقل ير از سردخانه براي غيي اجساد در فضايت نگهداريظرف  72

73  
 72 حداقل يبراا يبلانان در كارك ي شبانه روزمناسب جهت استراحتهاي  ت محليظرف

  ) نفراتتعداد(ساعت 
        

           استقرار بالگرد يبرا) بالقوه و بالفعل( مناسب يها انكم  74
  
  :اري بهكمك و اري بهنانكارك تعداد -1 فيرد

  ).ستي مهم نينوع رابطة استخدام( دارند ياركمارستان هميه در زمان معمول با بك ينانكارك تعداد :فعال
  .)رهي، بدون حقوق و غياستعلاج(برند  ي مبه سر ي در مرخصي ماه آت6ه در ك ينانكارك تعداد :رفعاليغ

مثلاً . اند   شده مشخصا  ي زمان وقوع حوادث و بلا     يفة مشخص برا  ي وظ با هر قسمت    يمارستان برا ي ب يايتة حوادث و بلا   يمكه با نظارت و ابلاغ      ك ينانكارك تعداد   :قابل افزايش 
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ه زدن در زمـان  ي ـز جهـت بخ ي ـا نيتة حوادث و بلايمكند و از طرف ك كمك به بخش اورژانس  ه در زمان حادثه   ك نموده است    يمارستان اعلام آمادگ  ين ب يمتخصص پوست هم  
.  اسـت   شـده  بـسته  در زمان حادثه قرارداد      ياركمارستان جهت هم  يا جراح مغز و اعصاب از خارج از ب        يست  يولوژيا با راد  ي است؛    شده  بخش اورژانس در نظر گرفته     يحادثه برا 

  .شوند يمحاسبه مزايش قابل افت ين افراد جزو ظرفيا
  .ه در زمان معمول به عهده آن فرد استكف شود ي تعريا فهي هر فرد، همان وظيا، برايط حوادث و بلاي شراينان براكاركف يف وظايان در تعركالام ي حت-
  .متركشتر در زمان يار بك يعنيف ي تفاوت در حجم انجام وظا-
 سـازمان  و   ارگـاه ك نـام    رك ـ ذ ضـمناً . اسـت  رفتـه يپذ بـه بعـد      1388 گذرانده شده از سال      ي آموزش يها  دوره :ي آموزش يها  هارگاكدر   كننده   تك شر نانكاركتعداد   -37 فيرد

  ).د قابل استناد هستن،باشندبرگزار شده  به بعد 1388 وزارت متبوع از سال اي و كي علوم پزشيهادانشگاه توسط هك ييها ارگاهك (است لازم حاتيتوض قسمت در ،نندهكبرگزار
 جهـت   يزي ـر  ه برنامـه  ك است   يتعداد نفرات قابل افزايش   باشند و منظور از       ي در خدمت سامانه نم    ين در شش ماه آت    يكاند، ل   دهيد  آموزشه  ك هستند   ي تعداد افراد  رفعاليغمنظور از   
  . است شدهانجام، ي در شش ماه آتها آنآموزش 

  .دييتاب مراجعه فرماكن يا به ديتوان ي م44 تا 35 به سؤالاتتر قي دقيي جهت پاسخگو. آمده استيمارستاني بيآمادگ يتاب برنامه ملّك شده در نامبرده ين آموزشيف عناويتعر
  

  يانسانهاي  هيت سرماي ظرفيابيارز -3 ة شمارجدول
  ي انسانيروين  فيرد  موجود

  رفعاليغ  فعال
  حاتيتوض  قابل افزايش

          اري بهكمك و ارينان بهكاركتعداد   1
          يدرمان

  )اترك تا دداناركاز  (ينان پرستاركاركتعداد   2
          يياجرا
          يدرمان

  )اتركارشناس تا دكاز  (ييمامانان كاركتعداد   3
          يياجرا

          يهوشي بپيفلوش متخصص و كتعداد پزش  4
           متخصص و فوق تخصص طب اورژانسكتعداد پزش  5
          ي عموميوق تخصص جراح و فپي، فلوش متخصصكتعداد پزش  6
          ي عمومكتعداد پزش  7
          ي متخصص و فوق تخصص داخلكتعداد پزش  8
           زنانپيفلوش متخصص و كتعداد پزش  9
          يولوژي رادپيفلوش متخصص و كتعداد پزش  10
           مغز و اعصابيجراح متخصص كتعداد پزش  11
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  ي انسانيروين  فيرد  موجود
  رفعاليغ  فعال

  حاتيتوض  قابل افزايش

          فال و فوق تخصص اطپي، فلوش متخصصكتعداد پزش  12
           ي ارتوپدپيفلوش متخصص و كتعداد پزش  13
           ينيگوش و حلق و ب پيفلوش متخصص و كتعداد پزش  14
          كيپ چشم پزشيفلوش متخصص و كتعداد پزش  15
          )كيروان پزش(پ اعصاب و روان يفلوش متخصص و كتعداد پزش  16
          ي قانونكيپ پزشيفلوش متخصص و كتعداد پزش  17
          يني باليها ر رشتهي و فوق تخصص ساپي، فلوش متخصصكتعداد پزش  18
          شگاهي آزماينان تخصصكاركتعداد   19
           داروخانهينان تخصصكاركتعداد   20
          )ين و هوشبريسينكت( اتاق عمل ينان تخصصكاركتعداد   21
          اردان به بالاك از يولوژي رادينان تخصصكاركتعداد   22
          )اترك تا دداناركاز ( يعموم بهداشت ينان تخصصكارك دادتع  23
          )اترك تا دداناركاز  (طي بهداشت محينان تخصصكاركتعداد   24
          )اترك تا دداناركاز (ار كو طب اي   بهداشت حرفهينان تخصصكاركتعداد   25
          )اترك تا دداناركاز  (هي تغذينان تخصصكاركتعداد   26
          ينان اداركاركتعداد   27
          ينان مالكاركتعداد   28
          يكيزي حفاظت ف، انتظامات وي نگهباننانكاركتعداد   29
          مارستان ي مستقر در بي انتظاميروينان نكاركتعداد   30
          ي مهندسي و فنساتينان تأسكاركتعداد   31
          ي و ترابرهينقلشاغل در بخش نان كاركتعداد   32

33  
 با هر يه، باغباني، آبدارخانه و تغذييجا اعم از خدمات نظافت و جابه (ينان خدماتكارك تعداد
  ) يلي تحصكمدر

        

          ر موردكبا ذ) ي و قرارداديماني، پياعم از رسم(مارستان يب  استخدامنانكارك ريتعداد سا  34

35  
فروش هاي  و غرفهها  ر بوفهينظ(مارستان ي مستقر در بيتك و شرياركمانينان پكاركتعداد 
  ر موردكبا ذ...)  و كي و پزشيزات عموميتجه

        

          مورد فوق 9 شامل يبانينان پشتكاركل كجمع   36
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  ي انسانيروين  فيرد  موجود
  رفعاليغ  فعال

  حاتيتوض  قابل افزايش

          اند ردهكت ك شرايبلا مرتبط با ي آموزشيها ارگاهكه در ك ينانكاركتعداد   37

38  
با ) HDPارگاه ك (اي در بلايمارستاني بيآمادگ يده در دوره تخصصيد نان آموزشكاركتعداد 

  د معاونت درمانييتأ
        

          كده در خصوص مواد خطرنايد نان آموزشكاركتعداد   39
          ينمارستاي حوادث بيده در خصوص سامانه فرماندهيد نان آموزشكاركتعداد   40
          يستيترور ده در خصوص حملات مسلحانه ويد نان آموزشكاركتعداد   41
          اي و بلااژ در حوادثيده در خصوص تريد شنان آموزكاركتعداد   42
          ل خطريده در خصوص تحليد نان آموزشكارك تعداد  43
           حادثهي سامانه فرماندهيساز  فعالنحوة خصوص درده يد نان آموزشكارك تعداد  44
          اژيند فعال شدن تريده در خصوص فرايد نان آموزشكارك تعداد  45

46  
 نحوه استفاده از وان مناسب كم و يي زدايآلودگ ده در خصوصيد شنان آموزكارك تعداد

  مارستاني بييزدا يسامانه آلودگ
        

          "ايبلااي  انهيرا يساز هيشب"ده در خصوص يد نان آموزشكارك تعداد  47
          يزي دورمنيتمرده در خصوص يد نان آموزشكارك تعداد  48
          ) بخشيكبه محدود / اريتمام ع( ياتي عملنيرتمده در خصوص يد نان آموزشكارك تعداد  49

  
  :ردهاكعمل يابي ارز– 4حات جدول شمارة يتوض
  . است شدهواقع پرسشند برنامه موجود مورد ين فرايي نحوه تبيا عدم وجود برنامه و در سؤالات بعديبار وجود  يكن فصل يدر ا
نان در زمان حادثه را مـشخص نمـوده         كارك احضار   ي و چگونگ   شده نيتدومارستان  ي ب يايتة حوادث و بلا   يمكه توسط   ك است   يا   منظور برنامه  :نانكارك يفراخوان ةبرنام -2ف  يرد

 جامانته اقدامات لازم يمك زمان حادثه، توسط ينان، براكارك آن به يم لزوم اجراير در برنامه رسانده شده و نسبت به تفه     ينان درگ كاركه  يلكد به استحضار    ين برنامه با  يا. است
د ي ـ بايقاً مشخص باشـد؛ چـه افـراد   يدق) ، قرمز يزرد، نارنج (مارستان توسط فرماندة حادثه     يط ب يت شرا ي اعلام وضع  بر اساس د در برنامه    ينان با كارك ينحوة فراخوان .  باشد شده

ن اسـت در    ك ـ مم يه خطـوط ارتبـاط    ي ـلكز به حضور جراح و قطـع        ايطور مثال در صورت ن      به.  افراد است  ي مسئول فراخوان  يارك، با چه ابزار و ساز و        يفراخوان شده و چه فرد    
 . فراخوان شونديكشان توسط پيه اك باشد  شده فيتعرن صورت يبه ا جراح ين موارد فراخواني ايمارستان براي بيايتة حوادث و بلايمك

ن شـده  يـي  تعيهـا  تي در وضـع ينانكاركچه   باشدشده  مشخص) اتي ـ عمل باش آمادههشدار ـ  (سطح حادثه / تي هر وضعيه در آن براك يا برنامه :عيبرنامة هشدار سر -3ف يدر
  . د فراخوان شونديبا ) ـ قرمزيزرد ـ نارنج(
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 در. دشـو   مـي  انجـام    هـا   سـازمان  گري د كمك با   اي و مارستانيب توسط قي حر ي اطفا حادثه، فرماندة نظر و قيحر وسعت اساس بر آن در هك يا  برنامه: قيحر ياطفا برنامة -4ف  يدر
 ). استينشان آتش از ريغمنظور  (است لازم نامهتفاهم رك ذها سازمان گري دياركهم به ازين صورت

 داشته را) ي درمانري غـ يدرمان (نيگزي جايفضاها جاديا اي و نييتع منظور به لازم يها برنامه ستيبايم مارستانيب يايحوادث و بلا تةيمك: نيگزي جاي فضاهاينيب شيپ -5 فيدر
 نامه  تفاهم بر اساس    اي مارستانيب داخل تواننديم فضاها نيا.  برنامه لحاظ شده باشد    نيا در زي مورد لزوم ن   نانكارك و   زاتيتجه هكاست  قابل اجرا    يصورت در نيا البته   هكباشد  

 . باشند شدهگرفته نظر در مارستانيب از خارج گري ديها سازمانبا 
 را  ازي ـن آن رفع توان هك يگريد مارستاني و ب  شود  مي   مشخص دينما مرتفع حادثه زمان در تواندينم مبدأ مارستانيب هك ييازهاين: ني مع نمارستاي ب نيي جهت تع   برنامه -6 فيدر

 تواننـد يم ـ زي ـن انـشگاه د تيهـدا  سـتاد  اي ـ EOC حادثـه  زمـان  در. ندكيم دايپ تيرسم موضوع نيا نامهتفاهم عقد با و شود  مي گرفته نظر در نيمع مارستانيب عنوان  بهدارد  
 .نندك نييتع نيمع مارستانيب

، بر  ين برنامه فراخوان  ي و همچن  يبند   و طبق برنامه زمان    شود  مي آموزش داده شان  يبه ا  و   شوند  مي  مشخص ين برنامه افراد  يدر ا  : اعزام به عرصه   يها   جهت گروه   برنامه -7 فيدر
  .نندك ي م را مشخص1 اعزام به عرصهياساس نوع و شدت حادثه چگونگ

 و نحوه تعامـل      شده دادهه و به گروه اعزام آموزش       ي ته يمارستانيب  شي اورژانس پ  ي با هماهنگ  ين برنامه مفاد آموزش   يدر ا  :عرصه در اتيح حفظ مداخلات انجام  برنامة -8ف  يرد
  .شود مي يزير  در عرصه، برنامهيمارستانيب شينان پكاركبا 

 مختلـف   يهـا   نامـه   ا تفاهم ي EOC دانشگاه،   يها  ن بر اساس دستورالعمل   يمارستان و همچن  ين برنامه بر اساس نوع بخش، ساختار ب       يا :ن مصدوما ي اضطرار هيتخل  برنامة -9ف  يدر
 موضـوع در    ني ـه ا ك ـم شـود؟    ي تنظ ـ يسانك ـمـار، توسـط چـه       يت ب يمـار، شـرح وضـع     ي ب يـي  دارو يمثلاً دسـتورها   (شود  مي يزير  طرح...) نان مجرب و  كاركجهت آمبولانس،   (
ن خصوص  ي مقصد در ا   يز درمان كبا مر ا  يآ دارد؟   يداتي تمه ي ناگهان يها  صين نوع ترخ  ي ا يص برا يا واحد ترخ  ي است؛ يدرمان يها  مارستاني از ب  متفاوت ي آموزش يها  مارستانيب

  . و انجام شوديا بررسيتة حوادث و بلايمكد توسط ين موارد بايهمه ا...).  است؟ وبرقرارشدهارتباطات لازم 
  .شود ميم ي دانشگاه تنظيها ا دستورالعملينامه  ن برنامه بر اساس تفاهميا :يز درمانك مراري ارجاع به سا برنامة-10ف يرد
ن ي ـا. ر اسـت يذپ انك اميز درمانكه مريان امن بر اساس برنامه تخلكنان به مكاركماران و يه بخش، انتقال بياز به تخلي در صورت ن  :يز درمان ك مر ي اضطرار هي تخل  برنامة -11ف  يدر

  .م شوديا تنظيتة حوادث و بلايمكد از قبل توسط يل باكپروت
ماران در ياژ بيل ترك پروتبر اساسمارستان يماران به بيبا ورود ب. شود مي انجام يمارستانيب شينان اورژانس پكاركه در عرصه و توسط ياژ اوليتر :هيثانو اژيتر انجام برنامه -16ف يرد

 از بعـد  مـاران يب است لازم گاه مارستان،يب و مارانيب طيشرا به بسته. ه در حوادث لازم است    ياژ ثانو ين برنامه تر  يلذا تدو . شود  ميه انجام   ياژ ثانو يوادث، تر مارستان در زمان ح   يب
  .شوند اژي مجدداً تره،يثانو اژيتر

                                                            
1- Field 



 

 

64

اي
ره

بزا
ا

 
لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح
در

ت 
لام

س
 

 ي انـسان  يروي ـن و زاتي ـتجه گرفتن نظردر   (راهنما در مندرج مطالب به توجه با ديبا تخت تعداد شيافزا برنامه نيدر ا  :رشيپذ تيظرف و تخت تعداد شيافزا  برنامة -17ف  يدر
  .شود ركذ) لازم

 ياي ـ و بلا  حـوادث  تـة يمك توسـط    دي با يتخصص نديفرا نيا هك است، ي اختصاص ييزدايآلودگ به ازين مخاطره نوع و حادثه   نوع با توجه به   :ييزدا  ي آلودگ ندي برنامة فرا  -18ف  يرد
  1.شود نييتب مارستانيب

 دوش تعـداد  شيافـزا  مثـال  طـور  بـه  ،شود مي بر اساس نوع مخاطره انجام    تيظرف شي افزا ي برا يزير  برنامه ند،يفرا نييبعد از تب   :ييزدا  ي آلودگ تي ظرف شي برنامة افزا  -19ف  يدر
  .يا هسته مخاطرات در وشوشست

 در نظـر گرفتـه   دي ـ بايهمگ ـ) يا ههست و  يپرتو و   ييايميش و   يستيزعوامل  ( دارند   يجداساز به ازين هك ياردمو هيلك برنامه   نيدر ا  :يجداساز تيظرف شي برنامة افزا  -20ف  يدر
  .طلبديم را ي مختلفيها برنامه و اناتكام،  متفاوت بودهيجداساز و ونيزولاسيا به ازينشوند، بر اساس نوع عامل، 

  .  و در حال انجام مدنظر استشده  انجام يها  مربوطه به حوادث اعم از برنامهيموزش آيها ه برنامهيلك :يريادگي و ي آموزشيها برنامه -22ف يرد
  . آمده استيمارستاني بيآمادگ ي ملّبرنامة تابك در ليتفص به حاتيتوضها   آني اجراي برايزير برنامه خصوص انواع مانور و در ):مانور (نيتمر يها  برنامه-26تا  23هاي  فيرد
 آن بـا  مطـابق  منـابع  رهيذخ ده، برنامة يگرد مشخص مارستانيب يايبلا و حوادث تةيمك خطر توسط    ليتحل اساس بر حادثه به مربوط   يازهاين :منابع انبار يراب  برنامه -27ف  يرد

  .شود مي نييتب
  .شود مي مانجا ايبلا و حوادث تةيمك بزرگ با توجه به نظر يمارستاني بيها  در مجتمع:منابع عيتوز يچگونگ برنامة -28ف يرد
 دارد، يادي ـز تي ـاهم حادثـه  زمان در ماراني بييجابجا از اطلاع مار،ي به خانواده بيرسان اطلاع اي و ي درمانيريگيپ به ازين با توجه به :ها  تختيريگي و پ برنامة نظارت  -30ف  يدر

  . دارديا ژهيو تي اهمها ييجا جابه ني جهت ثبت ايزير برنامه و ها تخت يريگيپ و نظارت برنامه ميتنظلذا 
: ت شـوند ي ـد رعاير باي برنامه، شش مورد زيها تي از فعالدامكهر يها برا يزير  در همه برنامهشود مي يادآوري.  آمده استيمارستاني بي آمادگيتاب برنامه ملّ كل در   يتفص  حات به يتوض

  .شود انجام ستيبايم ي و با چه ابزاريانكم چه در ،يچه زمان، چگونه، در يسك، توسط چه )تيهدف از انجام فعال(ت چرا ي مشخص باشد آن فعاليعني
 حضور،  ارك اضافهنان،  كارك مربوط به ورود و خروج       يها  د برنامه يمارستان با ي ب يايتة حوادث و بلا   يمك يمارستاني ب ي آمادگ يبر اساس برنامه ملّ    :نانكارك تيريمد برنامة -31 فيرد

  ). استي ماليادار شاخه يها تي فعالوجز(د يمان نيي و تبيزير را برنامه... اب ويغ و
 فرمانده دستور با حادثه زمان در. دينمايم نييتب را مارانيب زودهنگام صيترخ نديفرآ مارستانيب يايبلا و حوادثتة يمك :يانتخاب مارانيب هنگام    زودصي ترخ برنامة-32ف  يدر

 ادامه زين صيادامة درمان بعد از ترخ     به ازين زودهنگام، اغلب    صي در ترخ  هك يي است ازآنجا  يهيبد. نمود اقدام مارانيب صيترخ به   نسبت توانيم شده،   نييتب برنامه نيا طبق و
  .شوند لحاظ زي مربوطه ني درمانيها لك لازم است پروتيياجرا مسائل گرفتن نظر در بر علاوه برنامه نيا نييتب در لذا دارد،

  .شود نييتب ديبا يمارستاني بيآمادگ ي ملّبرنامه مطابق اناتكام عي سريابيارز نديبرنامه فرآ :اتانك امعي سريابي ارزبرنامة -35 فيرد

                                                            
1- C: Chemical; B: Biological; R: Radiological; N: Nuclear; E: Explosive (CBRNE) 
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 انجـام ع صـدمات را     ي سـر  يابيارز) اتي واحد عمل  رشاخهيز (يمارستاني ب يآمادگ ي ملّ برنامه بر اساس    مارستانيب يايبلا و تة حوادث يمك : صدمات عي سر يابي ارز  برنامة -36 فيرد
  .شود مي صدمات انجام عي سريابيارز به مربوط ي در زمان حادثه با استفاده از ابزارهايابي ارزنيا. دهد يم

نـد را توسـط     ين فرآ ي ـ انجـام ا   ي چگونگ ،1يمارستاني حادثة ب  يمارستان بر اساس سامانة فرمانده    يب يايحوادث و بلا  تة  يمك :يز درمان كمر يمنيا عيسر يابيارز  برنامة -37 فيدر
  .ندك  مينييتب يمنيافسر ا

 :ردي قرار گموردتوجهل يات ذكد ني با"ردهاكعمل"ه سؤالات مربوط به قسمت يلك در يلكطور به
 بشناسد را خود د مخاطرات و خطرات مربوط بهيمارستان بايب.  
 باشد داشته را آن تيريخطر، برنامة مد متناسب با ديپس با. ( داشته باشديزير برنامه ديبا نترلك يبرا(. 
 هـر برنامـة     ي بـرا  يعن ـي. دهد  ي انجام م  ي و با چه ابزار    يانك، در چه م   ي را، چگونه، در چه زمان     يارك  چه ،يسكه چه   ك باشد مشخص قاًيدق دي با يزير  برنامه هر   نديفرا نييتب در 

 .م شوديز ترسيند انجام آن برنامه نيموجود، فرا
  

  ردهاك عمليابي ارز-4 ة شمارجدول
  ردهاكعمل  فيرد  موجود

  ريخ  يبل
  حاتيتوض

        FHSI(2 (يمارستاني بيردك عمليمنيل شدة شاخص ايمكابزار ت  1
        )ر شودك ذينين بازبيخ آخريتار (نانكارك ي فراخوانةبرنام  2
        عي هشدار سرةبرنام  3
        قي حري اطفاةبرنام  4
        نيگزي جاي فضاهاينيب شي پةبرنام  5
        مارستانيت بيش ظرفيافزا ورمنظ ن بهيمارستان معين بييبرنامه جهت تع  6
        )محل وقوع حادثه(عرصه  اعزام به يها ن گروهييجهت تع برنامه  7
        عرصهات در ي انجام مداخلات حفظ حةبرنام  8
         شدهنييز از قبل تعك مصدومان به مرايه اضطراري تخلةبرنام  9
        يز درمانكر مرايمار به ساي ارجاع بةبرنام  10
        يز درمانك مري اضطرارةيخلتة برنام  11
        3يمارستاني پاسخ بةردن برنامك فعال ةبرنام  12

                                                            
1- Hospital Incident Command System (HICS) 
2- Farsi Hospital Safety Index (FHSI) 
3- Hospital Response Plan (HRP)  
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  ردهاكعمل  فيرد  موجود
  ريخ  يبل

  حاتيتوض

        )ICP1- EOC2- HCC3( ردنك فعال ةبرنام  13
       4يمارستانيب حادثة يفرمانده سامانةردن كبرنامه فعال   14
        )نيگزيجا ي فضاهاياربركو  5يماران انتخابيص بيترخ(مارستان يت پاسخ بيش ظرفيبرنامة افزا  15
        START7ا ي ESI6ه بر اساس ياژ ثانوي انجام ترةبرنام  16
        مارانيرش بيت پذيش تعداد تخت و ظرفي افزاةبرنام  17
        ييزدا يند آلودگي فرآةبرنام  18
        ييزدا يت آلودگيظرففرا ةبرنام  19
        يت جداسازيظرففرا ةبرنام  20
        ازيردن موييزات داروين تجهي تأمةبرنام  21
        يريادگي و ي آموزشيها برنامه  22
        8يزي دورمنيتمر ةبرنام  23
        ية اضطراري تخلياتين عمليتمر ةبرنام  24
         بخشيك در 9 محدودياتين عمليتمر ةبرنام  25
        )10اريتمام ع (ل مجموعهك ياتين عمليتمر ةبرنام  26
        ازين  انبار منابع مورديبرا هبرنام  27
        يز درمانكع منابع در مراي توزيجهت چگونگمه برنا  28

29  
ط ي پاسخ به حوادث در شرايبرا...)  ،ي، جداسازييزدا يمار، آلودگيرش بيپذ (يمارستاني بيها تيبهبود ظرف ةبرنام

  ري درگيها حضور و مداخله سازمان
      

        ها  تختيريگينظارت و پ ةبرنام  30
        يشورك ي اساس الگونان بركاركت يريمد ةبرنام  31

                                                            
1- Incident Command Post (ICP) 
2- Emergency Operation Center (EOC) 
3- Hospital Coordination Center (HCC) 
4- Hospital Incident Command System (HICS) 
5- Elective 
6- Emergency Sverity Index (ESI) 
7- Simple Triage and Rapid Treatment (START) 
8- Tabletop 
9- Drill 
10- Full scale 
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  ردهاكعمل  فيرد  موجود
  ريخ  يبل

  حاتيتوض

        يانتخابماران يص زودهنگام بيترخ ةبرنام  32
        هي اوليها  ارائه مراقبتاز بهي نص ويماران پس از ترخي اقامت بي فضايانداز راه ةبرنام  33
        مارانيها و ب نان، خانوادهكاركز، ك به مرايرسان اطلاع ةبرنام  34
        )نانكاركها،  تخت(ود انات موجكع امي سريابيارز ةبرنام  35
        ع صدماتي سريابيارز ةبرنام  36
        يز درمانك مريمنيع اي سريابيارز ةبرنام  37

38  
، ييژن، داروها، مواد غذايسكآب، برق، گاز، ا(مارستان ي بي اساسيها رساختين زيمنظور تأم  بهيياقتضا ةبرنام

  ) در دسترسيها راه
      

        ي و فوت شدهرشيان پذماري بيرسان اطلاع ةبرنام  39
        شدگان ت اجساد و فوتيريمد ةبرنام  40
        يبازگشت به حالت عاد ةبرنام  41
        مارستانيات بيت عمليز هداكردن مركفعال  ةبرنام  42
        مارستانيماران و مصدومان به بيورود و خروج ب ةبرنام  43
        ايبلا  وحوادث در مارانيع مصدومان و بيرش سريپذ ةبرنام  44
         به خانوادهيرسان مارستان و اطلاعي در بيماران بستريص بي و نحوه ترخيبند سطح ةبرنام  45
        مارستانيماران و مصدومان در بي بيي جابجاةنحو ةبرنام  46
        مارستانيص شده از بي و ترخيماران بستري روند درمان بيريگي پةنحو ةبرنام  47
        نانكارك ي فراخوانةنحو ةبرنام  48
        مارستانينان به بكاركوانتقال  ند نقليفرا ةبرنام  49
        ماران و مصدومانياژ بي ترةنحو ةبرنام  50
        مارستاني خارج از بي ارائه خدمات درمانةنحو ةبرنام  51
         مشمول گزارشيها يماري بي گزارش دهةنحو ةبرنام  52

          طلاعات ايآور جمع
53  

  1ها يماريمراقبت ب ةبرنام
        يگزارش ده

        )رهي و غي، شهردارينشان س، آتشيمانند پل (باني و پشتارك هميها سازمان يريارگك به ةنحو ةبرنام  54
        )ي و تخصصيعموم(ان  داوطلبتيري و مديريارگك  بهةنحو ةبرنام  55

                                                            
1- Surveillance  
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  ردهاكعمل  فيرد  موجود
  ريخ  يبل

  حاتيتوض

        ليزات و وسايل تجهي تحوةنحو ةبرنام  56
        ازين ت موردزاين تجهي تأمةنحو ةبرنام  57
        يرد منابع مالك نهي هزةنحو ةبرنام  58
        نانكاركن خدمات جهت ي تأمةنحو ةبرنام  59
        ايمارستان در هنگام وقوع بلاينان حاضر در بكاركت از خانوادة يبرنامة حما  60
        يمارستانيش بيمارستان با سامانة اورژانس پيبرنامة ارتباط ب  61
        ايماران در زمان حوادث و بلايبرش يند پذيفرا  62
         شدهينيب شي پيسات در فضاي تأسةند توسعيفرآ  63
        ايهنگام وقوع حوادث و بلانترل عفونت در كند يفرآ  64
        مارستاني در بيا رسازهيزات غيت تجهيند تثبيفرآ  65
        ايبلا و حوادثط يدر شرا يوي، ري قلبياياحند يفرآ  66
        نانكاركت يمه مسئولين خدمات بيند تأميفرآ  67
        اينان در زمان حوادث و بلاكارك ثبت حضور نديفرآ  68
        ها مارستانيب ري ساي و ارجاع شدهرشيماران پذيند ثبت بيفرآ  69
        ها ند ارتباط با رسانهيفرآ  70
        قي حريند اطفايفرآ  71
        ي بستريش فضايند افزايفرا  72
        ن دارويگر جهت تأميز دك مرانامه با تفاهم  73
        زاتين تجهيگر جهت تأميز دكنامه با مرا تفاهم  74
        ين مواد مصرفينامه جهت تأم تفاهم  75
        يين مواد غذاينامه جهت تأم تفاهم  76
         ي نظامي درمان يز بهداشتكنامه با مرا تفاهم  77
        هيري خيدرمان  يز بهداشتكنامه با مرا تفاهم  78
         ي خصوصيدرمان  يز بهداشتكنامه با مرا تفاهم  79
        ها ر دانشگاهي ساكي پزشيها تي حوادث و فورتيريز مدكنامه با مرا تفاهم  80
         سلامتي حاميها نامه با سازمان تفاهم  81
        كينامه با سازمان نظام پزش تفاهم  82



 

 

اي
ره

بزا
ا

 
لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح
در

ت 
لام

س
 

69

  ردهاكعمل  فيرد  موجود
  ريخ  يبل

  حاتيتوض

        ينظام پرستارسازمان نامه با  تفاهم  83
        يشناس نظام روانسازمان نامه با  متفاه  84
        نامه با سازمان انتقال خون تفاهم  85
        احمر  هلالتي جمعنامه با تفاهم  86
        يستيبهزسازمان نامه با  تفاهم  87
        ي قانونكينامه با سازمان پزش تفاهم  88
        ينامه با شهردار تفاهم  89
        )ي امدادكيمك يروي ننيجهت تأم( ارتش نامه با تفاهم  90
        )ي امدادكيمك يروي ننيجهت تأم( سپاه پاسداران نامه با تفاهم  91
        )تين امنيجهت تأم( ي انتظاميروينامه با ن تفاهم  92
        ت نفتكنامه با شر تفاهم  93
        ها ارخانهكنامه با  تفاهم  94
        نامه با سازمان آب تفاهم  95
        قنامه با سازمان بر تفاهم  96
        نامه با مخابرات تفاهم  97
         مسلحيروهاي نينامه با بهدار تفاهم  98
        زكر مراينامه با سا تفاهم  99
        ايحوادث و بلا در كي اسناد پزشيگانيند بايفرا  100
        روي نين فراخوانيتمر  101
        عين هشدار سريتمر  102
        ييمارستان صحراي بيانداز ن راهيتمر  103
        ييمارستان صحراي بيزاندا رو جهت راهين نين تأميتمر  104
        نيگزي جاي فضاهاينيب شين پيتمر  105
        مارستانيت بيش ظرفين جهت افزايمارستان معين بيين تعيتمر  106
        ة حادثه اعزام به صحنيها ن گروهيين جهت تعيتمر  107
        ة حادثهصحن ات درين انجام مداخلات حفظ حيتمر  108
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  ردهاكعمل  فيرد  موجود
  ريخ  يبل

  حاتيتوض

         شدهنيي از قبل تعيدرمان  -يز بهداشتكن انتقال مصدومان به مرايتمر  109
        هياژ ثانوين انجام تريتمر  110
        يز درمانك مري اضطرارةين تخليتمر  111
        يمارستاني برنامه پاسخ بيساز ن فعاليتمر  112
        اتيت عمليز هداكردن مركن فعال يتمر  113
        يمارستاني حادثة بيسامانه فرمانده يساز ن فعاليتمر  114
        )نيگزي جاي فضاهاياربرك، يانتخابماران يص بيترخ(مارستان يت پاسخ بيش ظرفين افزايتمر  115
        بانيار و پشتك هميها  سازمانيدرمان يز بهداشتكمار به مراي ارجاع بةن برناميتمر  116
        مارانيرش بيت پذيش تعداد تخت و ظرفي افزاةن برناميتمر  117
        ييزدا يند آلودگين فرآيتمر  118
        قي حريند اطفاين فرآيتمر  119

  



 
  
  
  

  چهارشماره  ابزار
  
  
  

  )دانشگاه سطح در(بلايا  و حوادث به پاسخ در سلامت حوزة پذيري آسيب بررسي ابزار
  
  
  

  مقدمه
ه ك ـن هـست  ي ـ بـه ا كـي اهش اثر مخـاطرات مت ك يها تيت در فعاليموفق.  جامعه دارد يك مختلف   يها ت بخش كاز به مشار  يه ن ك است   ي آن موضوع  يامدهاياهش اثر مخاطرات و پ    ك

 در يريي ـن تغيچن ـ.  داردتـأثير  افراد در جوامع مختلف يري بر درجه اثرپذير است و چه عوامليار متغيگر بسي نسبت به جامعه ديا  جامعهيكا در يم چرا اثرات مخرب و مضر بلا     يبدان
، ين ـيب  شيها در پ    ت آن يه بر ظرف  ك شخص، گروه    يك يها  تيها و موقع    يژگيعنوان و    به يريپذ  بيآس.  است يريپذ  بيا، وابسته به آس   يحوادث و بلا    از يبه صدمات ناش  ت  يزان حساس يم

ن ي ـ و نحـوه اثـر ا  يري ـگ ن، انـدازه يي تعي و چگونگي در بررسيريادگي. شود ميف يگذارد، تعر   ي م تأثيردات  يمخاطرات و تهد   )يها  بيآس( از اثرات    يابيمقابله با، مقاومت در برابرِ، و باز      
  .ها خصوصاً در حوزة سلامت خواهد داشت تيفور/ ايت بلايري مديها  برنامهي در توسعه و اجرايب رسان، نقش مهميآسهاي  دهيپد

 و با استفاده از منابع معتبر       " از مخاطره  يريزان اثرپذ يم" و   "رض مخاطره بودن  زان در مع  يم" حوزة سلامت با توجه به دو مشخصه         يريپذ  بين ابزار حاضر باهدف برآورد آس     يبنابرا
  . است شدهني و تدوي طراح عدد جلسات متين طي و نظرات متخصصيعلم

  
  



 

 

72

اي
ره

بزا
ا

 
لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح
در

ت 
لام

س
 

  اي حوزة سلامت در حوادث و بلايريپذ بيل ابزار آسيمك تياهنمار
 .ادداشت شودي كننده ليمكق گروه تين قسمت مشخصات دقيدر ا: يابيشخصات مربوط به گروه ارزم .1
 دييادداشت نماي يشورك ياسيمات سي محل را با توجه به تقسيياين قسمت اطلاعات جغرافيدر ا : محلييايطلاعات جغرافا .2
ه ابزار بـر اسـاس      ك را   يا   مخاطره گردد، لذا نوع    يل م يمكصورت جداگانه ت     به )... و يل، زلزله، سونام  يمانند س ( هر نوع مخاطره     ين ابزار برا  يا: طلاعات مربوط به نوع مخاطره    ا .3

 .دييادداشت نمايگردد را  يل ميمكآن ت
رنـدگان خـدمات سـلامت،    ي، گ1نـان كارك حـوزة سـلامت ماننـد    يها ن قسمت مؤلفهيدر ا : بودن  حوزة سلامت بر اساس درصد در معرض مخاطره        يريپذ  بيرآورد آس ب .4

ه در صـورت    كد  يتوجه داشته باش  . گردند  يل م يمكمخاطره موردنظر هستند، ت   ) Expose(ه چند درصد در معرض      كنيها، بر اساس ا      آن يها  ر مؤلفه ي و ز  2زاتيها، تجه   رساختيز
  .دييادداشت نمايز يها مقدار خام در معرض مخاطره بودن را ن ر مؤلفهيها و ز  مؤلفهيان براكام

زان ي بر اساس م   يريپذ  بيخدمات گوناگون حوزة سلامت بوده و هدف برآورد آس        ن قسمت شامل    ي ا :زان اثر مخاطره بر خدمات سلامت     ي بر اساس م   يريپذ  بيرآورد آس ب .5
مارسـتان  ياورژانـس ب  : 5-1"مارسـتان، بنـد     ي خدمات اورژانـس ب    يمثال برا   عنوان  به .گردد  ين م ييگذارد، تع   ي مخاطره موردنظر بر روند ارائه خدمت م       يه وقوع احتمال  ك يتأثير

ا اخـتلال در    ي ـو   اهشك دچار   يمارستاني فعال اورژانس ب   يها  فتد چند درصد از تخت    يه اگر در محل موردنظر مخاطره زلزله اتفاق ب        كرد  كن  ييد تع ي با ") فعال يها  زان تخت يم(
  .شوند يارائه خدمت م

  
  ايبلا و حوادث به پاسخ در سلامت حوزة يريپذ بيآس يابزار بررس

  

  شخصات مربوط به گروه ارزيابيم. 1
  يلي تحصكمدر/ تخصص   گاهيجا/ سمت   يسازمانپست   ينام و نام خانوادگ

        
        
        

   محليياياطلاعات جغراف .2
  :بخش و روستا  :شهرستان  :استان

    .................................................................. ........................................................................................................................:يياير اطلاعات جغرافيسا
  ......................................................................................................................................................): شود مي دهي با توجه به آن مخاطره سنجيريپذ بيه آسك(اطلاعات مربوط به نوع مخاطره . 3

  

                                                            
1- Staff 
2- Stuff 
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  بودن  مخاطره)Expose(  حوزة سلامت بر اساس درصد در معرضيريپذ بيبرآورد آس .4

 درصد در معرض مخاطره بودن
   حوزة سلامتيها مؤلفه

  زان خاميم
 25 متر ازك

  درصد
 50  تا25

  درصد
 75  تا51

  درصد
 100  تا76

  درصد
            ي ستاد- يتيرينان بخش مدكارك .1-1-4

            )يمارستانيحوزه ب(نان حوزه درمان كارك. 2-1-4

            بهداشت نان حوزهكارك .3-1-4
  )staff (نانكارك .1-4

            مارستانيش بينان حوزه پكارك .4-1-4

            مردان

            زنان
ت تحت پوشش يجمع .1-2-4

  حوزة سلامت
            خانوار

            يماران بستريب

             مزمنيماري بيماران دارايب

            سالمندان

             سال5متر از كان كودك

            زنان باردار 

            ردهيزنان ش

            سرپرست و سرپرست خانوار يزنان ب

            يي شنوايناتوان

            ييناي بيناتوان

            يتك حريناتوان

افراد ناتوان 
  )معلول(

            ي شناختيناتوان

رندگان يگ .2-4
  خدمات سلامت

  ريپذ بيت آسيجمع .4- 2-2

            ي و مذهبي قوميها تياقل
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           هاي اداري ساختمان. 1-3-4

            مهدكودك

            دبستاني مراكز پيش

            مدارس

            ها دانشگاه

  هاي آموزشي ساختمان. 2-3-4

            هاي علميه حوزه

هاي وابسته به دانشگاه علوم  بيمارستان
  پزشكي

          

            بيمارستان تأمين اجتماعي

            نيروهاي مسلح هاي وابسته به بيمارستان

  بيمارستان. 3-3-4

            هاي بخش خصوصي بيمارستان

            شهري
  مركز بهداشت. 4-3-4

            روستايي

            پايگاه شهري
  اشتپايگاه بهد

            خانه بهداشت روستايي

            پلي كلينيك/ درمانگاه

            مراكزجراحي محدود/ دي كلينيك 

            آزمايشگاه

            مراكز تصويربرداري

            )دندانپزشكي/ پزشكي (مطب 

مراكز بهداشت و . 3-4- 5
  بخش خصوصي درمان

            مراكز سلامت امور خيريه

            شهري

  زيرساخت .3-4

  115هاي اورژانس  پايگاه. 4- 3- 6
            اي جاده
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          -  شبكة آب

          -  شبكة فاضلاب

          -  شبكة برق
  هاي حياتي زيرساخت. 4- 7-3

          -  شبكة گاز

          -  زميني

          -  ريلي

          -  )ها اسكله و بندرها(آبي 

  زيرساخت .3-4

  مسيرهاي مواصلاتي. 8-3-4

          -  )فرودگاه(هوايي 

          -  ة تلفنكشب

          -  لية موباكشب

          -  نترنتية اكشب

          -  يا تلفن ماهواره
  يانات ارتباطكام. 9-3-4  

  ييويم امواج راديس يارتباطات ب
UHF / VHF 

-          

          -  تجهيزات اداري. 1-4-4

            هاي بخش اورژانس تخت

            هاي اتاق عمل تخت

            هاي بستري  ساير تخت

            هاي ايزوله  تخت

 تتخ

            هاي ايزولة معكوس تخت

            دستگاه ونتيلاتور

              شوكDCدستگاه 

             راديولوژي دستگاه

            دستگاه آنژيوگرافي

  تجهيزات .4-4
  تجهيزات بيمارستاني. 2-4-4

            ندستگاه سي تي اسك
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            اي  .آر.دستگاه ام

            يدستگاه سونوگراف

            يوگرافيدستگاه اكوكارد

            دستگاه آندوسكوپي
            وسكوپيكولوندستگاه 

            دستگاه برونكوسكوپي
             دياليز  دستگاه

            دستگاه مانيتورينگ قلبي
            دستگاه اكسيژن ساز
            كپسول اكسيژن

            آمبولانس

  تجهيزات بيمارستاني. 2-4-4

             برقدستگاه ژنراتور
          -  ....)تجهيزات زنجيرة سرد و خودرو،(تجهيزات حوزه بهداشت . 3-4-4

           Aتيپ 
 )فعال(آمبولانس             Bتيپ 

            Cتيپ 
           Aتيپ 
 آمبولانس پشتيبان            Bتيپ 

            Cتيپ 
            موتورلانس

           اتوبوس آمبولانس
           آمبولانس هوايي
            آمبولانس دريايي

            سيم بي

تجهيزات حوزة پيش . 4- 4- 5
  بيمارستاني

تجهيزات ارتباطي 
            سيم دكل بي  اورژانس

  تجهيزات .4-4

          -  تجهيزات بخش خصوصي
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  اثر مخاطره بر خدمات سلامت زاني بر اساس ميريپذ بيبرآورد آس. 5

 سلامت خدمات
  زان اثريم

 %10متر از ك
  اهشك

 %50 تا 10
  اهشك

 %100 تا 51
  اهشك

امل در كمختل شدن 
 روز 3 يارائه خدمت برا

  اول پس از حادثه

امل كمختل شدن 
 ارائه خدمت به

  روز3ش از يمدت ب
            )ل فعايها زان تختيم(مارستان ياورژانس ب. 1-5
            )ي فعال بستريها زان تختيم( يخدمات بستر. 2-5
            يمارستانيش بياورژانس پ .3-5

            كودكخدمات بهداشت مادر و 
            ري واگيها يماريب) نترلك و يريشگيپ(سامانة مراقبت 

            ونيناسيسكوا
            خدمات بهداشت روان

            طيهداشت محخدمات ب

  يخدمات بهداشت عموم. 4-5

            ي اساسي به داروهايدسترس
            ) فعاليها زان تختيم (يخدمات بستر

  يخدمات بخش خصوص. 5- 5            ...)و اي   ام آري،ولوژيشگاه، راديآزما( يصيخدمات تشخ
            ....)قات و يان، تزركت پزشيزيو (ييخدمات سرپا

  



 
  
  
  

  پنجشماره  ابزار
  
  
  

  درماني در حوادث و بلايا ها و مراكز بهداشتي ادگي بيمارستانابزار بررسي آم
  
  

  يمعرف
خدمات از به ي نشيافزابه ، منجر عتشانيدامنه و طببه حوادث بسته  .نندك يفا مياا يو بلا به جامعه در هنگام بروز انواع حوادث  ياتي ح يها   مراقبت ة را در ارائ   يها نقش مهم    مارستانيب

،  شـود  مارسـتان ين بـه ب   ي مـراجع  شيا افزا يها    رساختين رفتن ز  يه باعث از ب   ك يا  هر حادثه . ندكمارستان را اشباع    ي ب يمني و ا  يردكت عمل يتواند ظرف   يه م كشوند   يمع  ي و سر  يضرور
 خـود را    يياراك ـ ،سـلامت ة  سـامان  ،اسخ به حوادث   پ يبرا مناسب   يزير  دون وجود برنامه  ب.  باشد سلامت يها  د شامل ارائه مراقبت   يه با ك دارد    و جامع  جانبه  پاسخ همه  يكاز به   ين اغلب

  .دهد ي تقاضا از دست مي فراوانبه علت پاسخ به حوادث يبرا
 مقابلـه بـا     و يمـادگ آش  يجهـت افـزا    .ندك يجاد م ي ا سلامت يها  مراقبت ارائهدر   يتوجه  قابل  مانع يارتباط خطوط اختلال در  و كيخدمات پزش  يبرا تقاضا شيافزا محدود،منابع  

 كم ـك يمارستان را برا  ي ب يآمادگ يابيارزست  يل ك در اروپا چ   ي سازمان بهداشت جهان   يا   دفتر منطقه  . هستند يازمند شروع اقدامات اساس   يها ن   مارستانيب  از حوادث،  ي ناش يها چالش
  .رده استك ن در حوادث ارائهك مميوين سناريتر ران اورژانس در جهت ارائه پاسخ مؤثر به محتمليمارستان و مدينان بكاركبه 

 رديك با روياتيع و مؤثر به اتفاقات حي پاسخ سري براازيه موردنياقدامات اول  ازيقيوه و تلفين شي و بهترشود مي را شامل    ي اورژانس مداخلاتمارستان بر اساس    يت ب يري مد ،ن ابزار يا
 اورژانس است سـاخته   نة  يزان درزم ير مارستان و برنامه  يران ب ي به مد  كمك جهت   يات ضرور  از اقدام  يستيدام شامل ل  كه هر ك يديلك مؤلفه   9ن ابزار بر اساس     يا .است همه خطرات    به

  :شود ميه ير توصي به اهداف زيابي دستمنظور بهن اقدامات يا.  استشده
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  يتداوم خدمات ضرور .1
  مارستان در همه سطوحي بيها تي هماهنگ فعالياجرا .2
  ق و روشني دقي و خارجيارتباط داخل .3
  ش تقاضايفزاع به اي سرتطابق .4
  ابيمكاستفاده مؤثر از منابع  .5
  .نان بخش سلامت و مراقبتكارك يط امن برايجاد محيا .6
  

  . است شدهاجرا فراهم  منابع قابلگريدها و  دستورالعمل مل،ك مير ابزارهاي سابا توجه به ن اقداماتي به ايابيدست
حوادث رد به همه يكبا روو قابل اجرا ، يعموم ،ن ابزاريا  در شدهمطرح يها هيتوص اصول و .شود ميا استفاده يبلامارستان در پاسخ به حوادث و ي بي آمادگيابيارزجهت   ن ابزار ي ا از
  . استايو بلا

  
  1 شماره يديلكجزء 

 . استيمارستان ضروريب يايحوادث و بلات يري مؤثر مدينترل جهت اجراك و يرد مطلوب سامانه فرماندهكعمل: نترلك و يفرمانده
 

  افتهيخاتمه 
)3( 

  دست انجام در
)2( 

  يدر حال بررس
)1( 

يرد  يشنهادي پيها تيفعال
  ف

    1 ي اضطراريها  مرتبط با پاسخيها تي فعاليه آن، جهت هماهنگي شبيانكا ميمارستان ي حادثه در بيز فرماندهكجود مرو  

    
ت مناسـب و    يرينـان از مـد    يست، جهت اطم  يل  كچ ني در ا  يديلك  گانه 9 يها   از مؤلفه  يكعنوان مسئول هر       فرد به  يكن  ييتع

 ها تي فعاليهماهنگ
2  

    3 ردكنترل و عملكت، يرين ادامه مديران فوق جهت تضمي مدين احتماليگزيعنوان جا  بهين افرادييتع  

    
 يهـا   ه و راهبـرد   ي ـلاربرد اصـول او   ك ـنـان از    ياطم ي برا يمارستانيت اورژانس ب  يريه مستندات مربوط به مد    يلك يثبت و نگهدار  

 ياتي عمليها  و استقرار برنامهيزير مربوط به برنامه
4  

    
ف خـود در  ي بـا وظـا  ييمارستان جهـت آشـنا  يران بينان و مدكاركا، يته حوادث و بلايمك ي اعضا يف برا يوجود اوراق شرح وظا   

  ايزمان بلا
5  

    
 يافك ـانـدازة      بـه  يمارسـتان ي حادثـة ب   يرد سـامانة فرمانـده    ك ـ عمل مارستان در مورد ساختار و    ينان ب كاركته و   يمك يمام اعضا ت

  .ا آشنا هستنديف خود در زمان حوادث و بلاياند و با وظا دهيد آموزش
6  

    :جمع 6=1× تعداد موارد 12=2× تعداد موارد 18=3× تعداد موارد
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  2 شماره يديلكجزء 

  
  .ديرير را در نظر بگي زيها هيتوص . استينان ضروريسب اطمك و ي عموميگاهآ مؤثر، ياركهم ، مطمئنيريگ ميتصم از نانيموقع جهت اطمه ب و ق ي، دقشفافارتباطات : ارتباطات

  

  افتهيخاتمه 
)3( 

  دست انجام در
)2( 

  يدر حال بررس
)1( 

يرد  يشنهادي پيها تيفعال
  ف

    1 يها و مقامات بهداشت  با جامعه، رسانهينمارستاي تمام ارتباطات بيعنوان رابط و سخنگو جهت هماهنگ  فرد بهيكن ييتع  

    
سـالن انتظـار و   / اژي ـمحـل تر / خارج و دور از ساختمان اورژانـس      (ي مطبوعات يها  اجلاس ي برگزار ي مناسب برا  ييوجود فضا 

 )يز فرماندهكمر
2  

    
 مختلـف و  يوهاي سناريجهت اجرا) نان، عموم مردمكاركماران، يمانند ب (مخاطبان هدف ي برا حوادثوقوع  س  ينو شيپه  يته

 محتمل
3  

    4  حادثهة فرماند توسط يبهداشت و مقاماتنان كاركها،  ، رسانهبه عموم مردم  شده ارائهاطلاعاتتمام نترل ك نان ازياطم  
     5 نان آنكاركبخش سلامت و /  حادثهيفرمانده/ يمارستانيت بيرين مدي تبادل اطلاعات بيار ساده براك ساز و يكوجود  
    6 ايط وقوع بلاي آنان در شرايردهاكعملت يمارستان در خصوص نقش، مسئولينان بكارك يف برايوجود شرح وظا  

    
، يل اطلاعـات و گـزارش آن بـه دولـت، مقامـات بهداشـت              ي ـوتحل  هي ـتجز بموقـع و     يآور   روش مناسب جهت جمـع     يكجود  و
  يرستانمايب شيپ يها هك و شبوارجهم يها مارستانيب

7  

    
 ص،يتـرخ  يارهـا ي و مع  رشيپـذ  يارهـا يمثال مع   عنوان  به(ان  ماريب يبند تياولو به   مربوط يها  يريگ ميتمام تصم  يرسان  اطلاع
 ه مربوطي نهادهاو نانكاركبه تمام  )نترلكو اقدامات  عفونت از يريشگيپ، اژيتر يها روش

8  

    
، 1جـر ينترنـت و وجـود پ     ي ثابـت، ارتباطـات ا     يهـا   ل، تلفن ي، موبا يا   ماهواره يها  نمانند تلف (نان  ياطم  قابل يها  نيگزيجود جا و
  گروهيست تماس اعضاي مناسب به لين دسترسيو همچن)  تلفنيم، راهنمايس يب

9  

    :جمع 9=1× تعداد موارد 18=2× تعداد موارد 27=3× تعداد موارد
  
  
  
  

                                                            
1- Pager 
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  3 يديلكجزء 

  
ه ي ـلكن هدف   يل به ا  يدر خصوص ن  .  است يها ضرور   تيا و فور  ي بلا يمارستان به حوادث مختلف در ط     يرد و پاسخ ب   ك عمل ي برا يتيشرفته امن يپ يارهاك و سازو  يمنيا: تي و امن  يمنيا

  : شونديابير ارزي زيها تيفعال
  
  

  افتهيخاتمه 
)3( 

  دست انجام در
)2( 

  يدر حال بررس
)1( 

يرد  يشنهادي پيها تيفعال
  ف

    1 . استيتيامن يها تيمارستان و فعاليب يمنيا مسئوله ك مارستانيبت يو امن يمني ا گروهنييتع  
    2  )رة داروي آب و غذا، ذخي ورود و خروج، انبار دهيها مانند محل( دارند يشتري بيريپذ بيه احتمال آسك ييها ن محلييتع  

    
 و  يكنترل مناطق پرتراف  كن  يماران بوده و همچن   يبر تردد   يه در مس  ك يگر نقاط ياژ، و د  يزات، تر ي به تجه  ينان از دسترس  ياطم
 ها نگكيپار

3  

     4  در زمان حوادثنندگان كديماران و بازدي، بمارستانيب نانكارك ييشناسا  جهتمعتبر روش يكوجود  

    
 اسـتقرار   ياه   بخش يسو  نان بخش اورژانس و همراهان آنان به      كاركت  يت و هدا  ين امن ي جهت تأم  ياركدر نظر گرفتن ساز و      

 مارانيب
5  

    6 ايدر زمان بلامارستان يب ارآمدكمن و يا هيتخل ي براازيموردن يمنيا اقدامات در نظر گرفتن  
    7 ايمارستان در زمان حوادث و بلاي حضور افراد در بين لازم برايف قوانيتعر  

    
مـواد   تيريمـد  ازجمله نقص در     يمنيا يها  تيو محدود  ها   چالش ييجهت شناسا  مارستانيب يمني ا گروه يها   گزارش يبررس

 عفونت نترلك و يريشگيپ و كخطرنا
8  

     9  مني اريغ اطلاعات ييره و گزارش اطلاعات جهت شناساي، ذخيآور نان از صحت جمعي اطمي براييها روشوجود  
     10  مارستاني بيتيات امني عملي اجراي براي انتظامني قوان ومارستانين بيق قواني تلفي براييها روشدر نظر گرفتن  
     11  ها آنردن كزوله ي و پرتوزا و ايستي، زييايميون مواد شيزاسيلي استري منطقه برايكدر نظر گرفتن  
    :جمع 11=1× تعداد موارد 22=2× تعداد موارد 33=3× تعداد موارد
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  4 شماره يديلكجزء 

  
 و مراقبـت از  يده ـ سـازمان  بـالا و   بـا تعـداد      مـصدومان نان در مواجهه با     كاركرد خوب   ك عمل ي برا  شده نييتعش  يل از پ  كماران، بر اساس پروت   ياژ ب يات مربوط به تر   يحفظ عمل : اژيتر
  : شونديابير ارزي زيها تية فعاليلكن هدف ي به ايابيجهت دست.  استيماران ضروريب

  
  افتهيخاتمه 

)3( 
  دست انجام در

)2( 
  يدر حال بررس

)1( 
يرد  يشنهادي پيها تيعالف

  ف

    
 يـك ا ي ـ و ي طـب اورژانـس، جـراح عمـوم       ك پزش ـ يكمانند  (اژ  ي نظارت بر تمام مراحل تر     ي برا باتجربه فرد   يكن  ييتع

 )دهيد پرستار آموزش
1  

    
 ياحتمـال  ازنظر خطـرات  ، و    شده داده مؤثر پوشش    طور  به انتظار،   يها  ماران مانند محل  يه محل انتقال ب   كنينان از ا  ياطم
  نان باشدكارك به يافك ي و دسترسيافك مناسب، نور يارك ي فضاين داراي بوده و همچنيافكت ي امني دارايطيمح

2  

    
ماننـد  (ژه  ي ـ و ياز، و خـدمات درمـان     يموردن كيانات پزش كده، با ام  يد  نان آموزش كارك يكياژ در نزد  يان تر كقرار داشتن م  

 )ژهي ويها تاتاق عمل و واحد مراقببخش اورژانس، 
3  

     4  اژيتر منطقه) از/ به (ورود و خروج يرهايمسمشخص بودن  
     5 ني انبوه مراجعاژيتر و افتيدر ي براياحتمالن يگزيجا يها محلدر نظر گرفتن  
    6 باشند يه قادر به راه رفتن مك يماران زخمي بيان انتظار براك ميكن ييتع  

    
ن و  يه از قـوان   ك ـمارسـتان   يت ب ي ـب، بقا و ظرف   يآس/ يماري شدت ب  يرش مصدومان بر مبنا   ي پذ يرا ب يوجود دستورالعمل 

 دينما يت مي تبعيالملل ني بيراهنماها
7  

     8  اژيتر يها  برچسبو مناسب يافك و عرضها يان در زمان بلاماريب اژيتر واضح جهت روش يك فيتعر  

    
 اژي ـتر اي ـو   از بخـش اورژانـس     تـوان   يرا م ـ  مارسـتان يب ياضـطرار  نشك ـ وا نامـه  بر آن موجب  ه به ك ياركساز و   ف  يتعر

 ردكغاز آمارستان يب
9  

    
توانـد    ي است، م   شده فعالا  يه برنامة حوادث و بلا    ك يدرزمانماران  يص و ارجاع ب   يرش، ترخ يل پذ كه پروت كنينان از ا  ياطم
  سازديماران را عمليند مراقبت بيفرا

10  

    :جمع 10=1× تعداد موارد 20=2× تعداد موارد 30=3× تعداد موارد
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  5 يديلكجزء 
  

 يزير سرعت در مراحل برنامه د بهيها است و با تيا و فوريمارستان به بلاي عامل مهم در پاسخ بيك، يط معمولي در شرايدرمان يبهداشتت خدمات يش ظرفيتوان افزا: تيش ظرفيافزا
  : شونديابيل ارزي ذيها تيه فعاليلكن هدف يل به اي در خصوص ن.مارستان در نظر گرفته شوديب

  
  افتهيخاتمه 

)3( 
  دست انجام در

)2( 
  يدر حال بررس

)1( 
يرد  يشنهادي پيها تيفعال

  ف

    
 ي انـسان  يروي و ن  يبر اساس در دسترس بودن منابع ضرور      ماران  يرش ب ي پذ ياز برا يموردنت  يش ظرف يمحاسبه افزا 

 ايط وقوع بلاي موجود و شرايقابل انطباق با فضا
1  

    
ر يهـا و سـا      فـرض   شي در دسـترس، پ ـ    يهـا    برنامـه  يريارگك به، با   يمارستاني خدمات ب  يش تقاضا برا  يمحاسبه افزا 

  ي موجود در زمان حوادث احتماليابزارها
2  

    
 منـابع نان، كارك، يكيزي فيدر نظر گرفتن فضابا  (مارستان  يدر ب  يبستر تيظرفدهنده    شيافزا يها  روش ييشناسا
 )ندهايو فرآ

3  

    4  ) سالن انتظارسالن اجتماعات،مانند ( مارستاني بتيش از ظرفيماران بيب يبرا مراقبت مناطقن ييتع  
    5 ير اورژانسيماران غي جهت انتقال بيدرمان نيگزيجا يها انكدر نظر گرفتن م  
    6 اي در زمان حوادث و بلامارانيب ونقل حمل يابراز يموردن و منابع هيل نقليوساه يتعب  
    7 ستنديدر دسترس ن ونقل حمل ي سنتيها روشه ك ين زماناماريانتقال راحت ب يبران يگزي جاطرحن ييتع  
    8 ي و بحراني اورژانسيد بر خدمات جراحكي سلامت، با تأيها  مراقبتارائهلات موجود در ك مشييشناسا  

    
، هـا   هتـل  (ي مقامات محل ـ  كمكهست با   مار  يمراقبت از ب   يواحدها ها به   ل آن يان تبد كام هك ييها  انكم ييشناسا

 )ورزشگاه، يز اجتماعكمرا مدارس،
9  

    
ماننـد   (يرضـرور يردن خـدمات غ   ك ـ اقدامات و در صورت ضـرورت لغـو          يبند  تي جهت اولو  يدر نظر گرفتن طرح   

  )ي انتخابيها يجراح
10  

    11   موجوديتقاضاها و يت درماني بر اساس ظرفيني مداخلات باليبند تيماران و اولويص بيرش و ترخي پذيارهايعن مييتع  
    12  جسد يهااورك يافك عرضه ازنان ي حصول اطم.موقت سردخانه عنوان به منطقه يكن ييتع  

    
 كيبازرسان پزش ،  ودفن  فنك ينهادها مثال  عنوان  به( پس از مرگ   يها  مراقبت ارائه ي برا ر نهادها ي عقد قرارداد با سا   

  )ستيپاتولوژ و يقانون
13  

    :جمع 13=1× تعداد موارد 26=2× تعداد موارد 39=3× تعداد موارد
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  6 يديلكجزء 

  
، كودك ـو مراقبت از مـادر و   ي فوريها يجراح ،ينس اورژايها مانند مراقبت ي و جراحي جهت ارائه خدمات ضرور، روزانه ي ضرور يازهاي ن  حادثه و بلا   يك: ياتياستمرار خدمات ح  

 بـه  .نـد كدا ي ـمارسـتان ادامـه پ  ياورژانـس ب  پاسخ  برنامهيك فعال شدن اي ادامه موازات به ديبا يخدمات اساس در دسترس بودنن، يبنابرا. ندك ي وجود دارند حذف نميط عاد يادر شر 
  : شونديابيل ارزي ذيها تيه فعاليلكن هدف ي به ايابيمنظور دست

  
  افتهيخاتمه 

)3( 
  دست انجام در

)2( 
  يدر حال بررس

)1( 
يرد  يشنهادي پيها تيفعال

  ف

    1 مارستانيب خدماتهمه  يبند تياولوو بندي  فهرست  
    2  ز در دسترس باشندين يطيدر همه زمان در هر شرا ديبا هك ييها آن يعني، مارستاني بياساس خدماتست ي ل  

    
 يهـا    گـروه  يها بخصوص بـرا     ن آن يمارستان و تأم  ي ب ينان از تداوم خدمات ضرور    ياز جهت اطم  يموردنبع  ن منا ييتع

 )ارافتادهكاز افراد مسن و، انكودك مانند(ر يپذ بي آسيها ر گروهي و سايط بحراني شرايدارا
3  

    
ه ي ـ تهو  بـه  ي دسترس مثال،  نوانع  به( ي ضرور يها   تداوم مراقبت   حفظ يبراگسترش    قابل و يا  سامانه  طرح يكن  ييتع
  )ياتيح يو داروها يكيانكم

4  

    
 خـدمات   مـداوم  ارائـه  نـان از  ياطمجهـت    يخصوص انكپزش جوار و   هم يها  مارستاني، ب وزارت بهداشت  با   يهماهنگ
 جامعه سراسر در كي پزشيضرور

5  

    
 در زمـان    ژنيسكو ا  آب، برق  ازجمله   ،نمارستاي در ب  يزندگ يبرا يدر دسترس بودن اقلام ضرور     از نانياطمحصول  

 ايحوادث و بلا
6  

    7 يمارستانيزات بيتجه ي رو حوادث بر ازي ناشيع احتمالي وقاتأثير يبررس  
     8 يمارستانيب ك خطرناعاتيضا گريدو اجساد  دفع  ويآور  جمعيبرا ياحتمال يها اركساز و   وجودنان ازياطمحصول  
    :جمع 8=1× تعداد موارد 16=2×د عداد موارت 24=3× تعداد موارد
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  7 يديلكجزء 
  

  . استي ضرور،شود مي يمنابع انساناز به يش ني باعث افزاهك هر حادثه در يياراك تداوم نان وكارك يافك تواننان از ي اطميبرا يمنابع انسانت مؤثر يريمد: ي انسانيروين
  

  افتهيخاتمه 
)3( 

  دست انجام در
)2( 

  ي بررسدر حال
)1( 

يرد  يشنهادي پيها تيفعال
  ف

    1 مارستانينان بكارك شماره تماس فهرستروز نمودن  ل و بهيمكت  
     2  نانكاركبت يغ نظارت مداوم بربرآورد و  

    دن اقـوام   ي ـب د يا آس ـ ي ـ يمـار ينان، شامل احتمال وقوع ب    كارك ي استعلاج ي مرخص ي دستورالعمل مشخص برا   يكن  ييتع
 ا وابستگان آنانيان نكارك

3  

    هـا در زمـان       رد آن كت عمل يفاكنان از   ي اطم يمارستان برا ينان ب كاركر  ينان بخش سلامت و سا    كارك يازهاين حداقل ن  ييتع
  4  ايحوادث و بلا

     5 مارستانينان بكارك ي براي زندگين غذا، آب و فضاي تأمي براي برنامه احتماليكدر نظر داشتن  
    6 نان بر اساس آنكاركع ينان و توزكارك يازهاي نيبند تيواول  

       نـان مـازاد    كاركنـان بازنشـسته،     كاركمانند  (  شده ينيب  شي پ يازهاي بر طبق ن   ياضاف/ داوطلب يروهاياستخدام و آموزش ن
 )ان و افراد داوطلبيدانشجو/ ي، افراد مرتبط دانشگاهينظام

7  

    ا ي ـد در زمان حوادث و بلا     يه شا ك ينيا داوطلب ي ي اضاف يروهايت مجوز موقت در ارتباط با ن      يمه و وضع  يب ت،يف مسئول يتعر
 .از باشديها ن به آن

8  

    ار در  ك ـنامـه   ي گواه يدارا)  داوطلـب  كينـان پزش ـ  كارك( سـلامت    يهـا   نان مراقبت كاركع  ين سر ي تأم ي برا يا  ن سامانه ييتع
 ي و مقامات بهداشتمارستاني بيها سياست مطابق بايط اورژانسيشرا

9  

    يها مانند اورژانس، بخش (يز خدمات پر متقاضكدهندگان مراقبت و درمان در مرا  ارائهآموزش دادن به ICU10  )ي و جراح  

    بخـش  اورژانـس و  :ها بالاسـت ماننـد   آن به خدمات   ازيش ن يطور بالقوه احتمال افزا     ه به ك ين در مناطق  يرائه آموزش و تمر   ا 
  11  نانكارك يافكت و مهارت يظرفنان از ي، جهت حصول اطمژهي ويها تمراقب

    معلـول   يمـاران و اعـضا    ي مراقبـت از اطفـال، مراقبـت از ب         :مانند(نان  كارك مراقبت از خانواده     ي برا ييها  ر نظر گرفتن راه   د 
  12  تر يطولان ارك مجدد و انجام ساعات فراخواننان جهت كارك يريپذ انعطافش ي افزايبرا) خانواده

    13  كي پزشياهش خطاكه و يت روحيمنظور تقو  بهينينان بالكارك ي برايها و خودمراقبت  نوبتيافكچرخش  ازنان يحصول اطم  

     خـانواده   ت ازي حمايون برايو روحانمشاوران اران، ك شامل مدد؛يت رواني حماي براي چند تخصصيها در نظر گرفتن گروه
  14  رانماينان و بكارك

    در مواجهه   ي و دستورالعمل مقامات بهداشت    ي ملّ يها  سياست و لازم بر اساس      يافكسن  كافت وا ينظر در  نان از كارك يبررس 
  15  ريگ  همهيلات تنفسك و مشها يماريبا ب

    :جمع 15=1× تعداد موارد 30=2× تعداد موارد 45=3× تعداد موارد
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  8 يديلكجزء 
ه ك ـرد يگ ي قرار متوجه موردمتر ك چالش، يك عنوان بهها  تيا و فوري وقوع بلايل آن غالباً در ط   يره تحو ي و زنج  يمارستانيحتاج ب ين ما ي و تأم  كتدار: اتكارو تد  يبانيت پشت يريمد
  : شونديابير ارزي زيها تيه فعاليلكن هدف يل به ايدر خصوص ن. ق دارديو پاسخ دق ي احتماليزير برنامه  بهازين

 
  هافتيخاتمه 

)3( 
  دست انجام در

)2( 
  يدر حال بررس

)1( 
يرد  يشنهادي پيها تيفعال

  ف

    1 مبود موارد فوقكاهش و ك در صورت ي فوريرسان اطلاع و مواد، لوازم زات،يتجه فهرست از تمام يكه يته  
     2  وهاين سناريتر محتمل  اساسبر )هفته در هرمورد استفاده  مقدار مثال عنوان به(، ييو دارو يضرور منابع مصرفبرآورد  

    
ا ي ـمارستان در زمـان حـوادث و بلا       ي ب يحتاج ضرور يه مداوم داروها و ما    ينان از ته  ي با مقامات جهت اطم    يانجام هماهنگ 

 )يمحل نندگانك نيبا تأم اورژانس توافقاتق يا از طريو  يزكمر  ويسازمان ريذخاق يموارد در دسترس از طرمانند (
3  

    
در صـورت در دسـترس      ( هـا   آن ي بـرا  تيفكي نامهيگواه و درخواست صدور  ،  ديقبل از خر   ياحتمال اقلام تيفكي يابيارز

  )ها آنبودن 
4  

    5 مبودك زمان در گر منابعيزات و ديتجه يل فوري تحوهينان از تهي اطميبرابا فروشندگان  يارك هميقد قراردادهاع  

    
، دمـا ت،  ي ـ، امن  آسـان  ي دسترس ـ ري ـنظ ياتي خـصوص  يه دارا ك ـ،  مواد يساز رهي ذخ يبرا ستانماريب در يكيزي ف يفضان  ييتع

 . دارندسردخانه  بهازيه نك ياقلام ضرور يسرد بدون وقفه براره ينان از زنجياطم . مناسب باشدرطوبت سطح و، نوره، يتهو
6  

    
 ـبا مطابق دارو  ويضرور يالاهاكره  يذخ  يبـرا   شـده رهي ـذخاقـلام  از  موقـع  بـه ز اسـتفاده  نـان ا ي اطمي دستورالعمل ملّ

 خ انقضاي تاراتمامها به علت  هدر رفتن آن  ازيريجلوگ
7  

    8 نيگزي جايدرمان يها انكمدر  ايدر خانه و  مارانيبه ب دارو ارائه در مارستانيب داروخانه نقشف يتعر  

    
 انـداختن تمـام   قيبه تعو  ويضرور  ارائه خدماتيبرااز يموردن زاتيع تجه يسر ريتعم  و ينگهدار ي برا ييها  وجود برنامه 
 ازيرقابل ني در موارد غيرضروريخدمات غ

9  

    10  مارانيب مداوم انتقال از نانياطمجهت  يمارستانيب شيپ اورژانس  بايهماهنگ  
    :جمع 9=1× تعداد موارد 18=2× تعداد موارد 27=3× تعداد موارد

  



 

 

اي
ره

بزا
ا

 
لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح
در

ت 
لام

س
 

87

  
  9 يديلكجزء 

  
طـولاني مـدت    اهشك ـبـه   توانـد  يم يابيع برنامه بازيسر ياجرا.  پاسخ انجام شود در مرحلهد همزمان با شروع اقداماتيباا يبلا پس از يابي جهت بازيزير برنامه: اي پس از بلا يابيباز

  : شونديابير ارزي زيها تي فعالهيلكن هدف يل به ايدر خصوص ن. ندك ي مياني شاكمكمارستان يرد بكه به بهبود عملكا منجر شود يبلا تأثير
  

  افتهيخاتمه 
)3( 

  دست انجام در
)2( 

  يدر حال بررس
)1( 

يرد  يشنهادي پيها تيفعال
  ف

    1 ايات بازگشت پس از بلاي فرد مسئول جهت نظارت بر عمليكن ييتع  
    2   سامانهيابينترل حادثه و بازك جهت ي ضروريندهايفرآ و ارهايمعن ييتع  
    3 يا  سازهنظر ازمارستان ي بيمنيا يابيزار  
    4  .مارستان لازم باشديبه يه تخلك يمارستان درصورتيم بيل و ترميمك تياز برايموردنن زمان و منابع ييتع  

    
نـان  كاركد  ي ـ گـروه با   ياعضا .مارستان پس از حادثه   ي ب ي موجود يمارستان جهت بررس  ينان ب كارك گروه از    يك يده  سازمان

زات ي ـت تجه ي وضـع  ي جهـت بررس ـ   كيپزش ـ نيمهندس ـن شـامل    يهمچن .زات باشند يانات و تجه  كامست  يلان و   كنا به م  شآ
 .است،  داشته باشندينيگزيا جاير ي تعماز بهيند يه شاكده يچيپ

5  

    
 خلاصـه  مله شـا  ك ـ سـهامداران  و   اورژانسو  مارستان  يبران  ي مد به پس از حوادث  ارائه گزارش    جهت   يدر نظر گرفتن افراد   

 .ها است نهيهز از  گزارشيك و، اقدامات يابيارز، حادثه
6  

    
جهـت   حادثـه  وقـوع  پس از   ساعت 72 تا   24در   نانكاركو ارائه به     يا  حرفه يريگ گزارش يده  سازمان جهت   ين افراد ييتع
  اركرد كبهبود عمل و سلامت روان منابع به يردن دسترسكفراهم ، يابيو باز مقابله  بهكمك

7  

    
مشاوره و  مثال، عنوان به نان،كارك يازهاين به  يدگي جهت رس  پس از فاجعه   يابي برنامه باز  به كمكجهت   ارمندك يكنتصاب  ا

 نانكاركخانواده   ازيت خدماتيحما
8  

    9 .يابيو باز يعي طبياي بلانش بهك وادر يخارج نانكاركو  ، داوطلباننانكاركف شرح وظائف يتعر  
    :جمع 9=1× تعداد موارد 18=2× تعداد موارد 27=3× واردتعداد م
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  :يمارستاني بي ابزار آمادگيگذار مرهن
نـه  ي، بـه گز 1 نمره ينه در حال بررسيد متخصص به گزيه با توجه به نظر اساتك است "افتهيخاتمه " و "در دست انجام" ،"يدر حال بررس"نه ي سه گز  يدام از سؤالات ابزار دارا    ك ره

ها جداگانه جمع شده و سپس        نهيه در ابتدا نمره گز    كصورت است     ني در هر مؤلفه بد    ينحوه محاسبه سطح آمادگ   . شود  مي داده   3افته نمره   ينه خاتمه   ي و به گز   2ست انجام نمره    در د 
 ـلك در هـر جـزء   يف آمادگيطول ط) افتهيخاتمه ( يديلكنه سوم هر جزء ي از مجموع نمرات گز )يدر حال بررس   (يديلكنه اول هر جزء     يردن مجموع نمرات گز   كم  ك با   بـه يدي

 يفاصله سطوح آمـادگ    تا با استفاده از آن       شود  مي)  بودن سؤالات ابزار   يا  نهيبا توجه به سه گز    ( 3  عدد بر  مي، تقس يديلك هر جزء    يآمده برا   دست  ف به يسپس طول ط   .ديآ  يدست م 
  :ر مشخص شوديصورت ز به )A ي و قوB، متوسط Cف يشامل سطح ضع( يديلك هر جزء يبرا

  ]"يدر حال بررس"نه يمجموع نمرات گز + يديلك در هر جزء يفاصله سطح آمادگ[تا ] "يدر حال بررس"نه يمجموع نمرات گز: [C = يديلكف در هر جزء ي ضعيطح آمادگس
  ]+C يديلك در هر جزء يفاصله سطح آمادگ[تا ] B:] C = يديلكجزء   متوسط در هريآمادگ طحس
  ]+B يديلك در هر جزء يفاصله سطح آمادگ[تا ] A:] B= يديلكجزء   در هري قويآمادگطح س

 نـه سـوم،  ينمـرات گز   و جمع12  عدد دوم،يها نهينمرات گز ، جمع6  عدد  اول، يها  نهي سؤال است، جمع نمرات گز     6 يه دارا ك "نترلك و   يفرمانده" يديلك جزء   يمثال برا   عنوان  هب
آمـده و سـپس طـول         دسـت   بـه ) 18-6 (12  عدد ،) سوم يها  نهيمجموع گز ( 18 از)  اول يها  نهيمجموع گز (6  عدد ردنكم  كن جزء از    ي ا ي نمره آمادگ  فيطول ط .  خواهد شد  18 عدد
  :مينك ير محاسبه مي زصورت  موردنظر بهيديلك جزء ي را برايحال فاصله سطوح آمادگ ).4 شود مي(د يدست آ م تا فاصله سطوح بهينك يم ميآمده را بر سه قسمت تقس دست به

  :C)]6( تا )6+4= 10( [: "نترلك و يفرمانده" يديلكف جزء ي ضعيطح آمادگس
  :B ])10(تا  )10+4= 14: [( "نترلك و يفرمانده" يديلك متوسط جزء يآمادگ طحس
 :A) 14(تا  ]14+4= 18: [ "نترلك و يفرمانده" يديلك جزء ي قويطح آمادگس

بـا  ابزار جداگانه جمع شده و سپس       ) افتهيخاتمه  (و سوم   ) در دست انجام  (، دوم   )يدر حال بررس  ( اول   يها  نهي گز يلكمارستان، در ابتدا نمره     ي ب يبرا يلك ين سطوح آمادگ  يي تع يراب
  عـدد  بر  ميآمده را تقس    دست  ف به يسپس طول ط   .ديآ  يدست م   به مارستاني ب يف آمادگ يطول ط نه سوم   ي از مجموع نمرات گز    )پرسشنامه (نه اول ابزار  يمجموع نمرات گز  كم كردن   

ر ي ـصـورت ز    بـه  )A ي و قـو   B، متوسـط    Cف  يشامل سـطح ضـع    ( ل ابزار ك ي برا يفاصله سطوح آمادگ  م تا با استفاده از آن       ينك يم)  بودن سؤالات ابزار   يا  نهيبا توجه به سه گز    ( 3
  :مشخص شود

  ]اول ابزار نهيمجموع نمرات گز +  ابزاريلك يفاصله سطح آمادگ[ تا "]ابزار) يسدر حال برر(نه اول يمجموع نمرات گز: [C =مارستانيف بي ضعيطح آمادگس
 ]+C  ابزاريفاصله سطح آمادگ[ تا ]B:] C :مارستاني متوسط بيآمادگ طحس
  ]+B  ابزاريفاصله سطح آمادگ[تا ] A:] B :مارستانيب ي قويطح آمادگس

  

 اعـشار بـود، بـه سـمت         يآمده، دارا   دست   به  عدد هك ي، در اجزائ  ) ابزار يلك و چه در سطح      يديلكه در سطح هر جزء      چ (يف آمادگ ين طول ط  ييه در هنگام تع   كر است   كزم به ذ  لا
  :ر استيصورت ز مارستان بهي بيلك ي آمادگيبند ت رتبهي و در نهايديلك در هر جزء يزان آمادگي ميبند صورت با استفاده از روش فوق نحوه رتبه نيبد. ن گرد شده استييپا
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 1 شماره يديلك ءزج:  
 10-6=  فيضع يآمادگ طحس  
 14-11 = متوسط يآمادگ طحس  
 18-15=  يقو يآمادگ طحس 
 2 شماره يديلك زءج:  

 14-9=  فيضع يآمادگ طحس  
 20-15 = متوسط يآمادگ طحس  
 27-21=  يقو يآمادگ طحس  
 3 شماره يديلك زءج:  

 17-11=  فيضع يآمادگ طحس  
 25-18 = متوسط يآمادگ طحس  
 33-26=  يقو يآمادگ طحس  
 4 شماره يديلك زءج:  

 17-10=  فيضع يآمادگ طحس  
 25-18 = متوسط يآمادگ طحس  
 33-26=  يقو يآمادگ طحس  
 5 شماره يديلك زءج:  

 21-13=  فيضع يآمادگ طحس  
 30-22 = متوسط يآمادگ طحس  
 39-31=  يقو يآمادگ طحس  
 6 شماره يديلك زءج:  

 13-8=  فيضع يآمادگ طحس  
 19-14 = متوسط يآمادگ طحس  
 24-20=  يقو يآمادگ طحس 
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 7 شماره يديلك زءج:  
 25-15=  فيضع يآمادگ طحس  
 36-26 = متوسط يآمادگ طحس  
 45-37=  يقو يآمادگ طحس  
 8 شماره يديلك زءج:  

 17-10=  فيضع يآمادگ طحس  
 25-18 = متوسط يآمادگ طحس  
 33-26=  يقو يآمادگ طحس  
 9 شماره يديلك زءج:  

 14-9=  فيضع يآمادگ طحس  
 20-15 = متوسط يآمادگ حطس  
 27-21=  يقو يآمادگ طحس  
 مارستانيب يلك يآمادگ سطح:  

o 152-93=  فيضع يآمادگ طحس 
o 212-153 = متوسط يآمادگ طحس 
o 273-213=  يقو يآمادگ طحس 

  



 
  
  
  

  شششماره  ابزار
  
  
  

  1اضطراري شرايط در بيمارستان رواني آمادگي بررسي ابزار
  
  
  :دفه
 بـزرگ  اسيمق  در يتيموارد فور  از ي ناش يرواندگان  ي د بيآس يش ناگهان يدر برابر افزا   ت خود يزان ظرف يتا م   است  شده ه  ي ته ي درمان زكو مرا  ها  مارستانيب ه ب كمكمنظور     به  ابزار نيا
لات يا در تـسه   ي ـ بلا ي گروه پاسخ گـو    ياصل يعضاا. ندي نما يابي را ارز  )يعموم سلامت يها  تيموارد فور  گريد  و يستيترور عيحوادث انسان ساخت از جمله وقا      ،يعيطب يايبلا شامل(

صـورت    بـه  را يابي ـن ارز ي ـا پاسخ، و ي مربوط به آمادگ   يياجرا يها  تينوع فعال  ييشناسا يبرا ديبا) سازمان رانيا، مد يبلا پاسخ به  نندگانك هماهنگ مثال،  عنوان  به( ي و درمان  يبهداشت
 ي و درمـان يلات بهداشـت يت پاسـخ تـسه    ي ـ ظرف يبهبود و ارتقـا    يبرا مورد هدف  يها  حوزه ييشناسا نيچنو هم  ايبلا در   يزير  رنامهب يابيارز يتوانند برا   يم جينتا.  انجام دهند  يا  دوره

  .استفاده شوند
  
  :ستورالعملد
 يضـرور  اي ـبلا و حوادث از يناش يروان دگانيد بيآس حجم شيافزا به مطلوب پاسخ از نانياطم يبرا هك شده يده  سازمان ينديفرآ چهارعنصر و يساختار عنصر سه هيپا بر ابزار نيا

 شـما  لاتيتـسه  يفعل تيظرف كننده   فيتوص هك را يپاسخ سپس و د،ينك انتخاب را مرتبط نمرة و مثال. است  شده ارائه اقدام از سطح هر يبرا مثال يك يروان عنصر هر يبرا. است
                                                            
1- Readiness for Events with Psychological Emergencies Assessment Tool (REPEAT) 
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 اعـضا،  كت ـ  كت ـ توسط يابيارز ليمكت از بعد. دينما مشخص است، لاتيتسه و اناتكام سطح به مربوط هك را يمورد خود نظر اساس بر گروه ياعضا از يكهر. دينك مشخص را است
 هك ـ است نيا دهنده  نشان "صفر" نمرة هك  است 2صفر تا    نيب عنصر هر يگذار  نمره. ندينما اعلام را يابيارز با خود رده، موافقت ك مرور را يانفراد يها  يبند  رتبه ديبا گروه ياعضا لك
. شـود  وارد بخـش  آن املك نمره بخش هر يانتها در. است املك ياجرا اي اقدام انگريب "2" و نمرة  ينسب ياجرا اي اقدام انگريب "1" نمرة نگرفته، صورت يياجرا اي و) اقدام (گونه  چيه

 دارنـد  تي ـتقو بـه  ازي ـن هك ـ نيا اي و) اند  ردهك سبك صفر نمرة (دارند توجه به ازين هك ييها  حوزه ييشناسا يبرا را يابيارز ت،يدرنها. ديينما وارد را يآمادگ سطح يبرا لك نمرة سپس
  .دينك مرور را) اند ردهك سبك 1 نمرة(
  

  ساختار

  املك ياجرا  ي روانعناصر
  )2 =نمره (

  ي نسبياجرا
  )1 =نمره (

  اجرانشده
  )0 =نمره (

 يها حوزه و شما نمره
  بهبود ازمندين

  ساختار
  سازمان يداخل

  و
  1يفرمانده رةيزنج

 دهد يص مي را تشخهيبل/  حادثهي عواقب روانيي شناسات و لزومياهم ،تيريمد. 
 2فيشرح وظا/ حادثه ي فرماندهسامانة در يشامل سلامت روانا يو بلا مقابله با حوادث ةبرنام 

 .وجود دارد
 شناسان،  ان، روانكپزش روان (ل ازكمتش توسعه سلامت روان ي برايتخصص گروه چند يك

ن، يسينك، تيكپزش  مجوز، پرستاران رواني، ازدواج و خانواده درمانگر داراياران اجتماعكددم
 . است شدهليكتش اعزام ي برا)EAP 3 ويروحان

 نانكاركها، و  خانواده م سلامت روان به بازماندگان،ي خدمات مستق ارائهيبراواضح  يها نقش 
 .اند  شدهمشخص

 مسائل انتشار يبراها   رسانهتعامل با و يعموم يرسان اطلاع به  اقدامات مربوطيبرا فرد مسئول 
  . است شدهمشخصروان سلامت   بهمربوط

ن ساختارها يا از يبعض
  عواقبيي شناسايبرا
 حوادث موجود يروان

  .است

 يرساختي زچيه
 جينتا يي شناسايبرا
وجود حوادث  يروان

  .ندارد

2     1    0  
....................  

....................  
....................  

  و منابع
  ها رساختيز

 اي  و،يستي سازمان بهزاحمر، هلالت يت بحران، جمعيريسازمان مد ، بهداشتوزارت بانامه  تفاهم 
 . وجود دارديمحل يها  سازمانگريد

 دريافك منابع و يانسان يروين بودن دسترس در از نانياطم يبراا ي بلاحوادث و با مقابله برنامة  
 . استقرار گرفته ي روان موردبررسسلامت

 اياز در بلاين مورد يضرور ريذخا.  استدر دسترس با افراد تماس اطلاعات همراه منابع فهرست 
 .استدر دسترس  افراد خطر اهشك يبرا) زاتيتجه گريد اي و داروها، ،ي حفاظت فردزاتيتجه(

  خسارات  تعدادبرابر چهار حداقلزان يمبه سلامت روان  بهاز ي نشيافزاتواند  ي ملاتيتسه 
  .را برآورده سازد) خانواده يبرا انتظار منطقهازجمله  (يكيزيف

ه ك ياز منابع يتعداد
 سلامت روان در

 در است ازيموردن
  .استدسترس 
  

دسترس  در منابع
 زمان رخداد يبرا
  . هستنديافكا نايبلا

2     1    0  
  

....................  
....................  

.................... 
  

                                                            
1- Chain of Command 
2- Job Action Sheets (JAS) 
3- Employee Assistance Problem 
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  ساختار

  املك ياجرا  ي روانعناصر
  )2 =نمره (

  ي نسبياجرا
  )1 =نمره (

  اجرانشده
  )0 =نمره (

 يها حوزه و شما نمره
  بهبود ازمندين

  دانش
 و مهارت

 شرح  و با اند دهيد  آموزشيفرمانده ساختار در  خوديها نقش يفايا يبرا روان سلامت نانكارك
 .آشنا هستند فيوظا

 در مورد اصول مراقبت از و ده انديد  آموزشايمواجهه با بلا و عواقب خطرات مورد در نان،كارك 
 . دارندي آگاه،خود

 يها كمكن ي و همچنيه رواني اول، مداخلات سلامت روانيابي ارزنهيدرزمروان  سلامت نانكارك 
 .اند دهيد  آموزشي روانةياول

 نندك ي مافتيدرا را يو بلا ادثو در حيا هي پايها  آموزش، داوطلبافراد. 
 روان سلامت حوزة  در پاسخ شامل هك ها  برنامهآزمون يبرا) مانور ن،يتمر (يعمل آموزش نان،كارك

  نندك يافت مياست را در

نان كارك  ازيتعداد
 يها تي فعالاز يبرخ

 بر يمبتن يآموزش
نش و پاسخ در كوا

سلامت روان را 
  .نندك يافت ميدر

  

 يها تيفعالنان كارك
 بر يمبتن يآموزش

نش و پاسخ در كوا
سلامت روان را 

  .نندك يافت نميدر

2     1    0  
  

....................  
....................  

.................... 
  

  )0-6 = نكمم ازيف امتي ط:ساختار (رمجموعهينمره ز
  

  ندهايفرآ

  املك ياجرا  ي روانيعناصر آمادگ
  )2 =نمره (

  اجراشده يمقدار
  )1 =نمره (

  اجرانشده
  )0=  نمره(

 يها حوزه و شما نمره
  بهبود ازمندين

  يهماهنگ
  يروني بيها سازمان با

 يمت روان سلاي برايزير  به برنامهمربوط مسائل درجامعه ربطان يذ با ها يزير  برنامهدر نناكارك 
 .نندك ي متكمشار

 است دسترس در جامعه درروان سلامت  منابع از يفهرست. 
 روان نة خدمات سلامتيزم در موجود و معتبر دهندگان ارائهل از ك متشيسازمان/ زكمر 

 .)رهيغ و ،يمحل با مساجد(است  افتهي سعه توجامعه روابط ؛گرفته است لكش
 موجود در يها  مثال مدارس و درمانگاهيبرا( سلامت روان ي خارج بخشيها  حوزهي برايمقررات 

   است شدهنيتدو) جامعه

 كياند يزير برنامه
 جامعه و يبرا

 ي برايهمبستگ
سلامت روان 

  .گرفته است لكش

 و يهماهنگ چيه
 با ياتحاد

 يروني بيها سازمان
موردتوجه قرار 

  .گرفته استن

2     1    0  
....................  
....................  
....................  

ند يفرآ و خطر يابيارز
 شيپا

 سلامت ش خدماتياز به افزايط نيدر شرا ازجمله يريگيپ  و خطريابي ارز،ي غربالگريها لكپروت 
 .ن شده استي تدوروان

 و ي شغليازجمله فرسودگ( است موجودارمندان ك ي روانيهاازي ني بررسي برا خطرشيپا ابزار 
 )ي روحبيمواجهه با آس

 ه ازنظر ك يردن افرادك مشخص يبرا سلامت روان اژيتر ابزار يريگي پيگ چگونبا ارمندانك
  . هستند آشنااز به مداخله دارندي نيروان

ها  لك پروت ازيتعداد
 خطر يابيدر مورد ارز

ود وجسلامت روان 
  .دارد
  

 در يلكپروتچ يه
و  خطر يابيمورد ارز

 نيش آن تدويپا
  .نشده است

2     1    0  
....................  
....................  
....................  
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  ندهايفرآ

  املك ياجرا  ي روانيعناصر آمادگ
  )2 =نمره (

  اجراشده يمقدار
  )1 =نمره (

  اجرانشده
  )0=  نمره(

 يها حوزه و شما نمره
  بهبود ازمندين

 و ي روانيها تيحما
 مداخلات

 يبرا )يه رواني اوليها كمكازجمله  ( شدهمشخصمداخلات  ارائه ي برا،سلامت روانارمندان ك 
 در دسترس و آماده )ارمندانك  و خانوادهي اعضاماران،ي بمانند( ت دارندياز به حمايه نك يسانك

 .هستند
 وجود ليدل به مثال يبرا (يع اجتماياهش استرس در ارتباط با انزواك يبرا ييها ارك و ساز 

 .وجود دارد) يعوامل مسر
 وجود دارد) سالگردمانند مراسم ( حادثه بعد از ي روانتيارائة حما يبرا يطرح.  

 سلامت متخصصان
نان كاركگر يا ديروان و 
 و ها مارستانيب

 توانند يم ها درمانگاه
 يروانه ي اوليها مراقبت

 يها نشك وا پاسخ بهدر 
  . دهندارائه را يروان

 از كيتعداد اند
 يها نان مراقبتكارك

 را ارائه يروانه ياول
چ يدهند اما ه يم

 بر يل مبتنكپروت
 وجود يشواهد علم
  .ندارد

2     1    0  
....................  
....................  
....................  

 اطلاعات و تبادل
  ارتباطات

 

 نندك يم كمك عي وس ارتباطاتراهبردبه نان سلامت روان كارك 
 توسعه ياضطرار تي موقعنتشار درا يبرا، ي آموزشزاتيتجه اطلاعات مربوط سلامت روان و 

  ). خاصيها گروه ي و براصورت چندزبانه به(اند   شدههداد
 آماده استفادهيشناخت  روان توجهاتيبرا  خطر،يرسان اطلاع  شدهيطراح شي از پيها اميپ  

  .هستند

 ي طرح ارتباطيك
ه شامل كسلامت روان 

 عناصر يتعداد
 هست يشناخت روان

  .وجود دارد

 ي مبنراهبرد چيه
 يجامعارتباط بر 

  . نداردوجود
  

2     1    0  
....................  
....................  
....................  

  )0-8 (= نكاز مميف امتي ط:ندهايفرآ (رمجموعهينمره ز
  )0-14(= ن كاز مميف امتيط: ندها و ساختاريفرآ (يابيامل ارزك نمره 

  



 
  
  
  

  هفتشماره  ابزار
  
  
  

  بلايا و ثحواد در سلامت حوزة سريع ارزيابي ابزار
  
  

  مقدمه
 تيحما يچگونگ مورد در يديلك يها ميتصم به ازين بشردوستانه و كننده كمك پاسخگو، يها  آن سازمانيط هك است زمان از يحساس دوره يناگهان حادثة يك از پس لحظات نيولا
 ارائـه  يهـا   تي ـاولو نييتع و صيتشخ يبرا حادثه شدت و اسيمق ات،تأثير مورد در جامعه عاتاطلا وتاه،ك دوره نيا طول در حال،  نيباا. دارند ا،يبلا از قرار گرفته  تأثير تحت جامعه از

 بـا  متعـارض  گـاه  و نـاقص  يريتـصو  جـه يدرنت هك ندينما  يم اطلاعات يآور  جمع به شروع مستقل طور  به اغلب پاسخگو يها  سازمان ياعضا ن،يا بر علاوه. است محدود اريبس خدمات،
 عنـوان  بـه . شود مي افراد متأثر انجام يازهاين و دهيحادثه د مناطق يبررس انجام منظور به هيبل/ حادثه  يك وقوع از پس بلافاصله عيسر يابيارز .آورند يم دست به افراد ياساس يازهاين
 از پـس  احـساسات،  از نظـر   صـرف  هرحال،  د، به يينما كمك و هرفت محل به هك است نيا الزام نياول زلزله مانند حادثه يك با شدن  مواجه محض  به سلامت، خدمات دهنده  ارائه يروهاين

  .ديبپرداز محل در عيسر يابيارز نخست به اقدام در ديبا ان،يقربان يزندگ  حفظيبرا خاص سلامت اقدامات ارائه و نجات جستجو، مانند ياتيح اقدامات انجام
 ياتيعمل يبند  تياولو برنامه يك يطراح و ،قرار گرفته  تأثير تحت تيجمع يازهاين يابيارز بشردوستانه، پاسخ در گام نياول است  شده اشاره يالملل  ني ب ياستانداردها در هك طور  مانه
 شود  يم منابع از ياديز حجم رفتن هدر باعث تنها  نه هك بدهد، رخ يرسان  كمك نديفرآ در يهمپوشان اي و توجه  قابل افكش است نكمم ع،يسر يابيارز يك بدون. است ازهاين اساس بر
 يابي ـارز ني ـا از هـدف  .گـردد  يم ـ آغاز هيبل/ حادثه  يك رخداد از پس بلافاصله ه،ياول عيسر يابيارز .گردد قرار گرفته تأثير تحت تيجمع در يمنف اثرات شيافزا موجب تواند يم هكبل

 .است كمك يبرا ها تياولو ييشناسا منظور به يرتأث تحت تيجمع يازهاين و حادثه از گسترده يابيارز يك انجام هكبل ست،ين قيدق يبررس يك انجام
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  ايبلا در حوادث و يابيارز از هدف
 پاسخ يبرا موجود يها تيظرف زانيم و بيسطح آس نييتع هدف نيدوم ند،ك يم مشخص يزير برنامه يبرا را پاسخ يها تياولو هكآن اول دارد؛ يلك هدف دو ايحوادث و بلا در يابيرزا

  .رديبپذ صورت يالملل ني بيها دولت يحت و ها سازمان ريسا از كمك درخواست پاسخ، در يمندتوان عدم صورت در .است
 يهـا  ميتـصم  ح،يصـح  يهـا  صيتـشخ  با ايبلا ياضطرار پاسخ نيمسئول و گذاران استيس هك ردك خواهد كمك ايحوادث و بلا  در ازهاين يابيارز هك گفت ديبا دوم، باهدف رابطه رد
  :دارند ليذ موارد از يآگاه به ازين رندگانيگ ميتصم مؤثر، پاسخ جهت يزير برنامه يبرا. رنديبگ ايبلا اسخپ اقدامات يبرا يمناسب
  
 است؟ داده رخاي  هيبل/  ه حادثهچ 
 دهيد بيآس افراد تعداد و يشناخت تيت جمعيطلاعات مربوط به وضعا 
 رهيغ و حادثه، شدت محل، علت، (هيبل/ حادثه  اتيزئج( 
 ري و م مرگ زانيم (دهيد بيآس تيجمع تيضعو( 
 يبانيپشت اتكتدار و يسازمان يها تيقابل ازجمله دسترس، در منابع و يمحل يها پاسخ تيرفظ 
 دهيد بيآس جامعه سلامت حفظ يبرا موجود يازهاين نوع و سعتو 
 هيثانو حادثة (ندهيآ در هياول حادثه از يناش يلاتكمش وقوع حتمالا(  

  
  ايبلا در حوادث و يابيارز انواع

  مستمر يابيارز و قيدق يابيارز ع،يسر يابيارز: دارد وجود يابيارز نوع هس
 
  1ع سلامتيسر يابيارز
 ي مناسب بـرا   ييها  حوزه ده،يد  بيآس تيدر جمع  موجود يها  تيظرف و ازهاين مورد در ياطلاعات ع،يسر يابيارز يك ت،يجمع يناگهان ييجا جابه اي زلزله مانند بزرگ، رييتغ يك از سپ

 توسـط  دي ـبا يابي ـن ارزيه اكر است كلازم به ذ. شود مي ساعت اول بعد از حادثه انجام     72متر از   ك يدرزمان طورمعمول  به عيسر يابي ارز .ندك ي م يآور  را جمع  ازيموردن منابع مداخله و 
  . گردديريگيپ قيدق يابيارز يك

  
  
  

                                                            
1- Rapid Health Assessment 
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  ع سلامتي سريابيمراحل انجام ارز
 هيبل/ وقوع حادثه ساعت پس از 24 (1ة سلامتيع اولي سريابيرزا .1
 )هيبل/  ساعت پس از وقوع حادثه72 (2ع جامع سلامتي سريابيرزا .2

 3ات دانشگاهيت عمليز هداك مري و اطلاعات آن برا شده شهرستان انجاميابيه توسط گروه ارزيبل/ پس از حادثه)  ساعت اول24(ن ساعات ية سلامت در اوليع اولي سريابيرزا 
 .گردد ي فعال م شدهفيات دانشگاه در سطح تعريت عمليز هداكاساس آن مر رارسال گشته و ب

 ت يز هـدا  ك ـات دانـشگاه و مر    ي ـت عمل يز هـدا  ك ـ مر ي، اطلاعات آن برا    شده  انجام كيات دانشگاه علوم پزش   يت عمل يز هدا ك مر يابيع سلامت جامع توسط گروه ارز     ي سر يابيرزا
 .رديات در سطح مناسب صورت پذيت عمليز هداك مريساز گردد تا بر اساس اطلاعات آن فعال يال م ارسكيات وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشيعمل

  

 ي و دانـشگاه   يا را در سطوح شهرسـتان     ي در حوادث و بلا    يابي ارز يها  ه گروه كباشند    يشور موظف م  ك كي علوم پزش  يها  ات دانشگاه يت عمل يز هدا ك فوق مرا  يبند  ميبا توجه به تقس   
  .وزش قرار دهندل و تحت آمكيتش
  

  ايع حوزة سلامت در حوادث و بلاي سريابيل ابزار ارزيمك تيراهنما
  

 ادداشت بشودياب يق گروه ارزين قسمت مشخصات دقي در ا:يابيارز گروه به مربوط مشخصات .1
 ارشناس بهداشتك و كي پزشيها تيارشناس فورك، پرستار، ي عمومكپزش: يابي گروه ارزيشنهادي پياعضا -

  

 .ديير نماكاز را ذيشور اطلاعات مورد نك ياسيمات سي با توجه به تقس:حادثه محل ييايجغراف اطلاعات .2
 .گردد يل ميمكشان تي مختلف ابزار با اطلاعات ايها ه قسمتكمنطقه باشد   موجود دركا اسناد و مداريتواند فرد مطلع حاضر در منطقه  يم: منبع اطلاعات -

  

  :آمده ه وجودب ياضطرار تيوضع به مربوط طلاعاتا .3
  .ديير نماكد ذيداده است را با ه رخك ين قسمت مخاطره اصلي در ا:هيبل /  نوع حادثه1-3
ا يل يگردد؛ مثل س ير مكرد ذيپذ ي مشخص صورت مي دوره زمانيكها در  ه رخداد آنك ييها در مخاطره(ان آن نوشته شود يه و زمان پايبل/ زمان شروع و رخداد حادثه  4-3

  )تجمع انبوه
  . متأثر از اثرات حادثه استييايمنظور از وسعت حادثه حدود جغراف.  نوشته شودي علميها اسيبر اساس اعلام منابع موثق شدت حادثه با مق:  شدت و وسعت حادثه3- 5

                                                            
1- Initial Rapid Health Assessment 
2- Comprehensive Rapid Health Assessment 
3- Emergency Operation Center, EOC 
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. وندندي از آن به وقوع بپيج ناشي و به علت نتاياصلن است پس از رخ دادن حادثه كه ممك هستند يحوادث) يآبشار(ه يحوادث ثانو): يآبشار /هيثانو (ر حوادث مرتبطي سا6-3
  . استي سد آبيه داراك يا لاب بعد از زلزله در منطقهيمانند وقوع س

  

 :ت منطقهيجمع به مربوط طلاعاتا .4
ه ك ـه ي ـبل/  اطلاعات مربوط به اثرات حادثـه        -2. دها وجود داشته باش     ات دانشگاه يت عمل يز هدا كد از قبل در مرا    يه با كه  يپا   اطلاعات -1:  است ين قسمت شامل دو بخش اطلاعات     يا

 .شود مي و ثبت يآور ع جمعي سريابيتوسط گروه ارز
 ن اطلاعات از   ي ا شود  ميه  يتوص.  است يبيصورت تقر   به) عي سر يابيارز (يابين مرحله از ارز   ي مربوط به اثرات حادثه در ا      يت شناخت يه غالب اطلاعات جمع   كح است   يزم به توض  لا

  .سب گرددكفرد حاضر در منطقه ن يتر مطلع
  .ستيت سلامت آنان در دست ني از وضعيافته نشده و اطلاعيه ك هستند ي افراد:نيمفقود  تعداد11-4
 اند، ردهك كتر ييها وهقالب گر در خود يها خانه اجبار ه و اثرات آن بهيبل/ ه متعاقب رخداد حادثهك است يافراد از لكمتش آواره تيجمع): آواره(خانمان  يب افراد  تعداد12-4

  .رادارند خانه به بازگشت قصد افراد معمولاً ييجابجا نوع نيا در. وندديپ يم وقوع به جنگ اي ديتهد ل،يس زلزله، مانند ،يناگهان حوادث بروز ليدل به اقدام نيا معمولاً
  .باشند يگران ميت ديازمند حماياقبت از خود نداشته، ن توان مري و جسمي ذهنيها ييل ناتوانايه به دلك ي افراد:)معلول( ناتوان  افراد3-4
  .دارند ش را بر عهده ي خانواده خويا سرپرست خانواده، سرپرستيل از دست دادن همسر يه به دلك آن دسته از زنان :سرپرست يب  زنان4- 5
طور مرتب تحت  د بهيه باك...  و يلي، هموفي، تالاسمي قلبييه، نارسايلك يي آسم، نارساابت، فشارخون،يماران مزمن مانند؛ افراد مبتلابه دي ب:مزمن يها يماريب يدارا  افراد6-4

  . خاص دارنديين اقلام داروياز به تأمي بوده و نكينظر پزش
ر به نسبت يلم و تحرك و زبان تي خاص، مذهبيه ازنظر تعلق به قومك شود مي از مردم جامعه گفته ييها  به گروه:منطقه در  حاضري و زباني، مذهبيقوم يها تي اقل9-4

  .باشند ي جامعه ميت اصليجمع متر ازك
  

  .ديايوجود ن ر گردد تا در ارسال منابع اختلال بهكق ذيطور دق  به منطقه وقوع حادثه بهي دسترسيها روشد ي بايابين قسمت از فرم ارزي در ا:حادثه محل به يدسترس حوةن .5
  

 :يمارستانيب شيپ حوزه لاتيتسه به مربوط طلاعاتا .6
 ساخته اي يعيطب يها  دهيپد حاد، يماريب تصادف، مانند ياضطرار مواقع در هك كيپزش يفور يها  مهارت و خدمات مجموعه به :يمارستانيب  شيپ كيپزش يها  تيفور دماتخ

  .شود مي اطلاق ،شود مي ارائه مارستانيب به دهيد حادثه مصدوم اي ماريب دنيرس از قبل شورك كيپزش يها تيفور هكشب نظام قالب در بشر دست
 .پردازند يفه مي وظ احمر در آن مستقرشده اند و به انجام ا هلالي و يمارستانيب شينان اورژانس پكاركه ك هستند ييها محل: ي امداديها پايگاه 1-6
 هزار) 50 (از شيب تيجمع با يشهرها و يدرمان ،يبهداشت خدمات و كيشپز علوم دهكدانش اي دانشگاه يدارا يشهرها ها،  شهرستان زكمرا در گاهيپا نيا :يشهر اورژانس گاهياپ

  .است آمبولانس  دستگاهدو يبوده، دارا ارتباط در اتيعمل يفرمانده و ارتباطات زكمر و اميپ زكمر با يشهر امداد گاهيپا. شود مي جاديا نفر
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 دنيرس ـ زمـان  ثركحدا گرفتن نظر در با و لومتركي 40 ثركحدا بافاصله نفر  هزار 50 از مترك تيجمع با يهاشهر يمباد در و ها  جاده در يا  جاده گاهيپا :يا  اورژانس جاده  گاهياپ
  .است ارتباط در اميپ زكمر اي و اتيعمل يفرمانده و ارتباطات زكمر فعال بوده، با آمبولانس  دستگاهيك يدارا يا جاده گاهيپا هر. شود مي جاديا قهي دق15 حادثه محل به
 محل به ينيزم يدسترس هك يمناطق در زين و باشد بالا ها  آن در تردد زانيم هك ييمحورها ز،يخ  حادثه يمحورها العبور،  صعب يرهايمس در ييهوا گاهيپا :يياورژانس هوا  گاهياپ
  .ابدي يم استقرار روز طول در بالگرد از استفاده انكام گرفتن نظر در با نباشد ريپذ انكام
  .شود مي انجام يساحل وامداد ييايدر امداد روش دو به ييايدر و يساحل امداد :يساحل ـ يياياورژانس در گاهياپ
  .دهد يم انتقال يدرمان زكمرا به را شورك جنوب ريجزا مصدومان و مارانيب هك ييها پايگاه :ييايورژانس درا
 اسـتقرار  ادشـده، ي طرح در موجود يانسان يروين از استفاده با و يفصل صورت  به ايدر يزسا  سالم طرح نقاط در شورك يشمال يها  استان يساحل خط در :يگاه اورژانس ساحل  ياپ
  .ابدي يم
  .ابدي يم استقرار يا جاده گاهيپا استقرار طيشرا گرفتن نظر در با و ستين ريپذ انكام آن به يا جاده يدسترس هك شورك سراسر آهن راه ريمس در يلير گاهيپا :يلياورژانس ر گاهياپ

 مـصدومان  يرهاسـاز   جهـت  1نجات يفن يها  فن بردن اركبه   و يا  جاده نجات و امداد ،ياضطرار هيتغذ و انكاس شامل ها  پايگاهن  يرد ا كعمل :احمر  هلال نجات امداد يها  اهپايگ
  .است ها آن ينيبال تيوضع تيتثب و يا جاده حوادث

  . خود را انجام بدهدي عاديها تيست فعاليه قادر نيبل/ داد حادثه ه در اثر رخكگردد  ي اطلاق ميگاهي به پا:رفعالي غيگاه امدادياپ
  

  :موجود يها آمبولانس  تعداد2-6
  .است متخصص يروين فاقد و زيناچ اريبس يامداد ليوسا و ابزار ها پيت نيا در. شود مي استفاده ياورژانس ريغ حالت در افراد وانتقال نقل يبرا هك يآمبولانس A:پيمبولانس تآ
 پسولك شامل ياصل چهارگانة زاتيتجه يدارا آمبولانس نيا است، شده زيتجه و يطراح ماران،يب شيپا و هياول يها درمان اي و انتقال منظور به هك يآمبولانس B:پيلانس تمبوآ
  .است شنكسا و اياح فكي ارد،كبران ژن،يسكا
 DC بـه  مجهز ،B پيت آمبولانس زاتيتجه بر علاوه ،C پيت آمبولانس. است شده زيتجه و يطراح شرفتهيپ يها  درمان و ماريب انتقال منظور  به هك يآمبولانس :C پيمبولانس ت آ

 .هست زين ICUژه مشابه يزات وي تجهيلاتور و تمامي، ونتكشو
 يگردد، آمبولانـس    يرد م ك دچار اختلال عمل   يليه آمبولانس فعال به هر دل     ك ي از گسست در ارائه خدمات درزمان      يري جلوگ ي موجود برا  ي طبق استانداردها  :بانيمبولانس پشت آ
  .گاه مستقر استي و در پا شدهينيب شي از قبل پيرسان بان جهت ادامه خدمتيعنوان پشت به

  

  :يمارستانيب شيپ حوزه در موجود يانسان يروي ن3-6
 .ر گردندك رتبه مشخص و ذكيكر منطقه به تفنان حاضر دكاركشور تعداد ك كي پزشيها تيت حوادث و فوريريز مدك مريها يبند ا توجه به رتبهب

                                                            
1- Rescue 
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 ي گواهيدارا،  سالانة ثابتي ساعت دورة آموزش  40 با الزام به گذراندن       ساعت آموزش مرتبط   300حداقل گذراندن   پلم و   يد ك مدر يحداقل دارا : ية مقدمات ين پا يسينكت 
 .باشد مي  صحنهيابي و انتقال و ارزي، محدودسازAED ،ABCه و ي پايايه، احي پاييت راه هوايري مديها  مهارتيداراو  BLSنامة 

 هـاي   ه نام ي گواه يدارا سالانة ثابت،    ي ساعت دورة آموزش   40 ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذراندن         550قل گذراندن   پلم و حدا  يد ك مدر يحداقل دارا : هين پا يسينكت 
ACLS و  HTC   ون، گذاشتن   يشرفتة بدون انتوباس  يپ ال ياي، اح يري اقدامات سطح اول و رگ گ      يها  مهارت يداراوLMA   و Combitube مشاور كق دارو با دستور پزش    ي، تزر  

 .باشد مي ماريب يابيو ارز
 ي سـالانة ثابـت، دارا     ي سـاعت دورة آموزش ـ    40 ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذراندن         750پلم و حداقل گذراندن     يد فوق ك مدر يحداقل دارا :  ارشد يانين م يسينكت 

راش ك ـ،  يـك  اتومات كتروشوك، ال يوستومكدل تورا ي، ن ينگ قلب يتوريون، مان ي و انتوباس  2 تمام اقدامات سطح     يها  مهارت يو دارا  PHTLS  و 1ن  يل آفلا كبروتهاي     نامه يگواه
 .باشد مي بحرانت صحنة يرين و مديل آفلاك پروتيكشن، سطح يانتوب

 ي سـالانة ثابـت، دارا     ي سـاعت دورة آموزش ـ    40 ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذراندن         900اقل گذراندن   پلم و حد  يد فوق ك مدر يحداقل دارا :  خبره يانين م يسينكت 
 ،)IO(ق داخل استخوان    يتزر،  يدست كتروشوك، ال يوگرافياردكتروك ال ةير پا ي تفس 3 تمام اقدامات سطح     يها  مهارت ي و دارا  2ن  يل آفلا كبروت ت بحران يريمدهاي     نامه يگواه

 .باشد مي نيل آفلاك پروتدوسطح 
 نامة  ي گواه ي سالانة ثابت، دارا   ي ساعت دورة آموزش   40 ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذراندن         1000 و حداقل گذراندن     سانسيل ك مدر يحداقل دارا : ين عال يسينكت 

ATLSباشد مي اي ختم اح ويوگرافياردكتروكشرفتة الير پي، تفسيروتوميوتيكرك و 4 تمام اقدامات سطح يها  مهارتي و دارا. 
  

  مارستانيب زكمربوط به مرا طلاعاتا .7
  :يلات درمانيز ارائه تسهك انواع مرا2-7
ت بـه  ي ـرد و برحـسب نـوع فعال  يپـذ  ي درمـان م ـ ي را بـرا ييماران سرپاي بيروز صورت شبانه  به كيه با اخذ مجوز از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزش          ك است   يانكم: رمانگاهد

  .شود ميم ي تقسي و تخصصيدرمانگاه عموم
  .ت داردي فعالي عموميرشته تخصص يكش از ي در بي و درمانيصيمنظور ارائة خدمات تشخ ه بهك است يدرمانگاه: يرمانگاه عمومد
ا چنـد  ي ـ يـك ص و درمان يا تشخي مانند قلب و عروق و كي پزشي تخصصيها  از رشتهيكي دري و درمانيصيمنظور ارائة خدمات تشخ ه بهك است   يدرمانگاه: يرمانگاه تخصص د
  .شود ميس ي مربوط تأسيها نامه نيينند، طبق ضوابط موضوع آك ي ميارك مختلف در آن هميها ن رشتهيه متخصصكابت ي مشخص مانند ديماريب
 كثر ظرف چند سـاعت قـادر بـه تـر          كاشد و حدا   شدن نداشته ب   ي به بستر  يازي ن يمار پس از انجام جراح    يه دران ب  ك شود  مي اطلاق   يانكبه م : يي محدود و سرپا   يز جراح كرم
منظـور     به ي و پژوهش  ي، آموزش ي، بهداشت ي، درمان يصيانات تشخ ك با استفاده از ام    كيه با اخذ مجوز از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزش          ك است   يانكم: مارستانيب .ز شود كمر

  .شود ميم ي تقسي تخصصك و تي عموميها مارستانيگردد و به ب يمس ي تأسيروز صورت شبانه  بهي و بسترييماران سرپاي بيدرمان و بهبود
، داروخانه، يشگاهي آزمايها مان و اطفال به همراه بخشي، زنان و زاي عمومي، جراحي شامل داخلي چهار بخش بستريد حداقل دارايه باك است يمارستانيب: يمارستان عموميب

  ه باشدي، اورژانس و تغذيولوژيراد
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 و ي، آموزش ـي، بهداشـت ي، درمـان يصيانات تشخكن رشته مختلف با استفاده از اميا چندي يك در يه علاوه بر ارائه خدمات تخصص   ك است   يمارستاني ب :ي تخصص مارستان فوق يب
  .دهد يماران خدمات ارائه ميب  بهيپژوهش

  .ندك يت مي فعالكي پزشيا فوق تخصصي يرشته تخصص يكه در ك يمارستانيب: ي تخصصكمارستان تيب
  

  : تعداد تخت3-7
 و  يباني، پـشت  ي، درمـان  يصي ـانات تشخ ك و از ام    شده هيمارستان تعب ي در ب  يافت خدمات درمان  ي در يماران برا ي شدن ب  يه جهت بستر  ك شود  مي گفته   يبه تخت : يمارستانيخت ب ت

  .مند باشند  بهرهيخدمات
 ي بـرا كيب طرح توسعه آن توسط وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشيا تصويمارستان و ي ب ب طرح ساخت  يه هنگام تصو  ك شود  ميمارستان گفته   ي در ب  يبه تخت : خت مصوب ت
  . باشد شدهمارستان در نظر گرفتهيب
  .ران باشدمايردن بك ي بستري بوده و آماده براينانكارك و ي، خدماتيباني، پشتي، درمانيصيانات تشخك اميه داراك شود ميمارستان گفته ي در بيبه تخت): ريدا(خت فعال ت

  

  :تيري نوع مد4-7
ه، ي، وزارت نفـت، قـوه قـضائ   ين اجتماعيها و نهادها مانند سازمان تأم ر سازمانيا ساي) يمارستان دانشگاه يب (كي تحت پوشش دانشگاه علوم پزش     يز درمان كه مر كن است   ينظور ا م

  .است) يردانشگاهيغ(ره يه و غيري، خي، بخش خصوصي انتظاميرويارتش، سپاه، ن
  

  :ب واردهيزان آسي م6-7
  .گردد ير مكها ذ مارستاني و بي درمان-  يز بهداشتك در مرايا ر سازهي و غيا ب سازهيا عدم وجود آسين بخش فقط وجود يدر ا

  :يمارستانيز بك به مرايان و نحوه دسترسك ام7-8 و 7-7
، يلي، ري، آبي، فرعي اصليها  اعم از راهيهر نوع نحوه دسترس. (ر گرددكها ذ مارستاني و بيدرمان – يز بهداشتك به مرايان و نحوه دسترسكد امي، بايابين قسمت از فرم ارزيدر ا
 )د نوشته شونديره باي و غييهوا

  

 )بهداشت (سلامت يها هكشب اطلاعات .8
جوار را در پوشش خود   هميبهداشت از روستاهاه خانه بهداشت آن روستا و چند خانه ك مستقر در روستا است يدرمان-يز بهداشتكمر: ييروستا) بهداشت(ز سلامت كرم

ار و ي، بهييشگاه و داروين آزمايسينكاردان بهداشت، تكا يارشناس ك، ي عمومكنان شاغل دران شامل پزشكارك نفر است و 9000ز حدود كن مريت تحت پوشش ايجمع. دارد
 يها و قبول ارجاعات و برقرار ار آنك بهداشت، نظارت بر يها  از خانهيبانيز پشتكن مري اي اصلفهيوظ. نندك يار مكز ك مرك تحت نظر پزشيه همگكباشند  ي مينان اداركارك

  .ارتباط مناسب با سطوح بالاتر است
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 در  زك ـن مر ي ـت تحـت پوشـش ا     ي ـجمع.  بهداشت را در پوشش خود دارد      يها  پايگاهه  ك است   ي مستقر در مناطق شهر    يدرمان-يز بهداشت كمر: يشهر) بهداشت(ز سلامت   كرم
ت ي ـز جمعكن مري اي فاقد بخش خصوصيدر مناطق شهر.  نفر است60000 تا 50000هستند؛ حدود )  و داروخانه  يولوژيشگاه، راد يآزما( فعال   ي بخش خصوص  يه دارا ك يمناطق

ز ك ـن مري ـ ايفـه اصـل  يوظ.  استكز پشكن مريس اي رئ.دهد يز خود انجام م ي را ن  يولوژي و راد  يشگاهي آزما يها  تي فعال يرد و تمام  يگ  يرا در پوشش خود م    )  نفر 12500 (يمترك
  . ارتباط مناسب با سطوح بالاتر استيها و قبول ارجاعات و برقرار ار آنك بهداشت، نظارت بر يها  از خانهيبانيپشت
 مجـوز  2ت تحت پوشش هر خانه بهداشـت بـا    يمعج. دهد  يز پوشش م  يرا ن )  قمر يروستاها(گر  ي د يه غالباً چند روستا   ك مستقر در روستاست     يواحد): بهداشت(انه سلامت   خ
  . استيط الزاميها از شرا  بودن آنيه بومكنان خانه بهداشت هستند كاركبهورزان زن و مرد .  نفر است2000حدود ) زن و مرد(
. دهـد   ي نفـر را پوشـش م ـ      12500 حـدود    يت ـي اسـت و جمع    يه مناطق شهر  يلكت و   ي نفر جمع  6000ش از   ي با ب  يي مستقر در مناطق روستا    يواحد): بهداشت(گاه سلامت   ياپ
  .باشند ياردان بهداشت زن و مرد مكگاه شامل ماما، ينان فعال در پاكارك

  

 بانيار و پشتك مسئول، هميها سازمان .9
مـشغول انجـام    زي نيعاد تيضعو در و دارد خود يتخصص تيفعال در خصوص را يشوركساختار  نيتر گسترده و اناتكام و متخصص نيشتريب هك است ي سازمان:ازمان مسئولس

 و تمـام  اسـت  حـوادث  زمـان  در درمـان  و بهداشـت  اي ـ سـلامت  يتخصص تيفعال مسئولِ كيآموزش پزش و درمان بهداشت، وزارت مثال، يبرا .است ن خصوصيا در خدمت دادن

  .اردد به عهده موضوع سلامت در ا،ياز وقوع بلا بعد و نيح قبل، را ها يزير برنامه و ها يگذار استيس
 .باشـند  نداشـته  ارياخت در يريفراگ و ساختار روين و اناتكام اگرچه رسانند؛ ياري به او مسئول، سازمان تيفعال ٔ◌نهيدرزم توانند يم هك هستند ييها سازمان تمام :اركهم ازمانس
  .شوند يم گرفته نظر در اركهم يها سازمان عنوان به ،يستيبهز و سازمان احمر هلال ،ياجتماع نيتأم سازمان مانند ييها سازمان سلامت، بحث در مثال، يبرا
ا ي ـ افتني ـحضور ن  يول ندارد؛ ارياخت در مسئول سازمان يتخصص تيفعال ٔ◌نهيدرزم اركسازمان هم  عنوان  به ياناتكام اي تخصص چيه هك شود  مي گفته يسازمان به :بانيپشت ازمانس

 .شـد  اختلال خواهد  دچار سلامت نظام ردكعمل ند،كن برقرار تيامن اگر هك يانتظام يروين باشد؛ مانند  گذارتأثير مسئول سازمان ردكعمل و تيفعال بر شدت،  به تواند  يم آن، يناهماهنگ
 .شد خواهد  روبرويحل نشدن لاتكبا مش يتيفور خدمات ند،كن نيتأم ايوقوع بلا زمان در را ها ا آمبولانسي مارستانيب سوخت اگر هك ينفت يها فرآورده پخش سازمان اي

  

 ت اجساديريدم .10
 بـه   هـا   آنـت اجــساد، انتقـال      ي ـ هو يي چـون شناسـا  ييها  تيفعال آن،   دنبال به و   شود  مي اجساد آغاز    يه با جستجو  ك است   ييها  تيفعال يسريكـان شامل   يت اجـساد قربان  يريدم

  .رديگ يمج در جامعه انجام ي راي و فرهنگي مطابق با اعتقادات مذهبها آن ودفن نفك جهت كمك، تيدرنها و ها آن يها خانوادهل اجساد به بازماندگان و يسرخانه جسد، تحو
 

 )ياتي حيها انيشر(ها  رساختيز .11
 ي برايينار بي زيها سازه از يشهر برون و يشهر درون يها ه راهك و شبي، سامانه گازرسانيه مخابراتك، شبيرسان برقه ك، شبيرسان آبه ك مانند شب)ياتي حيها  انيشر(ها    رساختيز

  .باشند يم ي شهريزندگ
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  )هيبل / حادثه از پس ساعت 24( هياول سلامت عيسر يابيارز بزارا

  
   .........................:شماره فرم ...............         ..........:انيساعت پا .........................        :ساعت آغاز       13....../....../: ......مورخ        ..............................: ع؛ روزي سريابيزمان ارز

  نندهك يابيمشخصات مربوط به گروه ارز .1
  يلي تحصكمدر  گاهيجا/ سمت   يپست سازمان  ينام و نام خانوادگ

        
        
        

 
  هيبل/  محل حادثه يياياطلاعات جغراف .2  منبع اطلاعات

  :استان  :شهرستان  :شهر  :بخش  :روستا  
  :يياير اطلاعات جغرافياس  

   به وجود آمدهيت اضطرارياطلاعات مربوط به وضع .3  منبع اطلاعات
  .............................................. :هيبل/ نوع حادثه  1-3  
  ..............................................: هيبل/ خ رخداد حادثه ي تار2-3  
  : ..............................................هيبل/ ساعت رخداد حادثه   شب□  عصر□  صبح□ :هيبل/  زمان رخداد حادثه 3-3  
  :هيبل/  حادثه يياي شدت و وسعت جغراف5-3  
  )باشند ي ميبيتقر يابين مرحله از ارزي اطلاعات در ايتمام (يت شناختياطلاعات جمع .4  

    منبع اطلاعات    منبع اطلاعات
  ساعت گذشته ...........نفر در  ............ :شتهك تعداد 4-1  نفر ............ :خانمان يبافراد  تعداد 4-4  
  ساعت گذشته ........نفر در  ......... : تعداد افراد مصدوم4-2  نفر ............ : از محل حادثه شدههيتخل تعداد افراد 5-4  
   نفر: ...........ثهه از محل حاديازمند تخلي تعداد افراد ن6-4  

  

  ساعت گذشته .........نفر در  ............ :ني تعداد مفقود3-4
   به محل حادثهينحوه دسترس .5  منبع اطلاعات

  
  ري خ□ يبل □  به محل وجود دارد؟يان دسترسكام

  ) داركمك يله خودرويوس  بهينيمثال زم عنوان به: (دينكر ك را ذياگر پاسخ مثبت است روش دسترس
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  يمارستانيب شيلات حوزه پياطلاعات مربوط به تسه .6
  )احمر  و هلاليمارستانيب شياورژانس پ(ه يبل/  منطقه حادثه يها  و آمبولانسي امداديها پايگاه  اطلاعات مربوط به1-6

  منبع اطلاعات  تعداد آمبولانس فعال  آمبولانس  منبع اطلاعات  گاه فعاليتعداد پا  گاهيپا
      A, B, C پيآمبولانس ت      115 يگاه شهريپا
      موتور آمبولانس      115 يا گاه جادهيپا

      اتوبوس آمبولانس      115 ييگاه اورژانس هوايپا
      )بالگرد (يياورژانس هوا      احمر گاه امداد و نجات هلاليپا

  منبع   يمارستانيب شي حوزه پي انسانيروي اطلاعات مربوط به ن3-6
    نفر .......................................... : فعال در منطقهيستانماريب شي پيروهايل نكتعداد 

  
  
 

  يانات ارتباطك ام4-6
 ييويامواج راد  ينيتلفن با خطوط زم  تلفن همراه

  )ميس يب(
UHF / VHF  

  ريسا  اطلاعات منبع
تله 

  نيسيمد
كاميسامانه پ

  آنالوگ ديجيتال

 يا تلفن ماهواره
  همراه اول  ايرانسل  رايتل  تاليا

  يتالديج
  )اي وان(

  آنالوگ

  

  كاملاً فعال  □  □    □  □  □  □  □  □  □  □  □  
  نسبتاً فعال  □  □    □  □  □  □  □  □  □  □  □  
  غيرفعال  □  □    □  □  □  □  □  □  □  □  □  

  :ر گرددكن قسمت ذي دارد، در ايشتريح بياز به توضيت ارتباطات در منطقه نيه وضعك يدرصورت
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  يمارستانيز بك مربوط به مرااطلاعات .7
تعداد  7- 3

  تخت
  7- 5  تيرينوع مد 7- 4

ز كا مريآ
ده يد بيآس

  است؟

6 -7  
 يدگيد بيت آسيوضع

  مارستانينام ب 7-1  مارستانيب

 يا ر سازهيغ  يا سازه

7 -7  
  يدسترس

 وجود دارد؟

  زكنام مر فيرد

يز درمانك نوع مر7- 2
 ،يمارستان عموميب(
 )رهي و غي تخصصكت

، ياعم از دانشگاه  فعال
 .... و ي، خصوصينظام

 ريخ  يبل
 ريخ  يبليجزئ يلكيجزئ يلك

نحوه  7- 8
،ينيزم (يدسترس

 ي، آبيي، هوايلير
  .)..و 

  منبع اطلاعات

                              
                              
                              
                              
                              
                              
                              

  
  هيبل/ در محل حادثه  بان حاضريار و پشتك مسئول، هميها ر سازمانيسا .8
  منبع اطلاعات  ....) و كيج جامعه پزشياحمر، بس هلال(ت دارند؟ كها در امر ارائه خدمات سلامت مشار دام سازمانك ي دانشگاهيروهاي علاوه بر ن1-8
  
  
  

  

  )ياتي حيها انيشر(ها  رساختيزت يوضع .9
  منبع اطلاعات  )ديح دهي توضاختصار بهره يه آب، برق، گاز و غك، شبها راهب به ي؛ در رابطه با آس)ياتي حيها انيشر(ها  خترسايزب به يآس 1-9
    
  ت حادثه در حوزة سلامتيري مرتبط با مدركذ قابلات كر نيسا .10
  
  :ديير نماك نواقص موجود در نظام سلامت محل حادثه را ذ1-10
1-  
2-  
3-  
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 ):لك مش3(د يير نماك منطقه را ذيلات اصلك مش2-10
1-  
2-  
3-  
  ):تي اولو3(د يير نماك را ذيامدادرسان ي اصليها تياولو 3-10
1-  
2-  
3-  

  :يليمكحات تيتوض
  

  
  

  13....../....../......: مورخ ..............................: ؛ روزيابيان ارزيزمان پا
  هيع اولي سريابيرز و محل امضا مسئول گروه اينام و نام خانوادگ
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  )هيبل/  ساعت پس از حادثه 72(ع سلامت جامع ي سريابيابزار ارز
  

   .........................:شماره فرم ...         ......................:ساعت پايان .........................        :ساعت آغاز       13....../....../: ......مورخ        ..............................: زمان ارزيابي سريع؛ روز
  كننده مشخصات مربوط به گروه ارزيابي .1

  مدرك تحصيلي  جايگاه/ سمت   پست سازماني  نام و نام خانوادگي
        
        
        

 
  بليه/ اطلاعات جغرافيايي محل حادثه  .2  منبع اطلاعات

  :استان  :شهرستان  :شهر  :بخش  :روستا  
  :جغرافياييساير اطلاعات   

  اطلاعات مربوط به وضعيت اضطراري به وجود آمده .3  منبع اطلاعات
  .............................................. :بليه/ نوع حادثه  1-3  
  ..............................................: هبلي/  تاريخ رخداد حادثه 2-3  
  : ..............................................بليه/ ساعت رخداد حادثه   شب□  عصر□  صبح□ :بليه/  زمان رخداد حادثه 3-3  
  :بليه/  شدت و وسعت جغرافيايي حادثه 5-3  
  ):بشاريآ /ثانويه(بلاياي مرتبط /  ساير حوادث 6-3  
  )باشند  ميتقريبيتمامي اطلاعات در اين مرحله از ارزيابي (اطلاعات جمعيت شناختي  .4  

    منبع اطلاعات    بع اطلاعاتمن

  
  نفر : .............. جمعيت منطقه4-1  ساعت گذشته ...........نفر در ................... :  تعداد كشته10-4

  نفر : .............تعداد مردان -نفر .............. :تعداد زنان -       
  خانوار ................ :تعداد خانوار -       

  
  ساعت گذشته ........نفر در ......... : تعداد مصدوم 11-4

  **نفر................ : تعداد مصدومان با اولويت قرمز -       
  **نفر: ..................  با اولويت زردمصدومانتعداد  -       

  

  نفر ............. :تعداد سالمندان 2-4
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  نفر ) : ..........معلول(تعداد افراد ناتوان  4-3  ساعت گذشته...... ...نفر در ............ : تعداد مفقودين 12-4  
  نفر: ......... سال 5 از كمتر  تعداد كودكان4-4  ***نفر............ : خانمان يبتعداد افراد  13-4  
  نفر : ...........سرپرست تعداد زنان بي 4-5  نفر............ : شده يه افراد تخل تعداد14-4  
  نفر ..........: تعداد بيماران مزمن 4-6  نفر............ : تخليه نيازمند افراد  تعداد15-4  
  نفر : ............. تعداد زنان باردار4-7  نفر ............. : تعداد افراد واردشده به منطقه بعد از حادثه 16-4  
  رنف .............:  تعداد زنان شيرده8-4  
  

  :ساير اطلاعات
  نفر : .............هاي قومي، مذهبي و زباني حاضر اقليت 9-4

  نحوه دسترسي به محل حادثه .5  منبع اطلاعات

  
   خير□ بلي □ امكان دسترسي به محل وجود دارد؟

  )وسيله خودروي كمك دار مثال زميني به عنوان به: (اگر پاسخ مثبت است روش دسترسي را ذكر كنيد
  

  
  .روزرساني شود شده به عيت شناختي بايد در مركز هدايت عمليات دانشگاه موجود بوده و با توجه به شرايط و تغييرات ايجادپايه جم اطلاعات *

  .گيرد بندي فرآيند ترياژ در حوادث و بلايا صورت مي هاي فوق بر اساس رتبه اولويت** 
  .اند داده  را ازدستبليه فعلي محل سكونت خود/ تعداد افرادي كه در اثر رخداد حادثه *** 

  
  

  بيمارستاني اطلاعات مربوط به تسهيلات حوزه پيش .6
  منبع اطلاعات  )احمر بيمارستاني و هلال اورژانس پيش(بليه / هاي امدادي منطقه حادثه  پايگاه  اطلاعات مربوط به1-6

    توضيحات  ديده و غيرفعال آسيب    ديده و فعال آسيب  *تعداد كل  پايگاه
              115پايگاه شهري 

              115اي  پايگاه جاده
              115پايگاه اورژانس هوايي 
              115پايگاه اورژانس ريلي 

              115پايگاه اورژانس دريايي 
              احمر پايگاه امداد و نجات هلال
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  منبع اطلاعات  بليه/ هاي منطقه حادثه   اطلاعات مربوط به آمبولانس2-6
    توضيحات  ديده و غيرفعال آسيب    ديده و فعال آسيب  *تعداد كل  آمبولانس

              Aآمبولانس تيپ 
              Bآمبولانس تيپ 
              Cآمبولانس تيپ 
              موتور آمبولانس
              اتوبوس آمبولانس

              )بالگرد(اورژانس هوايي 
              آمبولانس خصوصي
              آمبولانس نظامي

  منبع اطلاعات  )بليه/ تعداد كاركنان موجود قبل از حادثه (بيمارستاني  يروي انساني حوزه پيش اطلاعات مربوط به ن3-6
  تكنيسين پاية مقدماتي

  نفر............... 
   تكنيسين پايه

  نفر.............. 
 تكنيسين مياني ارشد

  نفر.............. 
 تكنيسين مياني خبره

  نفر.............. 
   تكنيسين عالي

 نفر.......... ....
  احمر امدادگر هلال
  نفر............... 

 
   امكانات ارتباطي6-4  منبع اطلاعات

امواج راديويي 
  زميني تلفن باخطوط  تلفن همراه  UHF / VHF) سيم بي(

سامانه   **ساير  
  پيامك

  آنالوگ  ديجيتال

 اي تلفن ماهواره
  

ديجيتال   ايرانسل  همراه اول
)E1(  آنالوگ  

  

  كاملاً فعال  □  □ □ □ □ □ □ □ □  
  نسبتاً فعال  □ □ □ □ □ □ □ □ □  
  غيرفعال  □ □ □ □ □ □ □ □ □  

  :كه وضعيت ارتباطات در منطقه نياز به توضيح بيشتري دارد، در اين قسمت ذكر گردد درصورتي
  
  

  
  

  .وجود بوده و با توجه به شرايط و تغييرات ايجادشده بروز رساني شودباشند كه بايد در مركز هدايت عمليات دانشگاه م پايه مي موارد فوق مربوط به اطلاعات *
  .ذكر گردند... ساير تجهيزات و وسايل ارتباطي مانند پيجر، واكي تاكي و ** 
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  اطلاعات مربوط به مراكز بيمارستاني .7

3 -7  
  د تختتعدا

4-7  
  نوع مديريت

5-7  
آيا مركز 

ديده  آسيب
  است؟

6-7  
  ميزان آسيب وارده

1-7  
  اطلاعات بيمارستان

غير   اي سازه
  اي سازه

7-7  
  دسترسي

وجود 
  دارد؟

   مركزنام  رديف

2-7  
  نوع مركز درماني

تك  بيمارستان عمومي،(
  )تخصصي و غيره

  فعال  مصوب

اعم از دانشگاهي، 
غيردانشگاهي، 

نظامي، خصوصي و 
....  

ي   خير  بلي
كل

)
ال

رفع
غي

(  

ي 
جزئ

)
ال

فع
(  

ي 
كل

)
ال

رفع
غي

(  

ي 
جزئ

)
ال

فع
(  

لي
ب

  خير  

8-7  
نحوة 

  دسترسي
زميني، (

ريلي، هوايي، 
  منبع اطلاعات  ...)آبي و 
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  منبع اطلاعات  )ر شوندكب فاصله ذيبه ترت(ده يد ها به منطقه حادثه مارستانين بيتر يك فاصله نزد9-7

    حاتيتوض  )لومتركي(فاصله   )لومتركي(فاصله   )لومتركي(فاصله   يدرمان زكنوع مر
            )يفوق تخصص / يتخصص (يمومع مارستانيب

            )نوع تخصص (ي تخصصكمارستان تيب
            )يكنيلك يد( محدود يز جراحكمر

            يكنيلك يپل/ درمانگاه 
            ):ر شوندكذ(ر يسا

  منبع اطلاعات  نان حوزه بهداشت و درمانكارك اطلاعات مربوط به تعداد 7- 10
 منطقه ماننان حوزه دركاركل ك تعداد 7 -10 -1

  نانكاركر يتعداد سا  انكراپزشيتعداد پ  يادر پرستاركتعداد   انكتعداد پزش
  
  

  
  

  
  

  
  

 

  منبع اطلاعات  رفعاليده و غيد بي، آسينان فوتكارك تعداد 7- 2-10
  نانكاركر يتعداد سا  انكراپزشيتعداد پ  يادر پرستاركتعداد   انكتعداد پزش
  
  

  
  

  
  

  
  

  

  
  

   مربوطهيها رمجموعهيو ز) بهداشت(ت  سلاميها هكاطلاعات شب .8
  ز سلامت شهرستانكلات مراكي اطلاعات تش1-8

ده و يد بيآس  حاتيتوض  منبع خبر  نحوه ارائه خدمات
  رفعاليغ

ده و يد بيآس
  فعال

ب و يبدون آس
  روزانه  يروز شبانه  فعال

تعداد 
  لاتينوع تسه  *لك

  **ييروستا) بهداشت(ز سلامت كمر                
  ***يشهر) بهداشت(ز سلامت كمر                
  ييروستا - يشهر) بهداشت(ز سلامت كمر                
  ****)بهداشت(خانه سلامت                 
  *****)بهداشت(گاه سلامت يپا                
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  ز سلامت شهرستانكربط مر ي ذي اطلاعات واحدها2-8
ده و يد بيآس  حاتيتوض  منبع خبر  نحوه ارائه خدمات

  رفعاليغ
ده و يد بيآس

  فعال
 و بيبدون آس
  روزانه  يروز شبانه  فعال

تعداد 
  نوع واحد  *لك

  ها يماريواحد ب                
  واحد بهداشت خانواده                
  ها يماريواحد گسترش ب                
  واحد آموزش سلامت                
  واحد مدارس                
  طيواحد بهداشت مح                
  يا واحد بهداشت حرفه                
  واحد داوطلبان سلامت                
  واحد سلامت روان                
  يولوژيواحد راد                
  شگاهيواحد آزما                
  واحد داروخانه                
  قات و پانسمانيواحد تزر                

  
  )بهداشت( سلامت يها هكنان شبكارك اطلاعات مربوط به تعداد 3-8

علوم   اريبه  بهورز  لكتعداد 
بهداشت   بهداشت روان  يولوژيدرا  يشگاهيآزما

  كپزش  كپزش دندان  پرستار  ماما  طيبهداشت مح  يعموم

                        
  

  . شوديجادشده بروز رسانيرات اييط و تغيات دانشگاه موجود بوده و با توجه به شرايت عمليز هداكد در مريه باكباشند  يه ميپا موارد فوق مربوط به اطلاعات *
ن يت تحت پوشش ايجمع. جوار را در پوشش خود دارد  همياز روستاها) بهداشت(آن روستا و چند خانه سلامت ) بهداشت(ه خانه سلامت كمستقر در روستا است ) بهداشت(ز سلامت كمر** 
 ك تحت نظر پزشيه همگكباشند  ي مينان اداركاركو ار ي، بهييشگاه و دارويورز آزما اردان بهداشت، فنكا يارشناس ك، ي عمومكنان شاغل دران شامل پزشكارك نفر است و 9000ز حدود كمر
 . ارتباط مناسب با سطوح بالاتر استيها و قبول ارجاعات و برقرار ار آنك بهداشت، نظارت بر يها  از خانهيبانيز پشتكن مري ايفه اصليوظ. نندك يار مكز كمر
 فعـال  ي بخـش خـصوص  يه داراك يز در مناطقكن مريت تحت پوشش ا  يجمع. را در پوشش خود دارد    ) بهداشت(ت   سلام يها  پايگاهه  ك است   يمستقر در مناطق شهر   ) بهداشت(ز سلامت   كمر** *
 يرد و تمـام   يگ  يرا در پوشش خود م    )  نفر 12500 (يمتركت  يز جمع كن مر ي ا ي فاقد بخش خصوص   يدر مناطق شهر  .  نفر است  60000 تا   50000هستند؛ حدود   )  و داروخانه  يولوژيشگاه، راد يآزما(
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 يها و قبـول ارجاعـات و برقـرار          ار آن ك بهداشت، نظارت بر     يها   از خانه  يبانيز پشت كن مر ي ا يفه اصل يوظ.  است كز پش كن مر يس ا يرئ. دهد  يز خود انجام م   ي را ن  يولوژي و راد  يشگاهي آزما يها  تيلفعا
  .ارتباط مناسب با سطوح بالاتر است

 نفـر   2000حـدود   ) زن و مرد  ( مجوز   2با  ) بهداشت(ت تحت پوشش هر خانه سلامت       يجمع. دهد  يز پوشش م  يرا ن )  قمر يروستاها(گر  ي د يه غالباً چند روستا   ك مستقر در روستاست     يواحد*** *
  . استيط الزاميها از شرا  بودن آنيه بومكهستند ) بهداشت(نان خانه سلامت كاركبهورزان زن و مرد . است

گـاه شـامل؛ مامـا و    ينـان فعـال در پا  كارك. دهـد  ي نفر را پوشـش م ـ 12500 حدود يتي است و جمع  يه مناطق شهر  يلكت و   ي نفر جمع  6000ش از   ي با ب  يي مستقر در مناطق روستا    يواحد**** *
  .باشند ي بهداشت زن و مرد ميها اردانك
  

  هيبل/ در محل حادثه  بان حاضريار و پشتك هميها ر سازمانيسا .9
  منبع اطلاعات  ت دارند؟ك ارائه خدمات سلامت مشارها در امر دام سازمانك ي دانشگاهيروهاي علاوه بر ن1-9
 احمر هلالت يجمع    
و يي، دانشجوكيجامعه پزش(ج ي بس (....    
ر شوندكذ (ي و انتظامي نظاميروهاي ن:(    
 هيري خمؤسسات    
ر شوندكذ... ( وين اجتماعيتأم خارج از وزارت بهداشت مانند ي دولتي نهادها:(    
 ا ي ها سمن (نهاد ممرد يها سازمانNGO ها(    
 ي داوطلب مردميها گروه    
 ر شوندكذ (ي خارجيها سازمان افراد و(    
  ):ر شوندكذ(ر يسا
  

  

  منبع اطلاعات  ت اجساد در محل حادثهيري مد .10
  ريخ     يبل     ؟شود ميت اجساد انجام يري و ثبت در مدييند شناسايا فرآي آ1-10
  خير     بلي      در منطقه حضور دارد؟ينون قاكينده پزشي نما2-10
  خير     بلي      اجساد وجود دارد؟ي سردخانه جهت نگهداريافك يا فضاي آ3-10
  خير     بلي     رد؟يگ يم بر اساس عرف منطقه صورت ودفن فنكند يا فرآي آ4-10
  خير     بلي     رد؟يگ يم صورت قبول قابل با سرعت ودفن فنكند يا فرآي آ5-10
  ؟است يا سازمانيت اجساد با چه واحد يري مدي اصلي متول6-10
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  )ياتي حيها انيشر(ها  رساختيزت يوضع .11
  )ياتي حيها انيشر(ها  رساختيزب به ي آس1-11

  منبع اطلاعات  حاتيتوض  يرد فعلكت عمليوضع  رساختيزنوع 
      رفعاليغ   فعالي نسبطور هب  امل فعالك طور به   يني زميها جاده و ها راه

     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به   آهن راه
     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به   فرودگاه

      رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به    فرود بالگرديان مناسب براكم/ باند
     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  الامل فعك طور به   ه آبكشب
     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به   ه فاضلابكشب

     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به   ه برقكشب
     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به   ه گازكشب
     رفعاليغ   فعالي نسبورط به  امل فعالك طور به   نترنتيه اكشب

     رفعاليغ   فعالي نسبطور به  امل فعالك طور به   )لهكبندر و اس (يآب راه
  :دهيد بيآس يها رساختيزر يسا

     
  

  
  

  ت حادثه در حوزة سلامتيري مرتبط با مدركذ قابلات كر نيسا .12
  ؛) مورد5(د يير نماك نواقص موجود در نظام سلامت محل حادثه را ذ1-12
1- 
2- 
3- 
4-  
5-  
  ؛)لك مش5(د يينمار ك منطقه را ذيلات اصلك مش2-12
1- 
2- 
3- 
5-  
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  ؛)تي اولو5(د يينمار ك را ذي امدادرساني اصليها تياولو 3-12
1- 
2- 
3- 
4-  
5-  

  :يليمكحات تيتوض
  
  
  
  

  
  13...../...../: .....ورخ  م............................. ع؛ روزي سريابيان ارزيزمان پا

  
  عي سريابي مسئول گروه ارزي و امضاينام، نام خانوادگ

  



 
  
  
  

  هشتشماره  ابزار
  
  
  

  بندي حادثه ها و معيارهاي سطح شاخص
  
  
  :دفه
  . است شدهيات طراحيت عمليز هداك مريساز  جهت سطح فعاليريگ مي تصميات منتج از آن براتأثير و شدت حادثه و ين بزرگييهدف تع ها با ن شاخصيا
ن و بـر    يـي ور را تع  ك مـذ  يها  توانند شاخص   ي م ها  سطح دانشگاه ات در   يت عمل يز هدا كمرا. شود  مي  استفاده يريگ  مي تصم ي برا يسطح ملّ ات در   يت عمل يز هدا كها در مر    صن شاخ يا

  .نديد مشخص نما دارنياتيت سطوح بالاتر عملياز به حمايه نك يند و درصورتيات خود را مشخص نمايت عمليز هداك مريساز اساس آن سطح فعال
  .د مشخص باشديها با ف و خدمات آني و شرح وظاياركات، مجموعه يت عمليز هداكت مرير هر سطح فعالد
  

  :ليمك تيراهنما
 2 با برآورد  يابي حادثه ارز   ساعت پس از   2-6، در   1يداريصورت د   شتر به ي ب يابي ساعت اول ارز   0-2 در.  موردنظر متفاوت است   ي در سه بازه زمان    يابي مورد ارز  يها  نحوه محاسبه شاخص  

 .دي خواهند گرد3يريگ  ساعت محاسبه و اندازه6و بعد از 

                                                            
1- Visual 
2- Estimation 
3- Calculation 
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  .ديم گرديات و پاسخ به حادثه در پنج سطح تقسيت عمليز هداك مريساز  فعالي برايريگ ميطوح تصمس
  
  
  

 سطح هشدار  رنگ  تيسطح فعال

  E0  ديسف 1شيپا

  E1  يآب  2هشدار

  E2  زرد 3باش آماده

  E3  ينارنج  4ي نسبيساز فعال

 E4  قرمز  5املك يساز فعال

  

                                                            
1- Monitoring 
2- Advisory 
3- Alert 
4- Partial activation 
5- Full activation 
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   حادثهيبند  سطحيارهايها و مع شاخص
  جهينت

رمجموعه يز  يابيار مورد ارزيمع  فيرد
 0-2  يريگ اس اندازهيمق  يبند اس سطحينوع مق  يريگ شاخص اندازه  يريگ اندازه قابل

  ساعت
6-2 

  ساعت
 6بعد از 
  ساعت

 )تعداد(كمي   مفقود/ كشته

  متر  نفر و ك10
   نفر 25 -11
  نفر 26-50

  نفر 50ش از بي

      

  رات انسانياث

 )تعداد(كمي   2مصدومان / 1بيماران

  متر  نفر و ك10
   نفر 200 -11
   نفر 1000 - 201
  نفر  2500 - 1001

   نفر 2500ش از بي

      

تعداد نياز به   اثرات انساني
  )تعداد(كمي   3فوريامدادرساني 

  متر  نفر و ك700
   نفر 000/14 - 701

   نفر 000/70 - 14001
   نفر 000/175 - 70001
   4 نفر000/175بيش از 

      

خسارات وارده به اموال 
   و خصوصي5عمومي

  كيفي
          6)اي  درجه5ليكرت (

تأثيرات ناشي از   1
  حادثه

اثرات اقتصادي و 
خسارات وارده به   زيرساختي

  7ها زيرساخت

  خير/ بلي 
 صورت بلي زيرساخت در

  .ديده ذكر شود آسيب
        

  

                                                            
  .هاي عفوني كه با الگوي جغرافيايي و فصلي همخواني ندارد  غيرمعمول بروز و شيوع بيماري شده منظور از موارد گزارش-1
  .ها دارند درماني و بيمارستان بيمارستاني براي انتقال به مراكز بهداشتي از به خدمات سامانه پيش كليه افرادي كه پس از انجام ترياژ اوليه داراي برچسب زرد و قرمز بوده، ني-2
  .دارند) STARTداراي برچسب سبز ترياژ (هاي اوليه و خدمات نجات بخش حيات در محل   كليه افرادي كه نياز به امداد پزشكي، ترياژ، كمك-3
نيازمنـد   ( درصد برچسب سـبز 70و ) نياز به اقدام تأخيري ( درصد برچسب زرد10، )نياز به اقدام فوري( درصد برچسب قرمز  10،  ) شده فوت( درصد برچسب سياه     10 و متأثر از حوادث حدود        بر اساس منابع، از مجموع افراد مصدوم       -4

  .باشند مي) هاي اوليه و سرپايي كمك
 . ارائه خدمات توسط سازمان مربوطه است منظور از خسارت به اموال عمومي، خسارات منتج به اختلال در-5
  .بر اساس ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد و بر اساس برآورد كارشناس مربوطه از تأمين خسارات در سطح دانشگاه استبندي   مقياس-6
  .باشند رساني و خطوط مواصلاتي مي هاي سوخت  منظور از زيرساخت آب، برق، گاز، سامانه-7
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  نتيجه
زيرمجموعه   معيار مورد ارزيابي  رديف

 0-2  گيري مقياس اندازه  بندي نوع مقياس سطح  گيري شاخص اندازه  گيري اندازه قابل
  ساعت

6-2 
  ساعت

 6بعد از 
  ساعت

اي و  بازتاب رسانه
  كيفي    اجتماعي

  1)اي  درجه5ت ليكر(

هاي  هاي محلي يا شبكه بازتاب از طريق رسانه
  اجتماعي 

   هاي اجتماعي بازتاب از طريق رسانه ملي و شبكه
      

تأثيرات ناشي از   1
نياز به هشدار   حادثه

    سريع در جامعه
  0= خير 

  :در صورت بلي
  2اي  درجه5ليكرت 

  ع وجود ندارد نياز به هشدار سري
  ه انون حادثنياز به هشدار سريع به ساكنين ك

  ن نياز به هشدار سريع به مناطق پيرامون يا معي
   نياز به هشدار در سطح مليّ

      

هماهنگي بين 
 هاي سازمان

  دهنده پاسخ
  

  0= خير
در صورت بلي سازمان 

  .مورد نظر ذكر شود

   بدون نياز به هماهنگي
  ار هاي همك نياز به هماهنگي با سازمان

  بان هاي پشتي با سازماننياز به هماهنگي 
      

خدمات تجهيزات   نياز به هماهنگي  2
تخصصي و منابع 

  3انساني

اساس  بندي بر تقسيم
نياز به ارائه خدمات 
 تخصصي فوق تخصصي

  )غيرمتعارف(

  خير/ بلي 
در صورت بلي نوع خدمت 

  .موردنياز ذكر گردد
        

    4شدت حادثه  مشخصات حادثه  3

مقياس مخاطرات مختلف از 
  .منابع استخراج شود

در صورت وجود اطلاعات لازم 
در مورد استاندارد هر مخاطره 
لطفاً شدت بر اساس مقياس 

صورت از  در غير اين .ذكر شود
 به حادثه موردنظر رتبه 5 - 1

 5داده شود و منظور از 
اي است كه نياز به  حادثه

  .مديريت در سطح ملي دارند

        

  
  

                                                            
  .اساس ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد و بر اساس برآورد كارشناس مركز هدايت عمليات استبر بندي   مقياس-1
  .گردد بر اساس ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد ذكر ميبندي   مقياس-2
  .باشند  ميCBRNEمنظور از خدمات مرتبط با  -3

4- Magnitude 
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  نتيجه
زيرمجموعه   معيار مورد ارزيابي  رديف

 0-2  گيري مقياس اندازه  بندي نوع مقياس سطح  گيري شاخص اندازه  گيري ازهاند قابل
  ساعت

6-2 
  ساعت

 6بعد از 
  ساعت

محدوده   مشخصات حادثه  3
      1جغرافيايي

 درماني  منطقه تحت تأثير در حد يك شبكة بهداشتي
   دانشگاه منطقه تحت تأثير در حد يك

  قطب  منطقه تحت تأثير در حد يك
   در حد چند قطب منطقه تحت تأثير

   منطقه تحت تأثير در سطح ملي

      

4  
  شرايط عدم اطمينان

/ عدم ثبات(
  )ناپايداري

 تهديد يا احتمال

 دارايي مال جان،

  افراد
          2اي  درجه5ليكرت   

  . خواهد بودقبول مورد  شدهنييتعت با دستور مقام مافوق، سطح ين وضعييا تعي و يت اضطراريدر صورت اعلام وضع *

                                                            
1- Scope 

  .يلي زياد و بر اساس برآورد كارشناس متخصص در سطح دانشگاه استبر اساس ليكرت از خيلي كم تا خبندي   مقياس-2



 
  
  
  

  نُهشماره  ابزار
  
  
  

  ابزار بررسي سريع ظرفيت مليّ حوزة سلامت در پاسخ به حوادث و بلايا
  
  

  مقدمه
شور ك ـ 193شت ران بهداي وز2011در سال  . داردياركشورها همكها، با  تيا و فور  يت خطرات سلامت در بلا    يري مد يالملل  ني و ب  ي مل يها  تي ظرف ي ارتقا ي بهداشت برا  يازمان جهان س

 بهداشت خواسته   يلذا از سازمان جهان   .  ارتقا دهند  يها را در سطح مل      تيا و فور  يت خطر بلا  يري مد يها  ه برنامه كرفتند  ي پذ يا   قطعنامه ي بهداشت ط  ين سازمان در مجمع جهان    يعضو ا 
ل اطلاعـات حاصـل از      ي و تحل   هي و تجز  يآور  د تا با جمع   ين گرد ي تدو يالملل  نيشنامة ب  پرس يكن قطعنامه   ي ا ي نظارت بر اجرا   يبرا. ندكت  ي عضو حما  يشورهاكنه از   ين زم يشد تا در ا   

ن گـزارش،   يا. جاد شود يها در حوزة سلامت ا      تيا و فور  يت خطر بلا  يريت مد يدر خصوص ظرف  )  آن ياكخصوصاً وزارت بهداشت و شر     (شورك از پاسخ هر     ي و جهان  يا  آن گزارش منطقه  
 مقـررات   ي در نظارت بر اجرا    يملكعنوان م   گزارش حاضر به  .  باشد يشتريات ب يت با جزئ  ي ظرف يتواند شامل بررس    ي است و نم    شده صورت داوطلبانه انجام     ه به ك است   يابي ارز   خود يك

ت سازمان ي و حماييت راهنمايفكيت، يد ماه و اجراشده را ارتقا داده، موجب بهبوي طراحي مليها  برنامهياديها، تا حد ز ن گزارشيا.  خواهد بود2005 حوزة سلامت سال يالملل نيب
 ي و سامانة گستردة سازمان ملل متحـد، توسـط سـازمان جهـان    ي استفاده در سامانة داخل يها برا   ن گزارش ين ا يهمچن.  و دوجانبه شده است    يالملل  ني ب ياكگر شر ي بهداشت، د  يجهان

  .شوند يگزارش م بهداشت
  .بار انجام دهد يك آن را هر دو سال ي موضوعيها شش و گزاري بهداشت قصد دارد پايازمان جهانس
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  : ابزارياهنمار
  :ر استيابزار شامل موارد ز . سؤال است83 ي شده و دارايده ت حوزة سلامت سازماني و ظرفي چندبخشيها تي به ظرفيدگي رسين ابزار برايا
  

  :شامل ها تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي چندبخشيها تيرفظ
 ها يمش خط و نيوانق  
 تيوسعه ظرفت  
 يماهنگه  
 يابي باز وي پاسخ اضطرار،يزير رنامهب  
 خطريابي اطلاعات و ارزتيريدم  

  

   حوزة سلامت شامليها تيرفظ
 ها يمش خط و نيوانق  
 تيوسعة ظرفت  
 يماهنگه  
 يابي باز وي پاسخ اضطرار،يزير رنامهب  
 خطريابي اطلاعات و ارزتيريدم  
 سلامتيكها و لجست رساختيز  
 ات مرتبطلامت و خدمس 
 ت جامعهيرفظ 

  

گـر  ي از افراد از بخـش سـلامت و د         ياريل آن به پاسخ بس    يمك است، احتمالاً در ت    ي است و قسمت اول پرسشنامه چندبخش      يادي ز يرهاين پرسشنامه شامل متغ   يا هكنيا توجه به ا   ب
 يديلك فرد يكل پرسشنامه   يمك ت ين برا يبنابرا. از خواهد بود  يت بحران ن  يرين مد  مربوطه مانند سازما   يچندبخش كننده   هماهنگ) ينهادها (ن به اطلاعات اشخاص   يها و همچن    بخش

 يها بخش لازم را از يه آگاهك ينفعاني با ذي جلسه بحث گروهيك يتواند ط يمز  ي ن ها  آن يي اطلاعات و روا   يآور  جمعند  يفرآ. از است يها ن    با افراد و سازمان    يجهت هماهنگ ) مسئول(
ا ي ـ ي هر نوع اطلاعات اضاف    ي برا يعنوان منبع   از به يدر صورت ن  ) مسئول( يديلكفرد  . رديها دارند، صورت پذ     تيفور/ ا  ي خطر بلا  يت چندبخش يرير خصوص مد   د ي و استان  يمختلف مل 

  .رديصورت گ) مسئول (يديلك توسط فرد يي مرور نهايكد يل پرسشنامه، بايمكبعد از ت. سؤالات خواهد بود
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  .دينكر وارد يتماس خود را در جدول زلطفاً اطلاعات مربوط به 
 

  نام 
 عنوان 
 يكترونكپست ال 
  شماره تلفن 

 
 

  .ديد را علامت بزنينكل يمكد تيخواه يمه ك) ييها قسمت (يقسمتلطفاً 
o  ها تيفور/ ا ي خطر بلايچندبخشت يريمد: 1قسمت  
o  ها در حوزة سلامت تيفور/ ا يت خطر بلايريمد: 2قسمت 

  
ت يريه مـد ك ـنيا با.  استها بحرانر يا و سايها، بلا تيفور از يابي، پاسخ به و بازي، آماده بودن برااثراتاهش ك و يريشگي اقدامات در پيها شامل تمام   تيفور/ ا  يت خطر بلا  يريمد *

 ـ يهـا بـه همـاهنگ       تي ـفور/ ا  ي ـ خطر بلا  يخشچندبت  يري مد ةز دارد، حوز  كن حوزه صورت گرفته تمر    يه توسط ا  ك ي اقدامات يها در حوزة سلامت بر رو       تيفور/ ا  يخطر بلا   ين بخـش  ي ب
  .ها اشاره دارد تيفعال

  
  ها تيفور/ ا ي خطر بلايچندبخشت يريمد: قسمت اول

  .ل شوديمكت بحران تيريت سازمان مدكد با مشارين قسمت بايا
 يگذار قانونها و  يمش خط .1-1

  ها تيورفا و يت خطر بلايري در خصوص مديگذار قانون و يبخش چند يها يمش خط
  .دينك پاسخ مناسب را انتخاب ي هر سطحي برالطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي برايچندبخش يها يگذار قانونا يها  يمش خطا ي آ-1

  

  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ است ليمكدر حال ت   شدهليمكت، يبل  
            يدر سطح مل

            يدر سطح استان
  

دهـد را   يم خاص حوزة سلامت را مورد خطاب قرار طور بهه ك يسؤالات.  پاسخ داده شوديچندبخشدگاه يد د ازي باسؤالات، و به است مختلف   يها  بخشان  يها در م    يگذار  قانونها و     يمش برخط   سؤالن  يد ا كيتأ *
 . جداگانه پاسخ دادطور به توان يم
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 .استگر ي دي قانونيررات و ابزارهان، مقي از قواني قانون، گروهيك شامل :يگذار قانون *
.  و اجرا شـوند يزير برنامه ها آن توجه شود و اقدامات لازم بر اساس ها آناز است به يه نك از موضوعات و اهداف هستند   يا تعداد ي،  شود  مي  توسط دولت انجام   طورمعمول  بهه  كا اجماع   ي توافق   يك :ها  يمش  خط *

  ).WHO (شوند يم مردم ينند و موجب اجماع و آگاهك يمن يي مختلف را تعيها گروهن مورد انتظار يها و قوان تياولوها  يمش خط. شوند يمن و ابلاغ ي تدوه توسط دولتك هستند يها اصول يمش خط
  .دي پاسخ ده3 سؤالگر به ي ديها پاسخ و در 2 سؤالبه   است"يبل" وركمذ سؤاله پاسخ شما به ك ي درصورت:دينك توجه لطفاً

  
  
  .دينك پاسخ مناسب را انتخاب ي هر سطحي برالطفاًند؟ ك يجاد مي حوزة سلامت اي برايها، تعهد تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي براي چندبخشيها يگذار ا قانونيها و  يمش ا خطيآ -2

  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ  است ليمكدر حال ت   شدهليمكتبله،   
            يدر سطح مل

            يدر سطح استان
حـوزة   يهـا  يمـش  خـط ن و ي خاص خطابشان قـوان طور بهه ك يسؤالاتبه .  پاسخ داده شوديچندبخشدگاه يد از د  ي با سؤالات به   هك چنان است،   ين بخش ي ب يها  يگذار  قانونها و     يمش برخط   سؤالن  يد ا كيتأ: وجهت

  .ش پاسخ دادين پاي در ابعداًتوان  ي مسلامت است،
  .ديح دهي است، توض"ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم" پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهيط با بخش فوق دار در ارتباي نظرهرگونه لطفاً

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
  تيتوسعة ظرف. 2-1

  ها تيفور/ ا يت خطر بلايريت مدي ظرفي ارتقاي برايچندبخشت ي توسعة ظرفيها برنامه
 

  
  .دينك پاسخ مناسب را انتخاب ي هر سطحي برالطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديها تيظرف توسعة ي برايچندبخش يا برنامها ي آ-3

  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ  است ليمكدر حال ت   شدهليمكتبله،   
            يدر سطح مل

            يدر سطح استان
 1تي ـ برنامة پاسخ فوريك). UNISDRبر اساس ( موردتوافق  نائل شدن به اهدافي برايده سازمانا يشور، جامعه ك يك و منابع در دسترس ردهاكعملها،  سامانه ي ارتقا ي برا يا  برنامه: تي توسعة ظرف  يها  برنامه *
  .شود مينت در نظر گرفته ي برنامة توسعة ظرفعنوان به ييتنها به
  .ره باشديا غي و 2تي فوريا، برنامه آمادگياهش خطر بلاكن است شامل برنامه ك ممها برنامهن يا*
 خاص بـه حـوزة سـلامت    طور بهه ك يسؤالات.  پاسخ داده بشوديبخش دچندگاه ي با ديستي باسؤاله به ك يهاست، طور تيفورپاسخگو به حوادث و   مختلفيها بخشت كبا مشار ييها برنامه بر سؤالن يد ايكتأ*

  .ش پاسخ دادين پاي در ابعداًتوان  يممربوط است را 
  .دي پاسخ ده6 سؤالگر به ي ديها پاسخ در ،5 سؤال بود به "يبل"، يه پاسخ شما تنها در سطح ملك يدرصورت :وجهت

                                                            
1- Emergency Response Plan 
2- Emergency Preparedness Plan 
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 .دينك پاسخ مناسب را انتخاب ي هر سطحي برالطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديها تيظرف توسعه ي برايچندبخش يا برنامها ي آ-4
  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ  است ليمكدر حال ت   شدهليمكتبله،   

            يدر سطح مل
            يدر سطح استان

 تي برنامه پاسخ فوريك). UNISDRبر اساس ( موردتوافق  نائل شدن به اهدافي برايده سازمانا يشور، جامعه ك يك و منابع در دسترس ردهاكعملها،  سامانه ي ارتقاي برايا برنامه: تي توسعه ظرفيها  برنامه.1

)ERP (شود مينت در نظر گرفته ي برنامه توسعه ظرفعنوان به ييتنها به.  
  .ره باشديا غيت و ي فوريا، برنامه آمادگياهش خطر بلاكن است شامل برنامه ك ممها برنامهن يا. 2
 خاص به حوزة سـلامت  طور بهه ك يسؤالات.  پاسخ داده بشوديچندبخشدگاه ي با ديستي با سؤاله به   ك يها است، طور    تيفورپاسخگو به حوادث و       مختلف يها  بخشت  كبا مشار  ييها  برنامه بر   سؤالن  يد ا يكتأ -3

  .ش پاسخ دادين پاي در ابعداًتوان  يممربوط است را 
  .دي پاسخ ده6 سؤالگر به ي ديها پاسخ و در 5 سؤال بود به "يبل"، ياگر پاسخ شما تنها در سطح مل: ديتوجه داشته باش طفاًل

   است؟ شدهپرداخته، به موضوع سلامت يبخش چندت ي توسعة ظرفي مليها برنامها در يآ -5
  ،ها آن همه در بله  
 ،ها آن از يبعض در بله  
 ريخ  
 دانم ينم  

ت ي ـبرنامـه پاسـخ فور  ). UNISDRبـر اسـاس   ( كدن شدن به اهداف مشتري رسي برا يده  سازمانا  يشور، جامعه   ك يك و منابع در دسترس      ردهاكعملها،    سامانه ي ارتقا ي برا يا  برنامه: تي توسعه ظرف  يها  مهبرنا *
)ERP (شود مينت در نظر گرفته ي برنامه توسعه ظرفعنوان به ييتنها به.  
  .ره باشديا غيت و ي فوريا، برنامه آمادگياهش خطر بلاكن است شامل برنامه كمم ها برنامهن ي ا*
 .ادش پاسخ دين پاي در ابعداًتوان  يم خاص به حوزة سلامت مربوط است را طور بهه ك يسؤالات.  پاسخ داده شوديبخش چنددگاه ي با ديستي باسؤاله به ك ي است، طورين بخشي بيها برنامه بر سؤالن يد ايكتأ *
  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -6

...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
  

  يهماهنگ .3-1
  ها تيفور/ ا يت خطر بلايري در مديبخش چند ي هماهنگيها ارك و ساز

  

  :دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاًر دارد؟ يها در سطح وز تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي برايا تهيمكشور، كا يآ -7
  يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  
 . دولت اشاره دارديل از وزراكش متيا تهيمك به سؤالن ي ا:توجه
  .دي پاسخ ده9 سؤالگر به ي ديها پاسخ ي و برا8 سؤال است، به "يبل" فوق، سؤال اگر پاسخ شما به :دي توجه داشته باشلطفاً
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  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاًته است؟ يمكن ي از اير بهداشت عضويا وزي آ-8
  يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

 .دينك هر سطح پاسخ مناسب انتخاب يشور وجود دارد؟ لطفاً براكر باشد، در يه در سطح وزك يا تهيمك بجز يگريد) ييها تهيمك(ته يمكها،  تيفور/ ا ياهش خطر بلاكت يري مدي برا-9
  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ  است ليمكدر حال ت   شدهليمكت، يبل  

            يدر سطح مل
            يندر سطح استا
            يدر سطح محل

 .ا باشديت بلايري مدي عاليا شوراي ي هماهنگيها، شورا تيفور/ ا يت خطر بلايري مديته هماهنگيمك: ن است شاملكت خطر مميريتة مديمك* 
  .دي پاسخ ده11 گر به سؤالي ديها  پاسخي و برا10 است به سؤال "ي بل") فقط (ياگر پاسخ شما در سطح مل: ديلطفاً توجه داشته باش*

  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها  لطفاً است؟ شدهدهيدها  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديتة مليمكا حوزة سلامت در ي آ-10
  بهداشت وزارت ارشد سطح در ،يبل  
  بهداشت  وزارت در ها تي فور/ا يبلا خطر تيريمد كننده هماهنگ واحد سيرئ توسط ،يبل 
  بهداشت وزارت در سلامت نانكارك ريسا توسط ،يبل  
  سلامت با مرتبط گريد ، توسط سازمانيبل   
  با سلامت رمرتبطيغ سازمان اي گريد وزارتخانه توسط ،يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

  .دير را پاسخ دهي از موارد زيكي  لطفاًز داشته باشد، دارد؟كا تمرياهش خطر بلاكژه بر يه به طور وك يا تهيمكا ي يشور برنامه ملكا ي آ-11
  يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

  .ها در حوزة سلامت وجود داشته باشد تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي مليها تهيمكر يا، جدا از ساياهش خطر بلاك ي برايا برنامها ي يته مليمك د اگر،ي ده"يبل" پاسخ سؤالن ي ايبرا*
  .دي پاسخ ده13سؤال گر به ي ديها پاسخ ي و برا12 سؤال است، به ي فوق بلسؤال ما بهش اگر پاسخ :دي توجه داشته باشلطفاً
  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاًا ارائه داده است؟ ياهش خطر بلاك ي برايا برنامه/ تهيمكا بخش سلامت ي آ-12

  بهداشت وزارت ارشد سطح در ،يبل  
  بهداشت وزارت در ها تي فور/ا يبلا خطر تيريمد كننده هماهنگ زكمر سيرئ توسط ،يبل   
  بهداشت وزارت در سلامت نانكارك ريسا توسط ،يبل  
  گر مرتبط با سلامت يسازمان د توسط ،يبل 
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  گرير مرتبط با سلامت ديا سازمان غيوزارتخانه  توسط ،يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاً ها وجود دارند؟ تيفور/ ا ي پاسخ به بلاي برايالملل نيب يها كمكافت ي درخواست و دري براييجرهايا پروسي آ-13
  يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

  .دينك را انتخاب ري از موارد زيكي تنها لطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا ي به بلايردن پاسخ ملك هماهنگ يت برايات فوريت عملي هدايز ملكا مري آ-14
  يبل  
  ريخ  
   دانم ينم  

 .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم" پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً-15
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
 

  يابيها و باز تيفور/ ا ي پاسخ به بلا-يزير برنامه. 4-1
 يابيها و برنامه باز تيفور/ ا ي به بلايبخش چندپاسخ 

  .دينك پاسخ مناسب انتخاب ي هر سطحي برالطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا يبلا  پاسخ بهي برايچندبخش يا برنامها ي آ-16
  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ  است ليمكدر حال ت   شدهليمكتبله،   

            يدر سطح مل
            يدر سطح استان
            يدر سطح محل

 خـاص   يوهايسـنار  از مخـاطرات و      يدر بعـض  . تي ـا فور ي بلا،   يكا بلافاصله بعد از     ين  يا مداخلات ح  ي ها  كمك ي هماهنگ ي برا يا چهارچوب ي برنامه   يكها عبارت است از       تيفور/ ا  ين سند، برنامه پاسخ بلا    يدر ا  *
و   توسـعه  يهـا    برنامـه  ز از ي پاسـخ متمـا    يها  برنامه. دهد  يم قرار   موردتوجهت  يفور  به مختلف را در پاسخ      يها  گروهن مورد انتظار    يور قوان كمذ برنامه. رديقرار گ مورد استفاده    "يي برنامة اقتضا  "ن است اصطلاح  كمم

  .هستند تي ظرفيارتقا
  .دي پاسخ ده19 سؤالگر به ي ديها پاسخ يبرا. دي ده پاسخ18-17 يها سؤال است، به "يبل" يا استاني ياگر پاسخ شما در سطوح مل: دينك توجه لطفاً *

  :دينك انتخاب مناسب را پاسخ سطح هر يبرالطفاً ؟ شود ميها شامل نقش حوزة سلامت  تيفور/ ا ي پاسخ به بلايچندبخشبرنامه  اي آ-17
  ت اجرا ندارديقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  

          يدر سطح استان
            يدر سطح محل
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   است؟ شدهانجامها  نيتمرن يه در هر سطح چند تا از اكد ينك بوده است؟ لطفاً انتخاب يها چه زمان تيفور/ ا ي پاسخ بلايها برنامه آزمون ين براين تمري آخر-18

 سال يكمتر از ك  
  شيپ

 سال 2 تا 1از 
  شيپ

ش از دو سال يب
  شيپ

 است، يدر دست بررس
 ييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  امل نشده استك

  ندارد
                يدر سطح مل

                يدر سطح استان
  

  

  .دينك پاسخ مناسب را انتخاب ي هر سطحي برالطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا ي در بلايبخش چند يابي بازيها برنامها ي آ-19

امل ك، يبل  
  شده

 است، يدر دست بررس
 ييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  امل نشده استك

  ندارد
            يدر سطح مل

            يدر سطح استان
  

  

  .دينك پاسخ مناسب را انتخاب ي هر سطحي برالطفاً؟ شود مي شامل نقش حوزة سلامت يابيا برنامه بازي آ-20

  
بلي، كامل 

  شده
در دست بررسي است، 

  كامل نشده است
  دانم ينم  خير

قابليت اجرايي 
  ندارد

            در سطح ملي
            در سطح استاني

  

  

  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهيبخش فوق دار در ارتباط با ي نظرهرگونه لطفاً -21
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

   خطريابيرزت اطلاعات و ايريمد. 1- 5
  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها فقط لطفاً است؟  شدهانجام ي چه زمانيا مخاطرهرد چند يكها، با رو تيفور/ ا ي خطر بلايبخش چند ي مليابين ارزي آخر-22

  دو ساليمتر، مساوك   
  سال2-5از متر ك   
  سال5متر از ك   
  استيدر دست بررس   
  هرگز  
  انمد ينم  

  .ندك يم، استفاده يريپذ بيآس يط فعليل مخاطرات بالقوه و شرايت و وسعت خطر با در نظر گرفتن تحلين ماهيي تعي براي متدولوژيك خطر از يابيارز *
  .دي برو24 شماره سؤال به وگرنهد ي برو23 سؤال است به  شدهانجام خطر يابي اگر ارز:دي توجه داشته باشلطفاً
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  .دي هر مخاطره پاسخ مناسب دهي برالطفاً؟ شود مير ي زاز مخاطرات ييها نقشه، شامل ي مليچندبخش خطر يابيا ارزي آ-23
  دانم ينم  ريخ  يبل  يشناخت نيزممخاطرات 

        يمخاطرات آب شناخت
        يمخاطرات هوا شناخت

        يم شناختيمخاطرات اقل
        )ها يدمي اپمانند (يست شناختيمخاطرات ز

        )زادفنّاور(ن ساخت مخاطرات انسا
        سمي ترور،ي اجتماعيها يآرام نامانند (يمخاطرات اجتماع

 
 شت ويط، از دست دادن معي خسارت به مح، سلامتيگر بر رويا اثرات دي جراحت و جاد مرگ،يبالقوه باعث ا طور تواند به  ميهك يطيشراا ي و يت بشري، فعالكده خطرناي پديكعبارت است از : مخاطره *

  . شوديطيب محيا آسي و ي و اقتصادي اجتماعيخدمات، آشفتگ
 يعيمخاطرات طب  

   و بهمنيل ساحلي، سآسا برقل ي، سيل معموليس : ماننديشناخت Ĥبني، سقوط صخره، فرونشست زميفشان آتش يها تيفعال، ي زلزله، سونام: ماننديشناخت نيزم
  لون، گردباديك س طوفان،: ماننديهواشناخت
  )ني زميسوز آتش جنگل، يسوز آتشوحش،  اتيح يسوز آتش سخت، يط زمستاني، موج گرما و سرما، شرايسال كخش : ماننديشناخت مياقلمخاطرات 
   منتقله از آب و غذا، حمله آفتيها يماريبد، ي نوپديها يماريب ها، يها، پاندم يريگ همه : ماننديست شناختيمخاطرات ز

 ساخت انسانخاطرات م   
   برقي هوا، قطعي در سازه، آلودگيسوز آتش، ها ساختمانب ي آب و غذا، تخري، آلودگونقل حمل، ي مخاطرات صنعت:مانند ادخاطرات فناورزم
   ي مدنيها يناآرام، يشتارجمعك يها سلاح، ي ماليها بحرانسم، ي، تروري نظاميها خشونت، ي اجتماعيها بحران : ماننديخاطرات اجتماعم
  ديتم پاسخ مناسب بدهي هر آي برالطفاً دارد؟ ي در سطح ملها داده يآور جمعشور سامانه كا ي آ-24

  دانم ينم  ريخ  يبل  
        تعداد حوادث

        تأثير افراد تحت تعداد
        ها شتهكتعداد 
        ها يزخمتعداد 

         افراد معلول در اثر حادثهتعداد
        يريگ همه يكمار در اثر يتعداد افراد ب
          ي اقتصاديها انيز

 
  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -25

................................................................................................................................................................................................ .......................................................................................................................................................................................  
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  ها در حوزة سلامت فوريت/ مديريت خطر بلايا :  دومقسمت
  ها يمش خطقوانين و . 1-2

  .دينك هر سطح انتخاب ي پاسخ مناسب را برالطفاً داشته باشد؟ يا مخاطرهرد چند يكه روكها وجود دارد  تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي براينيا در حوزة سلامت قواني آ-26

  امل شدهك ،يبل  
 است، يدر دست بررس

  امل نشده استك
  دانم ينم  ريخ

 ييت اجرايقابل
  ندارد

            يدر سطح مل
            يدر سطح استان

 گري دي قانونين و ابزارهاي از قواني قانون، گروهيكشامل : نيقوان -1
  .ره باشديت و غيحوزة سلامت در فور يها پاسخ،  سلامتيها تيفورت، يت سلامت در فوريرين مرتبط با مدين است شامل قوانكن سلامت مميقوان
  .دينك هر سطح، پاسخ مناسب انتخاب ي برا لطفاًحوزة سلامت دارند؟ ها در تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي برايدولت )يها( يمش  خطگر مرتبط با سلامت، ي ديها سازمانا يا وزارت بهداشت و ي آ-27

امل ك، يبل  
  شده

 است، يدر دست بررس
  ل نشده استامك

  دانم ينم  ريخ
 ييت اجرايقابل

  ندارد
            يدر سطح مل

            يدر سطح استان
 يه براك ا اظهارات راهنما هستنديها  تيفعال از يعي مجموعه وسيكها  يمش خط.  شوديدگي رسها آند به يه باك يا مقاصدي از موضوعات، اهداف و يفي طيكا اجماع، ي توافق يكعبارت است از : ها يمش خط *

 )WHO(شود  و اجماع در افراد يجاد آگاهي مختلف باشد و موجب ايها گروه مورد انتظار يها نقشها و  تياولو از يا خلاصهن است شامل كها مم يمش خط. اند  شدهرفتهيپذنائل شدن به اهداف توسط دولت 
 

  ؟شود مير پرداخته ي زيها جنبهها در حوزة سلامت، به  تيفور/ ايت خطر بلايري مدي مليمش خطا در ي آ-28
  دانم ينم  ن جوانب را پوشش دهد وجود ندارديه اك سلامت يمش خطر، يخ  يبل  
        اتاهش اثرك /يريشگيپ

        يآمادگ
        پاسخ

        يابيباز
 يهـا   رسـاخت يزر  يهـا و سـا      مارسـتان يباقدامات شامل محافظـت از      . باشد  مي  مرتبط يايش بلا اهك ي برا ي و و روش   شود  مي  انجام اجتناب از اثرات ناگوار مخاطرات       يه برا ك است   ييها  تيفعالشامل  : يريشگيپ *

  .باشد مي اية بلادهند هشدار يها برنامهها و  يماريب از يريشگيسلامت، پ
  ).UNISDR (ايبلاردن اثرات ناگوار مخاطرات و كا محدود ياهش و ك است از  عبارت:اهش اثراتك *
 مخـاطره   يط فعل ـ يا شـرا  ي ـع و   ي، وقـا  ي از، اثرات احتمـال    يابي، پاسخ به، باز   مؤثر ينيب  شيپ ي، جوامع و افراد برا    يابي پاسخ و باز   يها  سازمان،  ها  دولت توسط    شده داده توسعه   يها  تيظرفشامل دانش و    : يآمادگ *
)UNISDR (است.  

  .استها  تيفور/ ا ي در بلايابي پاسخ و بازيژه برايات و آموزش وكع تداريتوز  ويساز رهيذخن، يها، تمر تيفور/ ا ي در بلايابيع، برنامه پاسخ و بازي خطر، هشدار سريبررس:  چوني شامل اقداماتيآمادگ
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 افـراد  ي اساس ـيازهـا ين به يدگي و رسيت عمومينان از امنياهش اثرات سلامت، اطم   ك حفظ جان،    يها برا   تيفور/ ا  يا بلافاصله بعد از بلا    ين و   ي ح ي فور يها  كمكردن خدمات و    كعبارت است از فراهم     : پاسخ *
  . از حادثه استمتأثر

  .ا استياهش عوامل خطر بلاك يوشش براكتلاش و   شاملهك آنل مناسب كها در ش تيفور/ ا ي جامعه متأثر از بلايط زندگيشت و شرايلات، معي و بهبود سلامت، تسهيبازساز: يابيباز *
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برا لطفاًدهد؟ يمر را پوشش يمخاطرات ز/ خطرات  حوزة سلامت منابع ي مليها يمش خطا ي آ-29

  دانم ينم  ريخ  يبل  يشناخت نيزممخاطرات 
        يمخاطرات آب و هواشناخت

        )ها يدمي اپمانند (يستيزمخاطرات 
        فنّاورانهمخاطرات 

        سمي ترور،ي اجتماعيها يناآراممانند ( يمخاطرات اجتماع
 يختگيگس ازهمشت، ي، از دست دادن خدمات و معييبه دارا گر، خسارتيا اثرات سلامت ديجاد مرگ، جراحت و ين است باعث اكه ممك است يطيا شراي و يت انساني، فعالكده خطرناي پديك: مخاطره *

 .(UNISDR) شود ستيز طيمحب يا تخري و ي و اقتصادياجتماع
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًرده است؟ كن يير آمده است را تعيه در زك، ها تيفور/ ا يخطر بلات يريل در مدي دخيها سازمان/ها بخش يها تيمسئول حوزة سلامت يها يمش خطا ي آ-30

  قابليت اجرايي ندارد  دانم ينم  خير  بلي  
           بهداشتوزارت

          دانشگاه علوم پزشكي
          شبكة بهداشت و درمان

          ي سلامت غير از وزارت بهداشتها زمانسا
         )نيروي انتظامي يس و پلي،نشان آتشمانند (ي مديريت فوريت ها سازمان

          بخش امنيتي و نظامي
          ي ديگرها وزارتخانه

          يردولتيغ و نهادهاي اجتماعي ها سازمان
          بخش آموزش/ ها دانشگاه

          بخش خصوصي
          المللي ينبي ها سازمان

  

  

  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها  لطفاًدام سازمان است؟كها در حوزة سلامت، به عهده  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديلكت ي مسئول-31
  وزارت بهداشت  
  ر از وزارت بهداشتي سلامت غيها سازمان  
  رون از حوزة سلامتي بيها سازمان / ها وزارتخانه  
  دامك چيه  
  دانم ينم  
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  :دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاً است؟  شدهدهيد سلامت ي مليها برنامهها و  راهبردها،  يمش خطها در حوزة سلامت در  تيفور/ ا يت خطر بلايريا مدي آ-32
  استي رسمة برناميكها  تيفور/ ا يت خطر بلايري، مديبل   
  ي رسمة برناميك عنوان  به اما نه  شدهدهيدها  تيرفو/ ا يت خطر بلايري، مديبل  
  ريخ  
  دانم ينم  
  نداردييت اجرايقابل   

 
  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا "ا ي و "دانم ينم" پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -33

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

  
  تيش ظرفيافزا. 2-2
  ها تيفور/ ا يت خطر بلايريت مديش ظرفي افزايها برنامهها و  راهبرد 

  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاً است؟  شدهانجام در حوزة سلامتها  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديها تيظرف از ي مليابي ارزيك ين بار، چه زماني آخر-34
  < = 2سال   
  سال5  تا2 نيب   
  سال 5متر از ك  
  استيدر دست بررس   
   نشده  انجامهرگز  
  دانم ينم  

هـا و     رساختيزن است شامل،    كت مم يظرف. شود  مي استفاده   موردتوافقدن به اهداف    ي رس يه از آن برا   كا جامعه است    ي سازمان، اجتماع و     يك از تمام نقاط قوت و منابع در دسترس          يا  مجموعهشامل  : تيظرف *
  .ت باشديري و مدي، رهبريگر مانند تعاملات اجتماعي ديها يژگيو از يا  مجموعه وها مهارت، ي، دانش بشري در تطابق اجتماعييها، توانا، نهاديكيزيزات فيتجه

 
  .دينك هر سطح پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًها در حوزة سلامت وجود دارد؟  تيفور/ ا يت خطر بلايريت مدي ارتقاء ظرفي برا"تيش ظرفي جامع افزاياتيبرنامه عمل"شور كا در ي آ-35

  
امل ك، يبل

  شده
 است، يدر دست بررس

  امل نشده استك
  دانم ينم  ريخ

 ييت اجرايقابل
  ندارد

            يدر سطح مل
            يدر سطح استان

ن يا. است) ها در حوزة سلامت تيفور/ ا يت خطر بلايريمد(موردنظر دن به اهداف ي رسيه و اجتماع برا و منابع در دسترس سازمان، جامعردهاكعملها،  سامانه ارتقاء ي براييها برنامهشامل : تيش ظرفي افزايها برنامه *
  .ستيت نيش ظرفينامه افزا برعنوان به ييتنها بهت، يه برنامه پاسخ فوركد يتوجه داشته باش .ن حوزه باشدياهش خطر در اك برنامه يها مؤلفهت و ي حوزة سلامت در فورين است شامل برنامه آمادگك ممها برنامه
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 هر مورد پاسخ مناسب ي برالطفاًها شود، وجود دارد؟  تيفور/ ا يت خطرات سلامت در بلايريشور در مدكت يه باعث ارتقاء ظرفكت حوزة سلامت يش ظرفي افزايها برنامهر، ي در زرشدهكذ ي فازهايا براي آ-36
 .دينكانتخاب 

  دانم ينم  ريخ  يبل  
        ثراهش اك/ يريشگيپ

        يآمادگ
        پاسخ

        يابيباز
 

  
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًر وجود دارد؟ ي زيردهاك عمليشور براكت ي ارتقاء ظرفباهدف ييها تيفعالا ي آ-37

  دانم ينم  ريخ  يدر دست بررس  يبل  
          يگذار قانونها و  يمش خط

          بودجه
          ي انسانيرويت نيريمد
          نترلك و يابيش، ارزيپا
          اديت مصدومان زيريمد

          ها در وزارت بهداشت تيفور/ ا يت خطر بلايري مديهماهنگ
          گري ديها وزاتخانه و ها سازمانها در  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديهماهنگ

          ها تيفور/ ا ي بلاكي پزشيها گروه
          ت اطلاعاتيريمد
           خطريابيارز

          ع و نظارتي هشدار سر
          يارتباطات عموم

          ي فنيها دستورالعمل
          قاتيتحق
          اتكتدار/ يبانيپشت

           سلامتيها رساختيزلات و يمارستان، تسهيب
          بهداشت و خدمات مرتبط

          ها در سطح جامعه تيفور/ ا يت خطر بلايري مديها برنامه
  



 

 

134

اي
ره

بزا
ا

 
لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح
در

ت 
لام

س
 

 .شوند يمه الحاق ي پايها تيظرفبه  ،پر تلفاتماران در حوادث يت مورد انتظار بيت جمعيري مديه براكها  يمش خط و ها روش، ها برنامه از يمجموعه منسجم يكعبارت است از : ادين زت مصدومايريسامانه مد *
ت يري مديع براي سريها را باهدف اعمال مداخله و اتخاذ راهبرد) يريگ  بااستعداد همهييها يماريا بي يعيمانند مخاطرات طب(ه اطلاعات مخاطرات ك است يا ع سامانهيسامانه هشدار سر: عيسامانه هشدار سر *

  .ندك ي ميآور ها، جمع تيفور/ ا يخطر بلا
 . استي سلامت عموميردهاكعمل يابي، اجرا و ارزيزير برنامهاز در يموردنه ك مداوم اطلاعات سلامت يا سامانهر يز و تفسي، آناليآور جمععبارت است از : سامانه مراقبت *
  .اتي از عمليباني پشتيلات برايع منابع، افراد و تسهي، حمل و توزيساز رهيذخه، ي، تهينيب شيپعبارت است از سامانه : اتكتدار *
 

  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًر وجود دارد؟ يمت ز خدمات سلايها در حوزة سلامت برا تيفور/ ا يت خطرات بلايريشور در مدكت ي ارتقاء ظرفباهدف ييها تيفعالا يآ -38
  دانم ينم  ريخ يدر دست بررس  يبل  
          يمارستانيب شيپ/ خدمات آمبولانس

          هي اوليها مراقبتخدمات 
          )و خانه ارك  در جاده،يمنيمانند ا( از جراحت يريشگيپ

          خدمات مراقبت از تروما
          ري واگيها يماريبو مراقبت از نترل ك، يريشگيپ

          يت روانيسلامت روان و حما
          دمثليتول و يخدمات سلامت جنس

          انكودكخدمات سلامت 
          رير واگي غيها يماريبخدمات 

          يشگاهي و آزمايصيخدمات تشخ
          خدمات مربوط به انتقال خون

          يخدمات باز توان
         ها تيفور/ ا يت خطر بلايري مديء سلامت براآموزش بهداشت و ارتقا

          ونيناسيسك وايها برنامه
          )ريوم  مرگتيريمد (ها مفقودشدهها و  يفوتت يريمد

          طيخدمات بهداشت مح
          ييه و مواد غذايخدمات تغذ

          )نهيقرنط مثال يبرا (ياجتماع اقدامات
          ييايميش مواد يمنيا
          يكيولوژياد مواد ريمنيا

          يي مواد غذايمنيا
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  دارد؟ وجود ري زيتي جمعيها رگروهي زدر ها تيفور / ايبلا با مرتبط يازهاين و خاص خطرات به يدگيرس يبرا يتيفعال اي ياتيعمل برنامه اي آ-39
 

  دانم ينم  ريخ  يدر دست بررس  يبل  
          ريافراد فق

          زنان و دختران
          مردان و پسران
          افراد ناتوان
          سالمندان

          مهاجران، آوارگان و افراد معلول
           مزمنيها يماريب يماران دارايب

  

  
  .دينكر را انتخاب ي زيها نهيگزاز  يكي تنها لطفاً وجود دارد؟ ييرات آب و هوايي با تغي سازگاريها برنامهها در حوزة سلامت و  تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي مليها برنامهن ي بيا ارتباطي آ-40

  يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  
  ستي نييقابل اجرا  

  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -41
...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................................................................................................... ................................................................................................  
  
  ت منابعيريمد. 3-2
  ي و ماليان انسيرويت نيريمد
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب را انتخاب ي برالطفاً؟ اند داشتهت كها شر تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي آموزشيها دوره ماه گذشته در 12 ينان شاغل در سامانه بهداشت و درمان در طكاركا ي آ-42

   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  
          ي در سطح ملي آموزشيها دوره
          ي در سطح استاني آموزشيها دوره
          ي در سطح محلي آموزشيها دوره
          يالملل نيب در سطح ي آموزشيها دوره

  .گر برگزار شودي ديها بخشا ين است توسط حوزة سلامت و ك ممي آموزشيها ورهد
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  پردازند؟ يمها  تيفور/ ا يت خطر بلايرير به موضوع مدي زيها رشتهشور در ك يها دانشگاه چند تا از -43
   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  دامك چيه  ها آن از يبعض  ها دانشگاههمه   

            يبهداشت عموم
          يپرستار
          كيپزش

  . گرفته شوددر نظر اورژانس يا پرستاري در طب اورژانس و يني باليها مهارتد فقط ينبا. اد استيت مصدومان زيريمد: ها شامل تيفور/ ا يت خطر بلايري بر مدسؤالن يز اكمر ت*
  .دينك هر سطح پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًابد؟ ي يمها در حوزة سلامت اختصاص  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديبرا) ا سازمان مسئوليدر وزارت بهداشت  (يمنظما دوسالانه يا بودجه سالانه و ي آ-44

   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  
          يسطح مل

          يسطح استان
  .دي پاسخ ده46 سؤالگر به ي ديها پاسخ يد و براي پاسخ ده45 شماره سؤال است به "ي بل") فقط (يمل سطح ي اگر پاسخ شما برا:دينك توجه لطفاً
  :دير پاسخ دهي از موارد زيكي تنها به لطفاً؟ شود ميها در حوزة سلامت  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديت براي شامل بودجه توسعه ظرفيا بودجه ملي آ-45

  يبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

  :دينك هر سطح پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًص داده شود، وجود دارد؟ يها تخص تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت به بلاي براسرعت بهه بتواند ك يا بودجها ي آ-46
   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  
          ي ملسطح

          يسطح استان
  .ص داده شوديا وزارت بهداشت تخصيت بحران و يريق سازمان مديتواند از طر يم موردنظربودجه 

  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -47
...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

  هماهنگي. 4-2

  ها فوريت/ هاي هماهنگي براي مديريت خطر بلايا  كار و ساز

  .دينك هر سطح پاسخ مناسب انتخاب ي برا لطفاً؟استها  تيفور/ ا يطر بلات خيريحوزة سلامت در مد كننده هماهنگته يمك يشور داراكا ي آ-48
   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  
          يسطح مل

          يسطح استان
          يدر سطح محل
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  .استره ي و غاي سلامت در بلايها، شوراها تيفورت سلامت در يري مديها تهيمكن است شامل كمم حوزة سلامت كننده هماهنگته يمك *
  .دي برو53 سؤال به يبعد يها پاسخ تمام يد، براي برو49-52 يها سؤال است به "يبل") تنها (يمل اگر پاسخ شما در سطح :دينك توجه لطفاً
  ر پرداخته است؟ي زياه تيفور/ ا يت خطر بلايريمد ي در فازهاي و هماهنگيزير ها در حوزة سلامت به برنامه تيفور/ ا يت بلايري مديته مليمكا ي آ-49

  دانم ينم  ريخ  يبل  
        اتاهش اثرك / يريشگيپ

        يآمادگ
        پاسخ

       يابيباز
 

  

  .دي هر مورد پاسخ مناسب بدهي برالطفاً است؟  شدهدهيد) ارگروه سلامتك(در حوزة سلامت ها  تيفور/ ا يخطر بلات يري مدي هماهنگيته مليمكر توسط ي زيردك عمليها طهيحا ي آ-50
  دانم ينم  ريخ  يدر دست بررس  يبل  

          يگذار قانون و يمش خط
          تي و توسعه ظرفيابيارز

          بودجه
          ي انسانيرويت نيريمد
          نترلك و يابيش، ارزيپا
          اديت مصدومان زيريمد

          ها تيفور/ ا ي بلاكي پزشيها گروه
          ت اطلاعاتيريمد

           خطريابيارز
          ع و نظارتي سرهشدار

          يارتباطات عموم
          ي فنيها دستورالعمل
          قاتيتحق

          اتكتدار/ يبانيپشت
           سلامتيها رساختيزلات و يمارستان، تسهيب

          بهداشت و خدمات مرتبط
          ها در سطح جامعه تيفور/ ا يت خطر بلايري مديها برنامه
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  .دي هر مورد پاسخ مناسب بدهي برالطفاً است؟  شدهدهيدها در حوزة سلامت،  تيفور/ ا يت خطر بلايري مديمل كننده هماهنگته يمكر در ي زيها سازمان و ها  بخشاي آ-51
   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  

          وزارت بهداشت
          كيدانشگاه علوم پزش

          ة بهداشت و درمانكشب
          زارت بهداشتر از وي سلامت غيها سازمان

          )ي انتظاميروي، نينشان آتشمانند  (تيفورت يري مديها سازمان
          يدفاع /ينظام /يتي امنيها بخش

          ها وزارتخانهر يسا
          )NGOs/CSOs (يردولتيغ  /يمدن جامعه يها سازمان

          ها دانشگاه /حوزه آموزش 
          يبخش خصوص

          يالملل نيب يها سازمان
  

  
  :دينك انتخاب را ريز موارد از يكيتنها لطفاً ها به عهده دارد؟  تيفور/ا يت خطر بلايري سلامت را در مديمل كننده هماهنگته يمكاست ي ريسك چه -52

  ر بهداشتيوز  
  مقام ارشد وزارت بهداشت  
  ها تيفور/ ا يت خطر بلايري مديس واحد هماهنگيرئ  
  درمان و تبهداش بخش نانكارك ريسا  
  ر سلامتيا سازمان غيگر و يوزارتخانه د  
  دانم ينم  

  .ره باشديغ و اي سلامت در بلايشوراها ت در سلامت،يفور تيريمد يها تهيمك شامل است نكمم حوزة سلامت يهماهنگ يها تهيمك*
   است؟ شدهنهي نهادنه،ين زمي ا درگريدل  سلامت مسئويها سازمانا يها چگونه در وزارت بهداشت و  تيفور/ ا يت خطر بلايري مد-53

  ندك يمت يامل فعالك و بودجه وقت تمامنان كاركجادشده و با يا ي رسمطور به كننده هماهنگواحد / فترد  
  نداردرا  تيفعال ياز براين موردا منابع ي و وقت  تمامنان كاركجادشده اما يا ي چارت سازمانيك در داخل ي رسمطور به كننده هماهنگواحد / فترد.  
  است شدهها در نظر گرفته تيفور/ ا يت خطر بلايريگر به موضوع مديواحد مسئول در موضوعات د/ فترد .  
  است شده موضوع در نظر گرفتهيا فرد مسئول برايته موقت و يمك فرد، كي .  
  است يه موضوع پرداخته نشده و در دست بررسب.  
  دانم يمن.  
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  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاًها وجود دارد؟  تيفور/ ا يردن حوزة سلامت در پاسخ به بلاك هماهنگ يها برا تيفور/ ا ي بلايات فعال مليز عملك مريكا ي آ-54
  در وزارت بهداشتيبل ،  
  گري سلامت ديها سازمان، در يبل  
  ها وزارتخانهر ي، در سايبل  
  ريخ  
  دانم ينم  

  .ديح دهي، توضاست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -55
..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

  
  ها تيفور/ ا ي حوزة سلامت در بلايابي پاسخ و باز-يزير برنامه. 4-2

  ها تيفور/ ا ي در بلاي و هماهنگيابي بازي برايزير برنامهپاسخ سلامت و 
  .دينكا انتخاب  هر سطح، پاسخ مناسب ري برالطفاًها در حوزة سلامت وجود دارد؟  تيفور/ ا ي پاسخ به بلاي برنامه تمام مخاطراتيكا ي آ-56

  
، اتمام يبل

  افتهي
 يدر دست بررس

  امل نشدهكاست، 
  دانم ينم  ريخ

 ييت اجرايقابل
  ندارد

            يدر سطح مل
            يدر سطح استان
            يدر سطح محل

 
 يوهايسـنار  مخاطرات و    يبرا. باشد  ميم  يت عظ يا فور يبلا،   يك از پس بلافاصله اي و ولط در حوزة سلامت   و مداخلات  ها  كمك يهماهنگ يبرا يزير  برنامه منظور،   :ها  تيفور/ ا  يبرنامه پاسخ سلامت در بلا     *

 يهـا  برنامـه ز  پاسـخ ا يهـا   برنامه.ندك يمها مشخص  تيفور/ ا ي مختلف را در پاسخ حوزة سلامت به بلايها گروهف مورد انتظار ي وظاييبرنامة اقتضا. رديگ يمقرار مورد استفاده   "ييبرنامة اقتضا "خاص، اصطلاح،   
  .باشد ميت مجزا يتوسعه ظرف

  .دي ادامه ده65 سؤالد و سپس از ي پاسخ ده57 سؤالگر ابتدا به ي ديها پاسخ يد، برايي را ملاحظه نما56- 64 سؤالاتاست،  "ي بل" ي در سطح مل56 سؤالبه   اگر پاسخ شما:دينك توجه لطفاً
  

 :ديسينجا بنويخود را در ا) يها(پاسخ دشده دارند؟ لطفاً ييتأ يها تيفور/ ا يمت در بلاشور برنامه پاسخ سلاك يها استان چند درصد از -57

                :شده دارند دييتأ يها تيفور/ ا يه برنامه پاسخ سلامت در بلاك ييها استانتعداد 

                                                                                         : ها قطب يلكتعداد 
  .دي بگذار0  عدد نداشت، در هر دو قسمتيشور سطح استانك اگر :توجه
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  .دينك را انتخاب ري از موارد زيكي تنها لطفاً بوده است؟ يها چه زمان تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلاي برنامه مليروزرسان بهن يخ آخري تار-58
  سال2 يمساو /مترك   
  سال5 تا 2 نيب   
  سال5 از شيب   
  دانم ينم  

  :دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها  لطفاً؟باشد مي خطر يها نقشه/ خطريابيها بر اساس ارز تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلايا برنامه ملي آ-59
  يبل  
  ،استامل نشدهكوز هن در دست اقدام است   
  ريخ  
  دانم ينم  

  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب يلطفاً برا  است؟ شدهر پرداختهيمنابع خطر ز/ها، به مخاطرات تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلايا در برنامه ملي آ-60
  دانم ينم  ريخ  يبل  

        يشناخت نيزممخاطرات 
        يمخاطرات آب و هواشناخت

        يستيزات مخاطر
        فناورزادمخاطرات 

        )ي اجتماعيها يناآرامسم، يمانند ترور (ياجتماعمخاطرات 
 

  
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاً است؟  شدهپرداختهر ي زيردهاكخدمات و عمل ها، به تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلايا در برنامه ملي آ- 61

  دانم ينم  ريخ  يدر دست بررس  يبل  
          ها تيفور/ ا يات پاسخ حوزة سلامت به بلاي عمليهماهنگ

          اديت مصدومان زيريمد
          ها تيفور/ ا ي بلاكي پزشيها گروه

          بودجه
           خطريابيارز

          ع و نظارتيهشدار سر
          يارتباطات عموم

          ت اطلاعاتيريمد
          اتكتدار/ يبانيپشت

           سلامتيها رساختيزلات و ين، تسهمارستايب
            بهداشت و خدمات مرتبط
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  .دينكر را انتخاب ي از موارد زيكي تنها لطفاً است؟  شدهفعال بزرگ يها تيفور/ ا ي ساله گذشته در بلا5 يها، ط تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلايا برنامه ملي آ-62
  شهي، هميبل  
  اوقاتي، گاهيبل   
  ريخ  
  دانم ينم  
  نداردييت اجرايقابل   

  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًها دارند؟  تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلاي در برنامه ملير نقشي زيها سازماننهادها و  اي آ-63
   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  

          وزارت بهداشت
          كيدانشگاه علوم پزش

          ة بهداشت و درمانكشب
          ر از وزارت بهداشتي سلامت غيها سازمان

          )ي انتظاميرويس، ني، پلينشان آتشمانند  (تيفورت يري مديها سازمان
          يدفاع/ينظام/تيبخش امن
          ها وزارتخانهر يسا

          )NGOs/CSOs (يردولتيغ /يمدن جامعه يها سازمان
          ها اهدانشگ/حوزه آموزش 

          يبخش خصوص
          يالملل نيب يها سازمان

 

  
  .دينك پاسخ مناسب انتخاب ي هر سطحي برا لطفاً وجود دارد؟ينات منظميها تمر تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلايها برنامه يابي ارزيا براي آ-64

  
متر ك ،يبل

بار  يك يمساو
  در سال

بار در  يك، يبل
 2  تا1متر از ك

  سال

بار در  يك، يبل
   سال2ش از يب

در دست اقدام 
است، 

  نشده ليمكت
 دانم ينم  ريخ

ت يقابل
 يياجرا

  ندارد
                يسطح مل

                يسطح استان
 لدي، مانور در فيزي، مانور دورميساز هيشبمانند : نير ت*
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  .دينك هر سطح پاسخ مناسب انتخاب يرا بلطفاًها در حوزة سلامت وجود دارد؟  تيفور/ ا ي بلايابيا برنامه بازي آ-65

   شدهليمك ت،يبل  
در دست اقدام است، 

  نشده ليمكت
  دانم ينم  ريخ

ت يقابل
   ندارديياجرا

            يسطح مل
            يسطح استان

 

  
  .ديح دهي، توضباشد مي "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه طفاً 66

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
  
   خطريابيت اطلاعات و ارزيريمد. 2 -5
  ع و ارتباطاتي خطر، هشدار سريابيارز
  بوده است؟ ي زمان در چهيرد تمام مخاطراتيكها با رو تيفور/ ا يطر حوزة سلامت در بلا خيابيارزن ي آخر-67

  سال2 يمتر مساوك   
  سال5 تا 2متر از ك   
  سال5 از شتريب   
   ،امل نشدهكدر حال توسعه  
  هرگز  
  دانم ينم  

  .باشد ميت در حوزة سلامت ي خطر فوريچندبخش يابي از ارزي بخشعنوان بها ي و  شدهانجاموسط حوزة سلامت ه تكها  تيفور/ ا ي خطر سلامت در بلايها يابيارز مربوط است به سؤالن ي *
  .باشد مي موجود يريپذ بيآس يها يژگيو و يل مخاطرات احتماليت و گستره خطر با استفاده از تحلين ماهيي تعي برا)يمتدولوژ( يشناس روش يك خطر از يابيرزا

  .دي پاسخ ده69 سؤالاست به  نشده انجامد و اگر ي پاسخ ده68 سؤال است، به  شدهانجام خطر يابي اگر ارز:دينكتوجه 
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برا لطفاً است؟ شدهر استفادهي توسعه موارد زيها برا تيفور/ ا ي خطر حوزة سلامت در بلايابيارز اي آ-68
  

  دانم ينم  خير  بلي  
        ها در حوزة سلامت فوريت/ يت خطر بلايا هاي مدير يمش خط

        ها در حوزة سلامت فوريت/ ي توسعه ظرفيت مديريت خطر بلايا ها برنامه
        ها يتفور/ي پاسخ حوزة سلامت در بلايا ها برنامه
        ها فوريت/ ي بازيابي حوزة سلامت در بلايا ها برنامه
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  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًع دارد؟ ينامه هشدار سرر بري مخاطرات زيا حوزة سلامت براي آ-69
 

  قابليت اجرايي ندارد  دانم ينم  خير  بلي  
          ، گردبادهاها طوفانها،  يلس

          ها يسونام
          هاي غذايي يناامنها،  يسال خشك

          )ها يدمياپمانند (مخاطرات بيولوژيك 
          مخاطرات شيميايي

  

  
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًها گسترش داده است؟  يدمي مانند اپيكولوژي مخاطرات بيع را برايا حوزة سلامت برنامه هشدار سري آ-70
  

   نداردييت اجرايقابل  دانم ينم  ريخ  يبل  
          در حوزة سلامت

          ها حوزهگر يدر د
          ت بحرانيريسازمان مد

 

  
  .ديح دهي، توضباشد مي "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -71

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
  
  
   سلامتيها رساختيزات و كتدار. 6-2

  من و آمادهيلات سلامت ايات و تسهكتدار
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاً ها وجود دارد؟ تيفور/ ا يت از پاسخ حوزة سلامت در بلاي حمايات براك و تداريبانيا سامانه پشتي آ-72
  
  
 
  

  

  
  

   نداردييت اجرايقابل  نمدا ينم  ريخ  نشده ليمكتدر دست اقدام است،   يبل  
            يسطح مل

            يسطح استان
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  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًها وجود دارد؟  مارستانيب يساز منيا ي برايا برنامها ي و يمش خطا ي آ-73
  

  يل شده تكمبلي،  
در دست اقدام است، 

  نشده يلتكم
 دانم ينم  خير

قابليت اجرايي 
  ندارد

            ح مليسط
            سطح استاني

 در پاسخ به ها آنردن كآماده  و يلات سلامت در برابر مخاطرات محليگر تسهيها و د مارستانيب يمنيردن از اكدا ينان پي اطمباهدفها و اقدامات  تيفعال يسريكانجام  ها عبارت است از مارستانيب يساز منيا *
  .باشد ميها  تيفور/ ا يبلا
 

 .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاً؟ شود مير اجرا ي زيها تيفعال يساز منيا ارتباط با ا دري آ-74

  
 ليمك ت،يبل

  شده
در دست اقدام است، 

  نشده ليمكت
  دانم ينم  ريخ

 ييت اجرايقابل
  ندارد

            لات سلامتير تسهيمارستان و ساي بيمني ايابيارز
            لات سلامتير تسهي موجود و سايها مارستانيب يآمادگ و يمني اي ارتقاي اقدامات براياجرا

            ديلات سلامت جدي تسهي و آمادگيمني ارتقاء اي اقدامات براياجرا
ها به مبحث صدور مجوز و  تيفور/ ا ي خطر بلايندهايفرآمارستان و ي بيمنيورود موضوع ا

  )ها مارستانيب ياعتباربخشند يبه فرآ (مارستانيبنامه يگواه
          

 

 

 
  .ديح دهي، توضهست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -75

....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
 
  سلامت و خدمات مربوط به آن. 7-2

 .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاً وجود دارد؟ يمارستانيش بيشور خدمات اورژانس پكا در ي آ-76

  يبل  
در دست اقدام است، 

  نشده ليمكت
   نداردييت اجرايقابل دانم ينم  ريخ

            يسطح مل
            يسطح استان
            يسطح محل

  .دي داشته باشد، پاسخ دهيا مخاطرهرد چند يكها با رو تيفور/ ا يبلا  پاسخ بهي برنامه مليشور داراكه ك ي تنها زمان77 سؤالبه : دينك توجه لطفاً *
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  .دينكمورد پاسخ مناسب انتخاب  هر ي برالطفاً است؟  شدهپرداختهر يها، به خدمات سلامت ز تيفور/ ا ي پاسخ حوزة سلامت در بلايا در برنامه ملي آ-77
  

  دانم ينم  خير  بلي  
        پيش بيمارستاني/ خدمات آمبولانس

        ي اوليهها مراقبتخدمات 
        خدمات مراقبت از تروما

        هاي واگير يماريبپيشگيري، كنترل و مراقبت از 
        بهداشت روان و حمايت رواني

        يدمثلتولخدمات سلامت جنسي و سامانه 
        مات سلامت كودكانخد

        هاي غير واگير يماريبخدمات 
        خدمات تشخيصي و آزمايشگاهي

        خدمات مربوط به انتقال خون
        خدمات توانبخشي

        ها فوريت/ آموزش بهداشت و ارتقاي سلامت براي مديريت خطر بلايا 
        ي واكسيناسيونها برنامه

        )اجساد مديريت(ين مفقودها و  يفوتمديريت 
        خدمات بهداشت محيط

        خدمات تغذيه و مواد غذايي
        )قرنطينه مثال براي (اجتماعي اقدامات
        شيميايي مواد ايمني

        ايمني مواد پرتوزا
        ايمني مواد غذايي

        ي بهداشت جامعهها برنامه
  
 

  .ديح دهي، توضهست "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -78
...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
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   مربوط به جامعهيها تي ظرف.8-2
 ها در حوزة سلامت تيفور/ ا يت خطر بلايري مدي جامعه برايها تيظرف
  .دينك هر مورد پاسخ مناسب انتخاب ي برالطفاًا در سطح جامعه وجود دارد؟ ي و يمحل ر، در سطحي زيها طهيح ي در حوزة سلامت براي فعاليها تيفور/ ا يت خطر بلايري مديها برنامها ي آ-79

  بلي  
در دست اقدام است، 

  نشده يلتكم
  قابليت اجرايي ندارد  نمدا ينم  خير

            ها در حوزة سلامت فوريت/ مديريت خطر بلايا  جامعه براي خطر ارزيابي
هاي آموزشي براي كاهش خطرات فوريت در سطح  يتفعالافزايش آگاهي جامعه و 

  فردي و خانوادگي
          

            ها در سطح جامعه فوريت/ آموزش كاركنان حوزة سلامت براي مديريت خطر بلايا 
            ي اوليهها كمكي ها برنامه
            ي حوزة سلامتواحدها/هاي ارتقاي ايمني و آمادگي مراكز  يتفعال

  

 
  .ديح دهي، توضباشد مي "ستينقابل اجرا  "ا ي و "دانم ينم " پاسخ شما سؤال هر ي اگر برالطفاً. ديد ارائه دهي در ارتباط با بخش فوق داري نظرهرگونه لطفاً -80

....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
  
  

 .دييفرماان يد بيدار  نهيزمن ي در ايگري و اگر نظر ددينك خود را ثبت يها پاسخ لطفاً
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