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 دانشگاه علوم پزشکی تبریز مدیریت حوادث اورژانس پیش بیمارستانی ومرکز 
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 پیشگفتار

ها به آتش و گرفتن سرخی و جشن پیشواز از بهار و نوروز است؛ آئینی برای سپردن زردی ”سوریچهارشنبه“

قبل از میلاد بر  1271شادمانی آن برای یک سال با چهار فصل غم و شادی. تاریخ چهارشنبه سوری در ایران به 

شنبه آخر سال( برگزار می گردد. سنت ها و رسوم به طور چهارمی گردد که در اواخر سال خورشیدی )شب 

تدریجی تکامل یافته اند اما آتش بازی همواره یکی از قسمت های این جشن بوده است. در سال های اخیر، جشن 

هایی که در سال های پیش یک جشن ساده و دارای آتش بازی محدود بوده به طور گسترده به سمت وسایل غیر 

واد منفجره دست ساز تسط جوانان تغییر ماهیت داده است و هرساله افراد زیادی از نوجوانان و قانونی و یا م

کودکان در اثر مواجهه با وسایل آتش بازی به طور جدی آسیب می بینند. این مصدومین در بیمارستان بستری 

بازی منجر به ناتوانی شده و جشن سال نو را هم از دست می دهند. بسیاری از این آسیب های ناشی از آتش 

دائمی مانند قطع عضو یا کوری و مشکلات طولانی مدت در زندگی فرد می شوند و بار هزینه گزافی را بر دوش 

خانواده و جامعه میگذارند. نتایج مطالعات متعدد و تجارب چندین ساله در این خصوص نشان می دهد که 

اشی از استفاده از مواد محترقه، شناسایی زمینه ها، علل و موثرترین راه برای پیشگیری از آسیب ها و صدمات ن

گروه های در معرض خطر در این گونه مراسم ها می باشد. بنابر این می توان دو نوع مداخله را به عنوان اصلی 

ترین استراتژی ها برای پیشگیری و کاهش حوادث در نظر گرفت: ابتدا محدود کردن فروش مواد محترقه ناایمن، 

با توجه به اینکه بیشترین گروه سنی آسیب پذیر و در معرض خطر دانش آموزان و دانشجویان می باشند،  سپس

می تواند نقش بسیار موثری که آموزش دانش آموزان و دانشجویان در مدارس و دانشگاهها و یا از طریق رسانه ها 

ن و پخش برنامه های آموزشی و در کاهش تعداد و شدت اینگونه مصدومیت ها داشته باشد. همچنین تدوی

 .هشداردهنده از طریق رسانه های گروهی در جهت آگاه سازی والدین و مسئولان می تواند بسیار تاثیرگذار باشد
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اقدامات انجام گرفته در جهت پیشگیری از 

 آسیب های احتمالی ناشی از مواد محترقه
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اورژانس  مرکزدر مسئولین واحدهای مرکزبا  چهارشنبه آخر سال هماهنگی جلسه برگزاری .1

 11/11/1041مورخه   ومدیریت حوادث دانشگاه پیش بیمارستانی

  

در مرکز مدیریت با حضور رئیس محترم و معاونین و دیگر مسئولین   1041بهمن  11مورخه  اولین جلسه هماهنگی

دستورات لازم  صادر و بررسی های لازم انجام و مرکز در اطاق معاونت تشکیل و راجع به کلیات اقدامات مورد نیاز 

 سی قرار گرفت:زیر مورد بحث و بررواحدهای مرکز ابلاغ گردید .  موارد  به جهت عملیاتی شدن 

 و نیروها مرکزباش واحدهای مختلف ماده آ .1

 واحد نقلیه جهت آماده سازی آمبولانس های دپو جهت اعزام  اتخاذ تمهیدات لازم توسط .7

 تجهیز دارویی آمبولانس ها .3

 آماده باش بیمارستانها .0

  MCMCآماه باش  .1

 کاهش اعزام بین مراکز مکاتبه با معاونت درمان  جهت حضور پزشکان آنکال در بیمارستانها جهت .6

 

و مدیریت نمایندگان محترم معاونت ها چهارشنبه آخر سال با  هماهنگی جلسه برگزاری .2

 درمرکز اورژانس پیش بیمارستانی ومدیریت حوادث دانشگاه های دانشگاه

 41/71/1041مورخه 

همکاران  واحدهای مختلف مرکز حضور نمایندگان محترم معاونتهای دانشگاه و با  دومین جلسه اول اسفند ماه 

ارائه بعد از خوش آمد گوئی و  ،در ابتدای جلسه. ورژانس پیش بیمارستانی برگزار شدا مرکز در سالن کنفرانس 111

در زمینه پوشش حوادث احتمالی توضیحاتی کلی  واحدهای مختلف دانشگاهدر اهمیت موضوع و آمادگی  مطلب

ارائه گردید. در خصوص آمار سال های قبل و گروه سنی در معرض خطر هم اطلاعاتی به شرکت کنند گان ارائه 

 شد.

خصوص علل بروز حوادث، انواع مواد محترقه، بحث در فری روحی رئیس محترم مرکز عاقای دکتر جدرادامه  

اد محترقه مباحثی مطرح نمودند. درخصوص کار فرهنگی در سطح شهر ها، کمپین های تولید/ توزیع وفروش مو

ی مناسب، بسترآموزش وپرورش، صداو سیما و مصاحبه با آسیب احساس سازی، بحث رسانه ها، تولید محتو

 دیدگان توضیحاتی جامعی ارائه نمودند.

مودند. و آسیب رسان به جامعه اشاراتی ناری مرتکبین تولید وفروش ر خصوص خلاء قانونی و عدم جرم انگد

و فرهنگ سازی توسط اداره کل ارشاد توضیحاتی ارائه دادند که میتواند قابل  همچنین در خصوص نقش آموزش

 چشم گیر در این حوزه وجود دارد.  ءوخلاتوجه و مفید باشد 
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لازم جهت هماهنگی  دقرائت و مواررابطه با چهارشنبه سوری دراین جلسه دستورالعمل های ارسالی  وزارت در 

 گردیدند و  دستورات لازم صادر شدند.طرح 

 30/23/2042تا تاریخ  32/23/2042آماده باش کلیه پرسنل بهداشتی و درمانی در تاریخ .1

آمادگی کامل کلیه بیمارستان ها جهت پذیرش مصدومین و مجروحین احتمالی و دپوی اقلام مصرفی و غیر مصرفی  .7

 ژانس بیمارستان هامرتبط در اور

آموزش و اطلاع رسانی در خصوص خطرات احتمالی به کارگیری مواد محترقه و آتش زا در مدارس با هماهنگی  .3

 آموزش و پرورش، فضای مجازی و سایت دانشگاه

 تشکیل جلسات درون بخشی معاونت درمان با بیمارستان ها جهت ایجاد هماهنگی و ارتقاء آمادگی بیمارستان ها .0

فعال متخصصین جراح عمومی، ارتوپد و چشم پزشک در بیمارستان های واجد حضور متخصصین ذکر شده حضور  .1

 32/23/2042در شیفت عصر و شب 

حضور متخصصین محترم مقیم در اورژانس های بیمارستان ها و تعیین تکلیف بیماران به منظور ایجاد فضای کافی  .6

 32/23/2042جهت حضور مصدومین در تاریخ 

نی امکانات چشم پزشکی در بیمارستان های امام رضا، سینا و مردانی آذر در روز سه شنبه تاریخ پیش بی .2

32/23/2042 

8. .... 
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  ن پرستاری بیمارستانهااحضور مدیرچهارشنبه آخر سال با  هماهنگی جلسه برگزاری .3

 10/71/1041درمرکز اورژانس پیش بیمارستانی ومدیریت حوادث دانشگاه  

اسفند  با حضور  20هماهنگی چهارشنبه سوری جهت هماهنگی اقدامات در چهارشنبه آخر سال مورخه سومین جلسه 

ت مرکز تشکیل و  در رابطه با  آماده باش بیمارستانها و ارسال بموقع امار اری بیمارستانها در سالن اجتماعامدیران پرست

 انجام شد :رد زیر هماهنگی های لازم طبق موا EOCو    MCMCمصومین به 

 

شب بصورت ساعتی جهت تجمیع و دقیق بودن آمار مصدومین جهت ارائه   30عصر تا  21ارائه آمار مراجعین از ساعت  .2

 به مسئولین استانی وکشوری ) حتی اگر آمار صفر باشد(

 مرکز جهت پاسخگوئی سریع EOCمعرفی رابط آماری حوادث به واحد  .3

  اتخاذ تمهیدات پیشگیری از حوادث و بلایابازدید میدانی از محوطه بیمارستان و  .2

استقرار تیم پزشکی چشم در مراکز درمانی درگیر در حوادث احتمالی از جمله سینا/ امام رضا/ شهدا و مردانی آذر با  .0

 تجهیزات لازم و انجام ویزیت های چشم پزشکی مورد نیاز در همان مراکز جهت پیشگیری از اعزام های بی مورد

 و خودداری از ارائه آمار به افراد و خبرگزاری ها EOCآمارمصدومین و فوتی های احتمالی توسط تمرکز ارائه  .1
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 جلسه هماهنگی با سازمان های امدادی و همکار .0
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 رادیویی و تلویزیونی مختلف های برنامه در حضور .5

اورژانس پیش  مرکزبر اساس برنامه ریزی های انجام شده و در راستای راهبردهای آموزشی و اطلاع رسانی 

حضور  برنامه رادیویی 17برنامه تلویزیونی و  11در ریاست محترم مرکز و مسئول روابط عمومی بیمارستانی، 

دومین و فوتی های مرتبط با حوادث یافتند و در مورد اقدامات اورژانس پیش بیمارستانی در راستای کاهش مص

 چهرشنبه سوری به بحث و بررسی پرداختند.
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 تخصصی برای کادر درمانی آموزشیهای  کلاس برگزاری .6

مراقبت و درمان مصدومین احتمالی مرتبط با حوادث  در راستای آماده سازی پرسنل اورژانس پیش بیمارستانی برای

ری و نیروهای برای نیروهای ستادی به صورت حضو چهارشنبه سوری کلاس آموزشی در این خصوص برگزار شد. این کلاس

 سر استان به صورت وبینار برگزارشد.اعملیاتی در سر

 

 

 
 

 

 آموزش عمومی .7

چهارشنبه آخر سال در دانش آموزان که جزو گروههای آسیب پذیر در راستای پیشگیری از حوادث احتمالی 

فت و هماهنگی های لازم انجام ردر این خصوص هستند طی مکاتباتی که با سازمان آموزش و پورش صورت گ

 مدرسه در تبریز و شهرستان ها کلاس های حضوری برگزار گردید. 71گردید و در حدود 
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 بروشورهای آموزشیطراحی و توزیع  .8
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 فعالیت های آموزشی در فضای مجازی .1

 

در راستای عملیاتی کردن مصوبات جلسه هماهنگی بین ارگان های همکار کلیپ های آموزشی متعدد توسط واحد 

 ر شبکه های مختلف اجتماعی پخش شد.روابط عمومی تولید و د
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 روی آمبولانس ها   آموزشی نصب پوستر .14
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 بخش دوم

 

 

 شباقدامات اورژانس پیش بیمارستانی در 

 آخر سالچهارشنبه 
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مرکز  مورخه  واحدهای بین آخرسالبرگزاری جلسه هماهنگی مرتبط با چهارشنبه  .1

41/12/1044 

 

برای پشتیبانی از  کدهای مستقر در در راستای هماهنگی میان واحدهای مختلف مرکز و انجام تمهیدات لازم 

 میادین اصلی شهر، جلسه هماهنگی و پشتیبانی در سالن کنفرانس مرکز برگزار گردید
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 میادین  آمبولانس های مستقردر برایتوزیع لوازم ، تجهیزات  .11

 

جامبک های موجود در واحد پس از مشخص شدن تیم های مستقر در میادین و کدهای مربوط به تیم ها، 

تا  دیاسفند ماه با مراجعه مسئولین تیم ها به واحد تجهیزات پزشکی تحویل گرد 77تجهیزات پزشکی مرکز روز 

و لوازم مصرفی مرتبط با بیماران تجهیزات سپس  .شده و در صورت کمبود رفع گردد نواقصات آنها  بررسی

 داده شد.به همکاران تحویل  همان روزتوسط واحد امور پایگاهها  سوختگی و ترومایی

 

 

 جامبک و لوازم مصرفی داخل کدها: 3تصویر شماره 
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 استقرار کدهای عملیاتی در میادین اصلی شهر .12

 

نفر نیروی عملیاتی در میادین شلوغ و اصلی شهر )  8به همراه  دستگاه  آمبولانس   0تعداد شب چهارشنبه   12از ساعت 

و دو نفر نیروی پشتیبانی مستقر شدند تا به مصدومین احتمالی خدمات رسانی  ، نصف راه و  میدان نماز ( آبرسان ، رشدیه

 پایان یافت. 70استقرار کدهای عملیاتی در ساعت  کنند.

 

 نیروهای عملیاتی مستقر در میادین اصلی شهر: 0تصویر شماره 
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 بازدید ریاست محترم از کدهای مستقر در میادین .13

دید کرده و زمانی مختلف باز های در بازه درمیادین مشخص از تمامی کد های مستقر مرکزریاست محترم 

 .صادر نمودند دستورات لازم را 
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 اورژانس از بیمارستانهامرکز بازدید ریاست محترم  .10

از بیمارستان نیکوکاری  ه همراه مدیر کل بحران استانداریب در شب چهارشنبه سوری  ریاست محترم اورژانس

درمان بیماران قرار بازدید کرده و از بیماران بستری در اورژانس و بخش های بیمارستان عیادت نموده و در جریان 

 گرفته و دستورات لازم را صادر فرمودند.
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 مصاحبه ریاست محترم اورژانس با رسانه ها  .15

در جریان مصاحبه با خبرنگاران روند اورژانس پیش بیمارستانی و مدیر حوادث دانشگاه  مرکزمحترم ریاست 

اطلاعات از تعداد مصدومان و فوتی های شب چهارشنبه سوری را  به مصدومان را تشریح کرده و آخرینرسیدگی 

 در اختیار خبرنگاران قرار دادند
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 بخش سوم

 

 

 آمار مصدومین و فوتی ها
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 1104سال در  کل استان آخر سالآمار چهارشنبه  :1جدول شماره

 1041سال   

 تعداد کل مراجعه کنندگان
 331 آقا

 147 خانم

 نحوه آسیب 

 738 عابر 

 118 استفاده کننده

 1 پرسنل امداد

 نوع آسیب ها

 3 قطع عضو

 742 آسیب به چشم

 772 سوختگی

 بر حسب رده سنی

 31 سال 6زیر 

 18 سال  17-6

 12 سال 18-17

 82 سال 71-18

 174 سال  64-71

 0 سال 64بالای 
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 1041در سال آمار مصدومین چهارشنبه آخر سال به تفکیک شهرستان  :2جدول شماره 

 تعداد شهر ردیف

 314 تبریز 1

 31 مراغه 7

 10 اسکو 3

 13 میانه 0

 17 بناب 1

 17 اهر 6

 11 شبستر 2

 11 بستان آباد 8

 14 هادی شهر 1

 14 مرند 14

 8 سراب 11

 6 ورزقان 17

 1 هشترود 13

 1 ملکان 10

 7 هریس 11

 7 آذرشهر 16

 1 عجب شیر 12
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 تشکر از زحمات و تلاشهای: با 

 ریاست محترم 

 معاونت اجرایی

 معاونت فنی عملیاتی

 حراست 

 روابط عمومی

 آموزش

 فناوری اطلاعات و آمار

 و بهبود عملکرد نظارت
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