
ایمنی شخصی و تیمی در 
اورژانس پیش بیمارستانی



شههما بایههد همیزهه  اس ب احسههیی ا تمهها ی EMTبعنههنا :مقدمهه 

ایهد ماتبط  تی در فعا یتهای روس ماه این  اف  حگاه باشهید شهما ب

سهح  -بزهنن -در هنگام عملیات نجات ک  شامل مناد ب ا ناک

  های کزتار جمعی بین نژیکی و شیمیایی اس  اس بند محافظه

این ضاوری اس  ک  شما قابانی هما  ب های که  بیمهارا کنید 

شما را متاثا کاده اس  نزنید



(کنترل استرس)ایمنی روحی و روانی



تقاضایک افتدمیاتفاقسمانی:استاسپاهایمنقعی 
شندشخصدرونیتنا اسبیشبارجی

:اصلیعلل

طنلانیساعات-1

بستگی-2

کاد کارسخ وسیاد-3

نزد شنابت رسمی ب -4

داد فنریهایپاسخ-5

سندگیوماگباایگیایتصمیم-6

جدیب اهایاستاس-7

بند کسیسندگیمسئنل-8

باسماندگا وماگ الدرافاادبابابنرد-9



:واکنزهای استاس

واکنش استرس حاد-1

واکنش استرس تاخیری-2

واکنش استرس تجمعی-3



علایم و نشانه های شایع واکنشهای استرس

تحریک پذیری-1

عدم توانایی تمرکز-2

مشکل خواب-3

اضطراب-4

بلاتکلیفی-5

احساس گناه-6

کاهش اشتها-7

انزوا-8

کاهش علاقه به کار-9





:مدیای  استاس 

در سبک سندگی بندتغییای ایجاد کنید-1

ب  رژیم غذایی بند نگاهی بیانداسید-2

بیزتا اوقات ورسش کنید-3

حرام شد  را بیامنسید-4

اس بنددرمانی اجتناب کنید-5

تعادل را در سندگی بند  فظ کنید-6

واکنش بانناده و دوستا  بند را بزناسید-7

در محیط کار بند تغییااتی ایجاد کنید-8

همکارا  بند را تزنیق و  مای  کنید-9

در بناس  کنید شیفتهای شما چابزی باشد-10



 کنتال عفنن



آموزشهای لازم جهت ایمن نگه داشتن خود در EMTاگر

کار صحنه بیماری و حوادث نبیند و تسلط لازم برای این
یی نداشته باشد هیچگاه نباید از او انتظار داشت توانا
ای جزعملکرد به عنوان یک پاسخ دهنده پزشکی 

.داشته باشد

ایمنی صحنه حادثه



محافظ  اس بند در باابا بیماریهای عفننی)ا تیاطات استاندارد

(:منتقل  اس بن  وسایا مایعات

شستن دست ها-1

استفاده از ابزار حفاظت فردی-2

(شیلدهای چشمی)محافظ چشم.

دستکش های محافظ.

گان ها.

ماسک ها.





ین باای کنتال عفنن  گاید لاین ها باید جزئی اس مااقب  روت

:بیمار باشد

تا جای ممکن اس ابزار های یکبار مصاف استفاده کنید-1

اشت  اگا  باس و یننیفام شما ح نده شد حناا در یک کیس  گذ-2

ونزاندار کنید

هاگنن  تماس با بن  و مایعات را در دفتاچ  یادداش  بند -3

متند کنید

ده در تمامی سنس  ها و اجسام ننک تیز رابحفاصل  بعد استفا-4

.سفتی باکس بیانداسید

هاگز سعی نکنید مجددا روکش سنس  را بگذارید-5

بعد تمیز کاد  حمبنلانس و دور اندابتن ابزار هادس  بند -6

.راکامح بزنیید

بن  و مایعات بد  راهاچ  سایعتابا یک ضدعفننی کننده-7

وحب تمیز کنید







بیماری های عفننی نگاا  کننده

:EMTباای 

Bهپاتیت-1

(سل)توبرکلوزیس-2

Cهپاتیت-3

4-HIV

5-SARS

ابولا-6

.



:گههههههههههههههزارش داد  مناجههههههههههههههه 

گزززارم مواجهززه بززه خززون وسززایر مای ززا  .

بسززته بززه یززوانین وپروتکززل هززای محلززی 

بلافاصله هرگونزه مواجهزه را .متفاو  هست

ا لاعزا  .به سزوپر وایززر خزود ا زلای دهیزد 

نززوی -بایززد شززامل تززاریخ و سززاعت مواجهززه

مای ی که تماس داشته ایزد و مدزدار مزای  و

.جزئیا  اتفاق باشد



مواد خطرناک و موی یت های 
رای نجا  تهدید کننده بالدوه ب

:پرسنل و بیماران



حتش سنسی یا ب ا حتش سنسی-1

مناد ب اناک-2

انفجار یا ب ا انفجار-3

فاوپاشی ا تما ی سابتما -4

س ح اکسیز  کم در فضاهای محدود-5

هست  ای و شیمیایی-سح  های بین نژیکی-6

تصادفات وسایل نقلی  منتنری و سنجیاه ای در بزرگ-7

راهها

صحن  بزنن  و جام-8









ان یبل از ایدام به نجا  یا درم:اقدام

در شززرایطی کززه خطززر تهدیززد کننززده 
حیززا  وجززود دارد بایززد از تززیم هززای 

-آتزش نشزانی-شرکت بزرق)تخصصی
بزرای کنتزر ( امداد ونجا  وپلزیس راه

پس صحنه و ترافیک کمک بگیرید و سز
ت با پوشیدن وسایل و تجهیزا  حفاظ

-کززلاه ایمنززی-دسززتکش-لبززاس)فززردی
جلیدززززه بززززا دیززززد -عینززززک محززززافظ

م  بق پروتکل های موجود ایدا...(بالاو
.به نجا  و درمان شود



ایمنی در عملیات اورژانس هنایی



کنیماورژانس هوایی درخواست چه زمانی 

طبق پروتکلهاي محلی، منطقهاي یا ایالتی عمل کنید یا وقتی

ابهام دارید به حم ل و نقل پزشکی هوایی نیاز دارید یا خیر، از

حمل و نقل هوایی باید طبق. مشاوره پزشکی آنلاین کمک بگیرید

:دستورالعملهاي عمومی زیر در نظر گرفته شود

. عملیاتیدستورالعملهاي -1

مراقبتهاي ویژهنیاز دارد تا به یک مرکز تروما یا مرکز بیمار -2

.شوددیگري که از محل فعلی او فاصله دارد منتقل 

جديبیمار با اهمیت و اولویت بالا داراي بیماري یا آسیب یک -3

.گرفتار شده و انتظار میرود که پروسهي رهایی طولانی مدت باشد

درهوایی به نسبت زمینی، به وضوح باعث صرفه جویی انتقال -4

.وقت براي انتقال یک بیمار نیازمند فوریت باشد



زمینیکه با وسایل نقلیه است در منطقهاي دورافتاده بیمار -5

.نمیتوان به آن دسترسی پیدا کرد

.  و نقل آمبولانس زمینی مسدود شده استحمل -6

یا حمل و نقل هوایی داراي مهارتهاي پزشکی ویژه، لوازم خدمه -7

آمبولانس زمینی از آنها محرومخدمه ي تجهیزاتی باشند که 

.هستند

آسیبدیدگیوقتی بیمار دچار بیماري یا . رهنمودهاي پزشکی

و نقل هوایی ازحمل شدید باشد، مانند موارد زیر، بیمار براي 

:اولویت بالایی برخوردار است

نه یا شکم قفسه سیتروماي -به سر با تغییر وضعیت ذهنی آسیب -حادسکته 

که با مکانیسم جدي به طوريآسیب -همراه با علائم زجر تنفسی یا شوك 

حیاتی ناپایدار باشندیاعلائم یافتههاي معاینات اولیه 



عملیات اورژانس هواییچرخه -1

ایمنی در هوانوردیفلسفه -2

در  LZOو  HLOنقش و وظایف -3

ایمنی عملیات

محدودیت ها و مخاطرات عملیاتی و -4

جوی

ها و پدهای هلی پورت استانداردهای -5

بیمارستانی

هلیکوپتر از طریق هدایت -6

Marshalling

ارتباط رادیویی-7

وضعیت اضطراری-8



HLOافسا نزس  و باباس  

بیمارستا  و پایگاه...

ا حفظ مستمر ایمنی هلی پور  ب. 1
بازدید روزانه بر اساس

چک لیست
هدایت هلیکوپتر حین نشست و. 2

برخاست و پیش گیری از بروز
تهدید برای هلیکوپتر

مدیریت صحنه و حفظ خود، بیمار. 3
و دیگران در برابر مخا را 



بروز حادثهمحل ... LZOافسر منطقه فرود 

ت ایجاد شرایط ایمن برای نشست و برخاس. 1

هلیکوپتر در صحنه

ت حین نشست و برخاسهلی کوپتر هدایت . 2

تربرای هلیکوپبروزتهدید و پیش گیری از 

مدیریت صحنه و حفظ خود، بیمار و . 3

دیگران در برابر مخاطرات



را آماده  LZOلباس و تجهیزا  مخصوص . 1

کنید
سایر نیروهای امدادی همچون پلیس، . 2

در مورد مسئولیت خود را ...آتش نشانی 
توجیه کنید و از ایشان کمک بخواهید

مردم و تماشاگران حاضر در صحنه را از . 3
محل دور کنید

محل فرود هلیکوپتر را بر اساس . 4
استانداردهای ایمنی انتخاب و آماده سازی

کنید
ی در صور  امکان با خلبان ارتبا  رادیوی. 5

بریرار کنید و مخا را  احتمالی را گوشزد
کنید



Landing  Zone  Officer(LZO)





:انتخاب محل فرود

دگی، فرود باید در محیط باز و دور از موانع بلند مثل تابلوها و علائم راهنمایی و راننمحل -1

.انتخاب شود... آب و های  فشارقوی،درخت،منبع دکل برق، کابل 

ابل نظر داشته باشید که محل فرود حتی المقدور مسطح، صاف و بدون شیب و از بالا قدر -2

.دید باشد

ر سطحی که خاک نرم وجود دارد برای جلوگیری از گرد و خاک و کاهش دید خلبان بهتدر -3

ی این کار با هماهنگی خودروها. آب پاشی شودموردنظر است قبل از فرود هلیکوپتر، محل 

.آتش نشانی حاضر در محل، قابلیت اجرایی دارد

ه در فاصله قبل از محل حادثکه هلیکوپتر تقرب پرواز را طوری رو به باد انتخاب کنید مسیر -4

ارد پاک شدن توسط باد ملخ را دقابلیت پرتاب آزاد که نوع شی مناسب بنشیند و محل را از هر 

حدود و برخاستزمان نشست سازی نموده و در نظر داشته باشید که جریان باد هلیکوپتر در 

.کیلومتردر ساعت سرعت دارد100

.متر می باشد36در 36محل فرود ترجیحاً و بصورت ایده آل مربعی با حداقل ابعاد ابعاد -5



مکان مناسبی را در گوشه زمین مهیا شده برای ایستادن . 6

انتخاب کنید و از تغییر مکان بپرهیزید

ت در پشت به باد بایستید و از مدن ه و کلاه خود در برابر حرک. 7

باد فروشار محافظت کنید

نیدبا علائم مارشالینگ متناسب خلبان را برای فرود هدایت ک. 8

از ورود افراد و حیوانا  به محل فرود ممان ت کنید و در صور  . 9

ورود، با علائم مارشالینگ خلبان را مطل  کنید

لاه یا به هنگام نزدیک شدن هلیکوپتر روی زانو بنشینید و ک. 10

مدن ه خود را با در برابر باد حفظ کنید

تا هنگامی که چراغ گردان خاموم نشده یا خلبان اجازه . 11

پس از آن، امدادگران را . نداده است از محل خود حرکت نکنید

برای تحویل بیمار هدایت کنید



ن از سمت مجاز به هلیکوپتر نزدیک و از آحتما -12

دور شوید

را حتما با اسکور  کروی پروازی به بیمار -13

.هلیکوپتر منتدل کنید

لوازمی همچون پایه سرم که احتما  هرگونه -14

برخورد با پروانه هلیکوپتر را داشته باشد جم 

کنید

لوازمی که امکان پرتاب شدن داشته مرایب -15

.باشند همچون پتو را داشته باشید

پیش از فرود





من در مکان یبلی خود یرار بگیرید و ای. 16

بودن شرایط را برای برخاست با علائم 

مارشالینگ به خلبان اعلام کنید

مکان خود را تغییر ندهید. 17

در صور  ورود افراد یا حیوانا  به محل. 18

برخاست خلبان را مطل  کنید

در صور  بروز هرگونه مشکل همچون . 19

آتش سوزی موتور، خلبان را مطل  کنید

پیش از فرود

حین فرود



دای آن یا صمی بینید تا هنگامی که هلیکوپتر را در آسمان 

ممکن است در صورت. را می شنوید در جای خود بمانید

ه پروازی به کمک شما احتیاج داشتمشکل،کروی بروز 

.باشند



Helicopter  Landing  Officer(HLO)



ا فاء حریق در جای خود یرار دارند و یابل تجهیزا  -1

استفاده هستند

وسایلی اعم از خودرو، چادر، مصالح ساختمانی، . 2

تخت، زباله یا هرگونه وسایل دیگر در پد فرود موجود 

.نباشد

گرد و خاک، گچ، آهک، برف یا هرگونه موادی که در . 3

صور  نزدیک شدن هلیکوپتر فضا را غبار آلود کند از

شده باشدسطح پد پاک 

پیش از فرود



را آماده کنید LZOلباس و تجهیزا  مخصوص . 4

مردم و تماشاگران حاضر در پد را با همکاری حراست از . 5

پد هلیکوپتر دور کنید

چنانچه اشیایی در پد وجود دارد، پد را پاک سازی کنید. 6

چنانچه خاک یا مصالح پودری در پد وجود دارد و فرصت . 7

.پاکسازی آن نیست، پد را آب پاشی کنید

و در صور  امکان با خلبان ارتبا  رادیویی بریرار کنید. 8

مخا را  احتمالی را گوشزد کنید

پیش از فرود

حین فرود



نید مکان مناسبی را در گوشه پد برای ایستادن انتخاب ک. 9
و از تغییر مکان بپرهیزید

ر پشت به باد بایستید و از مدن ه و کلاه خود در براب. 10
حرکت در باد فروشار محافظت کنید

دایت با علایئم مارشالینگ متناسب خلبان را برای فرود ه. 11
کنید

با همکاری حراست از ورود افراد به پد ممان ت کنید و در. 12
صور  ورود، با علائم مارشالینگ خلبان را مطل  کنید

نید و به هنگام نزدیک شدن هلیکوپتر روی یک زانو بنشی. 13
کلاه یا مدن ه خود را با در برابر باد حفظ کنید

تا هنگامی که چراغ گردان خاموم نشده یا خلبان . 14
پس از آن، . اجازه نداده است از محل خود حرکت نکنید
امدادگران را برای تحویل بیمار هدایت کنید



داز سمت مجاز به هلیکوپتر نزدیک و از آن دور شویحتما -15

.بیمار را حتما با اسکور  کروی پروازی منتدل کنید

لوازمی همچون پایه سرم که احتما  برخورد با هرگونه -16

پروانه هلیکوپتر را داشته باشد جم  کنید

لوازمی که امکان پرتاب شدن داشته باشند مرایب -17

همچون پتو را داشته باشید



بودن در مکان یبلی خود پشت به باد یرار بگیرید و ایمن. 18

علام شرایط را برای برخاست با علائم مارشالینگ به خلبان ا

کنید

مکان خود را تغییر ندهید. 19

در صور  ورود افراد به پد خلبان را مطل  کنید. 20

در صور  بروز هرگونه مشکل همچون آتش سوزی . 21

موتور، خلبان را مطل  کنید

پیش از فرود

حین فرود



همناره

  دباشیشاایط اض ااری حماده مناجه  و واکنش متناسی ب



هرگز
این نکات مهم را اس یاد نباید

1 .  ی نبایستگادش هستند در شاای ی ک  ملخ ها در دم هلیکنپتا ب  نزدیک شد

.انجام شند

۲ . ب  قاار گافت  اس  ، باای نزدیک شد سمین شیبدار در صنرتی ک  هلیکنپتا در

تی ک  سابالایی ب اف سااسیزی  اک  نمنده و باای پیاده شد  نیز اس سمهلیکنپتا اس 

ب  طاف سابالایی قاار دارد استفاده نکنید

3 . ب  دس  بند را بلند نکنید و با در دس  داشتن اشیاء بلندسیا روتنر هلیکنپتا

.نزدیک نزنیدهلیکنپتا 

3 . استفاده ننماییدمنبایل هیچگاه در نزدیکی هلیکنپتا اس.

۴ .  حمنسش بگیایدرا اس بلبانا  باس و بستن درها طایق.

۵ . را اس بلبانا  بیامنسیدتجهیزات اض ااری محل کپسنل اطفائی  و سایا.



همکاری کنیدخلبان با 

مسئولیت نهایی حفظ

جان افراد و وسیله پرنده

با اوستدر برابر مخاطرات 





ایمن

، به می گیرددست ها بصورت عمودی و به موازات شانه ها قرار 

تایمن اسبرخاست هلیکوپتر نشست یا شرایط برای این معنا که 





ب ا
دست ها بصورت عمودی و به موازات شانه ها به 

ا که، به این معنمیکندبالای سر حرکت صورت ضربدری 

ستنیشرایط برای نشست یا برخاست هلیکوپتر ایمن






