


مدیریت بحران در حوزه سلامت 

اصول وضرورت  گذر از مدیریت سنتی واحساسی 
به مدیریت علمی وتخصصی 

گروه مدیریت کاهش خطربلایا وحوادث ،معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشکی تبریز



بهروز محمد علیزاده  

وکارشناس بهداشت HSEایمنی  کارشناس ارشد مهندسی 
محیط

DRMو DHMRدارای مدارک ملی  

عضو کمیته ملی مدیریت خطروزارت بهداشت

رئیس اداره مدیریت بحران و کاهش خطربلایا
و پدافند غیر عامل  معاونت بهداشت



حفظ وارتقای آمادگی با تمرین ومانورها  



وقوع بلایا اجتناب ناپذیر است، لذا

ریسکسطحهببستههابلایاوفوریتاثراتکاهشویادرمقابلهآمادگیافزایش،پیشگیری

.استلازمآنها

واقلیمیوهواییآب،تغییراتفرهنگی،اجتماعی،اقتصادی،تکنولوژیشدیدتغییرات،

عمدیوحوادثتروریستیبیو،حملاتساختانسانوبلایایحوادثوپدیدنوبیماریهای

راآنهایریگتصمیموفراینداستگریبانبهدستآنبادائمابشرکهاستخطراتیازجمله

.استساختهمتحولکلیبه



ت دانش مدیریت ریسک وچگونگی درک آن یک گام اساسی اس

دهپیچیبسیارخطردرکمفهومکهمعتقدندمحققانازبرخی

:زیرابنامیم،ریسکقضاوتراآنبایددرعوضواستومبهم

ارددرفتاریوعاطفیشناختی،بلکهادراکیابعادتنهانه.



(   Preparedness)آمادگی 

دانشازاستعبارتکهآمادگیخطردرکموضوعادامهدر

دهندهپاسخیسازمانها،هادولتتوسطشدهایجادوظرفیت

یاالوقوعقریبشرایطیامخاطراتمحتملاثراتوبازیابی

هایسازمانومردمنقشکهاستوبدیهیضروریامریموجود،

.استاهمیتحائزمسئولینکناردرنهادمردم



:شامل فرآیند مدیریت ریسک 

شناسای خطر1.

ارزیابی ریسک2.

تصمیم گیری در خصوص ریسک3.



رویکرد متفاوت مواجهه با ریسک 5

حذف-1

اجتناب-2

انتقال-3

کاهش-4

پذیرش-5



مت برای دستیابی وتحقق رسالت حوزه سلا

در پاسخ به بلایا وحوادث 

سیاستگذاری و برنامه ریزی درست ( 1

اجرای درست برنامه تدوین شده ( 2



ها  مولفه های مهم وتاثیر گذار در مدیریت بحران

:تجزیه وتحلیل ریسک 
یاوژهپریکموفقیتاستممکنکههاییمولفهوارزیابیتعیینجهتکهتکنیکی

هکارهایراتعیینبههمچنینتکنیکاین.بیاندازدمخاطرهبهراهدفیکبهدستیابی
زمانردمتقابلاقداماتوتعیینمربوطهایمولفهوقوعاحتمالکاهشبرایپیشگیرانه

.میکندکمکآنهاوقوع

:  ارزیابی ریسک
اری محاسبه ریسک است و درواقع تهدیدی است که نقاط آسیب پذیر را مورد بهره برد

قرار داده ومی تواند موجب وارد شدن آسیب وخسارت به یک دارایی شود 

حاسبه الگوریتم ریسک، ریسک را بعنوان تابعی از دارایی ها وآسیب پذیریها وظرفیت م
.میکند 

 ریسک کلی برای یک شبکه برابر با مجموع ریسک اجزاء آن است.



چرایی گذر از مدیریت سنتی 

پیشگیری از اتلاف منابع-1

افزایش مخاطرات  -2

تنوع و پیچیدگی مخاطرات-3

شرایط خاص کشور  -4

دیدات جدی منطقه ای و جهانیهت-5

لزوم پاسخ سریع به موقع و صحیح  -6

بهره گیری از تکنولوژی های روز  -7

ضرورت ایجاد تاب آوری  -8



بلایا  فرایندهای اصلی مدیریت کاهش خطر



در پناه خدا

موفق  

وموید
وسلامت باشید




